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ACEF/1213/21372 — Guiao para a auto-avaliacao

Caracterizacao do ciclo de estudos.

Al. Instituicdo de Ensino Superior / Entidade Instituidora:
Fundagéo Ensino E Cultura "Fernando Pessoa"

Al.a. Outras Instituic6es de Ensino Superior / Entidades Instituidoras:

A2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.):
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais (UFP)

A3. Ciclo de estudos:
Ciéncias Empresariais

A3. Study cycle:
Business Sciences

A4. Grau:
Licenciado

A5. Publicacdo do plano de estudos em Diéario da Republica (n° e data):
Despacho n° 148/2012, de 6 de janeiro

A6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:
Gestdo e Administragao

A6. Main scientific area of the study cycle:
Management and Administration

A7.1. Classificacdo da area principal do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16
de Mar¢o (CNAEF):
340

A7.2. Classificacdo da area secundéria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de
16 de Mar¢o (CNAEF), se aplicavel:
344

A7.3. Classificacdo de outra area secundaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.°
256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:
345

A8. Numero de créditos ECTS necessério a obtengao do grau:
180

A9. Duracéo do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006, de 26 de Marc¢o):
3 anos / 6 semestres

A9. Duration of the study cycle (art.° 3 DL-74/2006, March 26th):
3 years / 6 semesters

A10. Nimero de vagas aprovado no ultimo ano lectivo:
40
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A1l. Condi¢Bes de acesso e ingresso:
O candidato tem que satisfazer cumulativamente as seguintes condi¢des:
- ser titular de um curso de ensino secundario ou habilitagédo legalmente equivalente;
- ter realizado a prova de ingresso exigida (apenas uma das seguintes provas): Economia, Geografia ou Portugués,
e ter, nesse exame, uma classificagdo igual ou superior ao minimo fixado;
- ter uma nota de candidatura suficiente para seriagdo dentro do n.° de vagas.

N&o sao exigidos pré-requisitos de selecg¢ao.

A nota de candidatura é classificada na escala de 0 a 200 (arredondada as décimas) e calculada pela formula =
[(classificacdo do ensino secundario x 0.65) + (classificagdo da prova de ingresso exigida x 0.35)].

As classificagdes minimas exigidas séo:

a) nota de candidatura: classificag@o néo inferior a 95 pontos na escala de 0 a 200;

b) provas de ingresso: os candidatos devem obter no exame nacional, numa das provas de ingresso exigidas, uma
classificagdo néo inferior a 95 pontos na escala de 0 a 200.

All. Entry Requirements:
The candidate must meet all the following conditions:
- hold a secondary education course or equivalent;
- have performed the test required for admission (only one of the following tests): Economics, History or
Mathematics, and have, in this exam, a score at or above the minimum required,;
- have an application mark sufficient for seriation within the number of places

No prerequisites are required for selection.

The application note is graded on a scale from 0 to 200 (rounded to one decimal) and calculated by the formula =
[(classification of secondary education x 0.65) + (classifications of the test required for admission) x 0.35)].

The minimum ratings required are:

a) application Note: classification of not less than 95 points in the range 0-200;

b) entrance exams: the candidates must achieve the national examination, one of the necessary entrance exams, a
rating of not less than 95 points on a scale of 0 to 200.

Al12. Ramos, opcdes, perfis...

Pergunta A12

A12. Ramos, opcles, perfis, maior/menor ou outras formas de organizac&o de percursos alternativos em que o ciclo
de estudos se estrutura (se aplicavel):
Nao

Al12.1. Ramos, opc¢des, perfis, maior/menor, ... (se aplicavel)

A12.1. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras formas de organizacdo de percursos alternativos em que o
ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel) / Branches, options, profiles, major/minor, or other forms of
organisation of alternative paths compatible with the structure of the study cycle (if applicable)

Opc¢des/Ramos/... (se aplicavel): Options/Branches/... (if applicable):

<sem resposta>

A13. Estrutura curricular
Mapa | -

A13.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais

A13.1. Study Cycle:
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Business Sciences

A13.2. Grau:
Licenciado

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

A13.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)

<sem resposta>

A13.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)

<no answer>

A13.4. Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtencéo do grau / Scientific areas and credits
that must be obtained before a degree is awarded

Area Cientifica / Scientific Area

Ciéncias Empresariais
Marketing

Finangas, Banca, Seguros
Contabilidade e Fiscalidade
Gestéo e Administracéo
Enquadramento na Organizag&o/Empresa
Ciéncia Politica e Cidadania
Economia

Direito

Matematica e Estatistica
Desenvolvimento Pessoal
(11 Items)

Al4. Plano de estudos

Mapa Il - - 1° ano/1° semestre
A14.1. Ciclo de Estudos:

Ciéncias Empresariais

A14.1. Study Cycle:
Business Sciences

Al14.2. Grau:
Licenciado

Sigla/ Acronym

340-CEMP
342-MKT
343-FIN
344-CONT
345-GEST
347-EGE
313-CPC
314-ECO
380-DIR
460-MAT
090-DP

ECTS Obrigat6rios / Mandatory
ECTS

12

32
38
12

26
12
12
16
176

A14.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)

<sem resposta>

A14.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)

<no answer>

Al4.4. Ano/semestre/trimestre curricular:

1° ano/1° semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:

1 st year/1st semester

ECTS Optativos / Optional

ECTS*
0

A A OO OO O OO O O
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A14.5. Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares / Area Cientffica /
Curricular Units Scientific Area (1)

Macroeconomia 314 ECO
Contabilidade Geral | 344 CONT
Fundarpt_entos de 460 MAT
Mateméatica

Inglés | 090 DP
Metodo_s e 'I:ecmcas de 090 DP
Comunicagao

(5 ltems)

Mapa Il - - 1° ano/2° semestre

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais

A14.1. Study Cycle:
Business Sciences

Al14.2. Grau:
Licenciado

Duracéo /
Duration (2)

Semestral
Semestral

Semestral
Semestral

Semestral

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

200
200

150
100
100

A14.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)

<sem resposta>

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 64
TP: 64

TP: 64
TP: 48

TP: 48

A14.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)

<no answer>

Al4.4. Ano/semestre/trimestre curricular:

1° ano/2° semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:

1st year/2nd semester

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares / Area Cientifica /
Curricular Units Scientific Area (1)

Microeconomia 314 ECO
Contabilidade Geral Il 344 CONT
Estatistica 460 MAT
Inglés I 090 DP
Direito Civil 380 DIR

(5 ltems)

Mapa Il - - 2° ano/1° semestre

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais

A14.1. Study Cycle:
Business Sciences

Duragéo /
Duration (2)

Semestral
Semestral
Semestral
Semestral
Semestral

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

200
200
150
100
100

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TP: 64
TP: 64
TP: 64
TP: 48
T 48

ECTS

A M O ®

ECTS

A b O

Observacgdes /
Observations (5)

N/A
N/A

N/A
N/A
N/A

Observacoes /
Observations (5)

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
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Al14.2. Grau:
Licenciado
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A14.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)

<sem resposta>

A14.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)

<no answer>

Al4.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
2° ano/1° semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:
2nd year/1st semester

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares / Area Cientifica / Duracéo /

Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2)
Gestao Financeira | 345 GEST Semestral
Contabilidade de Custos | 344 CONT Semestral
Gestao e Contabilidade 340 CEMP Semestral
de Stocks

Organizagéo e Gestdo de 347 EGE Semestral
Empresas

Direito Comercial 380 DIR Semestral

(5 ltems)

Mapa Il - - 2° ano/2° semestre

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais

A14.1. Study Cycle:
Business Sciences

Al14.2. Grau:
Licenciado

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

200
200

100

150

100

A14.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)

<sem resposta>

Horas Contacto /

Contact Hours (4)

TP: 64; OT:16; O:4
TP: 64; OT.16; O:4

TP: 48; OT.16; O:4
TP: 48; OT.16; O:4

TP: 32; OT:16; O:4

A14.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)

<no answer>

Al4.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
2° ano/2° semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:
2nd year/2nd semester

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares / Area Cientifica / Duragéo /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2)

Gestao Financeira Il 345 GEST Semestral

Horas Trabalho /

Working Hours (3) Contact Hours (4)

200

Horas Contacto /

TP: 64; OT.16; O:4

ECTS
8

ECTS
8

Observacgdes /
Observations (5)

N/A
N/A

N/A

N/A
N/A

Observacoes /
Observations (5)

N/A

2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

Contabilidade de Custos

I 344 CONT Semestral 200 TP: 64; OT:16; O:4 8 N/A
Economia Portuguesa 314 ECO Semestral 150 TP: 48; OT:16; O:4 6 N/A
Marketing 342 MKT Semestral 100 TP: 64; OT.16; O:4 4 N/A
Direito Fiscal e 380 DIR Semestral 100 TP: 64; OT16,04 4  NA
Fiscalidade Portuguesa
(5 ltems)
Mapa Il - - 3°ano/1° semestre
A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais
A14.1. Study Cycle:
Business Sciences
A14.2. Grau:
Licenciado
Al14.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)
<sem resposta>
A14.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)
<no answer>
Al4.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
3%ano/1° semestre
A14.4. Curricular year/semester/trimester:
3rd year/1st semester
A14.5. Plano de estudos / Study plan
Unidades Curriculares / Area Cientifica / Duracéo / Horas Trabalho / Horas Contacto / ECTS Observagdes /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2)  Working Hours (3) Contact Hours (4) Observations (5)
Mercados e Produtos 55 £ Semestral 150 TP: 48 6 NA
Financeiros
Estratégia Empresarial 345 GEST Semestral 150 TP: 48 6 N/A
Analise de Risco e 345 GEST Semestral 150 TP: 48 6 NA
Investimento
Investigagdo Operacional 314 ECO Semestral 100 TP: 48 4 N/A
Etica e Deontologia 090 DP Semestral 50 TP: 32 2 N/A
Cestdo de Pessoase 57 £ Semestral 150 P 48 6 NA
Competéncias
(6 ltems)
Mapa Il - - 3° ano/2° semestre

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais

A14.1. Study Cycle:
Business Sciences

Al14.2. Grau:
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Licenciado

A14.3. Ramos, op¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)
<sem resposta>

A14.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)
<no answer>

Al4.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
3% ano/2° semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:
3rd year/2nd semester

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares / Area Cientifica/  Duragéo / Horas Trabalho/ Horas Contacto / ECTS Observacdes /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2) Working Hours (3) Contact Hours (4) Observations (5)
Gestao e Controlo 345 GEST Semestral 175 TP: 48 7 NA
Orcamental

Organizagéo Politica

Portuguesa e da Unido 313 CPC Semestral 75 TP: 32 3 N/A

Europeia

Lingua Estrangeira 090 DP Semestral 100 TP: 48 4 Optativa
Estagio e Projecto de 340 CEMP Semestral 400 E: 400; OT:8 16 NA
Graduacgéo

(4 ltems)

Perguntas Al1l5 a Al16

A15. Regime de funcionamento:
Outros

A15.1. Se outro, especifique:
Diurno e P6s-Laboral

A15.1. If other, specify:
Daytime and After Working Hours

A16. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacéo do ciclo de estudos (a(s) respectiva(s) Ficha(s) Curricular(es)
deve(m) ser apresentada(s) no Mapa Vi)
Antdénio Joaquim Magalhdes Cardoso

Al7. Estagios e Periodos de Formacéao em Servico
A17.1. Indicacdo dos locais de estagio e/ou formagado em servico

Mapa lll - Protocolos de Cooperagéo

Mapa Il - Balanc;;o Positivo- Contabilidade e Gestao, Lda.

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:
Balanc;;o Positivo- Contabilidade e Gestao, Lda.

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
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A17.1.2._Balanc¢o Positivo.pdf

Mapa Ill - DELTA GEL - Produtos Alimentares SA

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

DELTA GEL - Produtos Alimentares SA

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2. Deltagel.pdf

Mapa Il - DIMITRI - Consultadoria de Gestéo, Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

DIMITRI - Consultadoria de Gestéo, Lda

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2._Dimitri.pdf

Mapa lll - FINDELTA - Contabilidade e Consultoria de Gestéo. Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

FINDELTA - Contabilidade e Consultoria de Gestéo. Lda

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2._Findelta.pdf

Mapa Il - FINIPORTO

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

FINIPORTO

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2. Finiporto.pdf

Mapa lll - FS Consultores - Business Consulting & Accounting

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

FS Consultores - Business Consulting & Accounting

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2._FS Consultores.pdf

Mapa Il - FUNDWELL - Fundigéo Injectada. Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

FUNDWELL - Fundigéo Injectada. Lda

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2._Fundwell.pdf

Mapa Il - INFINITECH Engenharia

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

INFINITECH Engenharia

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2._ Infini..pdf

Mapa lll - LOGICIBIT - Tecnhologia de Informacgao Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

LOGICIBIT - Tecnologia de Informacgao Lda
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A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2._Logicbit.pdf

Mapa Ill - MEDIO - Planeamento e Gestdo de Projectos, Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

MEDIO - Planeamento e Gestéo de Projectos, Lda

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2._MEDIO.pdf

Mapa Il - Orientadora _ Contabilidade e Servicos Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacé&o:

Orientadora _ Contabilidade e Servigos Lda

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2. Orientadora.pdf

Mapa lll - Paracelsia

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

Paracelsia

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2._PARACELSIA.pdf

Mapa Il - PRI - Informética

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

PRI - Informética

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2. PRI Informatica.pdf

Mapa Il - SANMARTIM

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacé&o:

SANMARTIM

A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2._Sanmartin.pdf

Mapa lll - SEEC - Sociedade de Estudos Economicos

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

SEEC - Sociedade de Estudos Economicos

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2._SEEC.pdf

Mapa Ill - SOMA 4 - Contabilidade e Assessoria Lda

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:

SOMA 4 - Contabilidade e Assessoria Lda

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2. Soma 4.pdf

Mapa Il - SONAFI SA

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacé&o:

SONAFI SA

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...
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A17.1.2. Protocolo (PDF, méx. 100kB):
A17.1.2._Sonafi.pdf

Mapa Il - WEBTOUR Unipessoal

A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacéo:
WEBTOUR Unipessoal

A17.1.2. Protocolo (PDF, méax. 100kB):
A17.1.2._Web..pdf

Mapa IV. Mapas de distribuicdo de estudantes

A17.2. Mapa IV. Plano de distribuicdo dos estudantes pelos locais de estagio.(PDF, max. 100kB)
Documento com o planeamento da distribuicdo dos estudantes pelos locais de formac&o em servico demonstrando
a adequacdo dos recursos disponiveis.

A17.2._Alunos-Empresas.pdf

A17.3. Recursos proprios da instituicdo para acompanhamento efectivo dos seus estudantes no
periodo de estagio e/ou formagcado em servico.

A17.3. Indicacdo dos recursos préprios da instituicdo para o acompanhamento efectivo dos seus estudantes nos
estagios e periodos de formacg&o em servigo.
1) Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais. Fung¢des: (i) contactar as entidades acolhedoras para colocacéo de
estagiarios; (ii) recrutar e seleccionar os alunos a estagiar nas entidades acolhedoras; (iii) negociar as condicdes
envolventes arealizagdo dos estéagios.
2) Orientacdo dos estagios. (i) Todos os estagiarios tém dois orientadores, um na entidade acolhedora e um na
UFP. (i) O acompanhamento peloo rientador da UFP decorre durante os horarios de atendimento do docente e
permite esclarecer dlvidas acerca do trabalho desenvolvido no estagio e acerca da elaboragao do relatério de
estagio. Durante o estégio, é obrigatorio que os estagiérios contactem o orientador da UFP. (ii) O orientador da UFP
desloca-se a entidade acolhedora, pelo menos, 3 vezes ao longo do estagio.
3) Regulamento de estagio e projeto de graduacao. Inclui as normas de funcionamento do estagio e de redagéo do
relatério de estagio, onde devem constar os resultados de aprendizagem e reflexdes sobre os mesmos.

A17.3. Indication of the institution's own resources to effectively follow its students during the in-service training
periods.
1) Internship and Careers Office. Functions: (i) contact potential host organizations to place interns; (ii) recruit and
select students to intern in the host organization; (iii) negotiate the internship conditions.
2) Internship supervision. (i) All students have two supervisors, one in the host organization and another at UFP.
The follow-up by the UFP’s supervisor takes place during office hours and allows for the clarification of questions
about the tasks being developed in the internship and about the internship report. During the internship, interns
must contact their UFP supervisor. (ii) The UFP supervisor visits the host organization at least 3 times over the
course of the internship (beginning, middle and end).
3) Regulations for Internship and Graduation Project. Includes the operational rules for the internships and on
writing the subsequent report. This later must include critical considerations and a description of the competencies
acquired.

A17.4. Orientadores cooperantes

A17.4.1. Normas para a avaliacdo e seleccdo dos elementos das instituicdes de estagio responsaveis por
acompanhar os estudantes (PDF, max. 100kB).

A17.4.1. Normas para a avaliagao e seleccdo dos elementos das instituices de estagio responsaveis por

acompanhar os estudantes (PDF, max. 100kB)

Documento com os mecanismos de avaliagéo e selec¢gdo dos monitores de estagio e formacéo em servico,

negociados entre a instituicdo de ensino e as instituicdes de formacéo em servico.
Al17.4.1._A17.4.1_CE.pdf

Mapa V. Orientadores cooperantes de estagio e/ou formagéo em servico (para ciclos de estudos de formagéo de
professores).

Mapa V. Orientadores cooperantes de estagio e/ou formagado em servigo (para ciclo de estudos de formacao de
professores) / Map V. External supervisors responsible for following the students’ activities (only for teacher
training study cycles)

10 de 110 2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

11 de 110

Nome / Instituicdo ou estabelecimento a Categoria Profissional /  Habilitagdo Profissional / N° de anos de servigo /
Name que pertence / Institution Professional Title Professional Qualifications No of working years

<sem resposta>

Pergunta A18 e A19

A18. Observacoes:

O 1°ciclo do curso de Ciéncias Empresariais encontra-se organizado em 6 semestres, apresentando uma
proporcédo equilibrada de disciplinas nas areas cientificas de Gestao e de Contabilidade, complementadas com
disciplinas promotoras de desenvolvimento de competéncias transversais. Nos dois primeiros semestres séo
lecionadas as disciplinas que fornecem as ferramentas base e imprescindiveis ao aprofundamento subsequente de
conteudos especificos. Nos restantes semestres, as unidades curriculares das areas de estudo em ciéncias
empresariais dotam os alunos de conhecimentos e competéncias que lhes possibilitam uma integragdo completa
no mercado de trabalho, tanto a nivel empresarial como a nivel autarquico. Em particular, no tltimo semestre o
curso inclui a unidade curricular “estagio e projeto de graduacdo”, objetivando a preparacdo da integragcédo dos
alunos em local de trabalho, bem como a promoc¢ao da sua autonomia de investigagdo, sempre com o
acompanhamento e supervisdo dos respetivos orientadores. Esta estrutura curricular cumpre atualmente os
critérios de reconhecimento de habilitacdo académica para acesso a Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas.

A18. Observations:

The First Cycle of Studies in Business Sciences programme is organized into 6 semesters, presenting a balanced
share of courses from both management and accounting scientific areas. These later are complemented with
courses which promote the development of transversal skills. The first two semesters comprise courses that
provide the basic and necessary tools for the subsequent developing of specific contents. In the remaining
semesters, a wide range of business sciences’ courses endow students with the knowledge and competencies
which will allow a complete integration in the labor market, either in private firms or in local government
organizations. In particular, the last semester includes the course "internship and graduation project”, aiming at
preparing the integration of students into the labour market and promoting their research skills, with the guidance
of the respective supervisors. The professional accountancy bodies (Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas)
currently recognize the programme as appropriate for admission into the career.

A19. Participacdo de um estudante na comisséo de avaliacdo externa
A Instituicdo pde objeccles a participacdo de um estudante na comisséo de avaliagdo externa?
N&o

1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

1.1. Objectivos gerais definidos para o ciclo de estudos.
O curso esta projetado para fornecer competéncias que habilitem atuais e futuros responsaveis financeiros (do
sector privado e publico) atomar decisdes racionais e a manter um relacionamento informado e criterioso com os
stakeholders. A area da contabilidade visa preparar os alunos para a implementacdo do Sistema de Normalizacdo
Contabilistica e andlise dos documentos de relato financeiro, enquadrados numa viséo sistémica da contabilidade
na tomada de decisdes. A area da gestao visa preparar os alunos para uma compreensdo mais profunda da
envolvente empresarial, fornecendo as ferramentas que fundamentem as decisdes num contexto de incerteza,
desenvolvam uma compreensédo da gestdo nas diversas perspetivas disciplinares e permitam avaliar criticamente
as praticas de gestdo. Neste ambito, o curso visa potenciar o desempenho competente de fun¢gdes na area de
gestdo e contabilidade, complementado com uma maior capacidade de aprendizagem continua ao longo do
percurso profissional.

1.1. Study cycle's generic objectives.
The programme is designed to provide students the skills that enable current and future financial managers (private
and public sector) to make rational decisions and keep a careful and informed relationship with their stakeholders.
The accounting courses aim at preparing students for the implementation of the Portuguese accounting standards
and the analysis of financial reports, perceiving accounting as a part of the decision-making process. The
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management courses are designed to prepare students for a deeper understanding of the business environment, by
providing tools to support decisions in a context of uncertainty, to develop an understanding of management in its
multi-disciplinary perspectives and to critically judge management practice. In this context, the course aims at
empowering an effective performance of accounting and management tasks, complemented with a greater ability
for future continuous learning.

1.2. Coeréncia dos objectivos definidos com a misséo e a estratégia da instituicao.
A Universidade Fernando Pessoa é uma instituicdo do ensino superior suportada por uma fundagéo sem fins
lucrativos que tem como missdo promover a educacdo, a cultura e o conhecimento cientifico. No sentido de
responder aos trés principais eixos estruturantes do Ensino Superior - Ensino, Investigacdo e Extenséo e
Intercambio de Servicos -, a politica da oferta formativa da UFP tem procurado ir ao encontro das transformagdes e
das necessidades sociais e culturais, sendo as humanidades e as ciéncias sociais dominios privilegiados de
atuacdo. Consignada nos seus Estatutos, a missdo da UFP consiste no ensino, sustentado na investigagao
fundamental e aplicada, e servido por uma metodologia inovadora e permanentemente atualizada, a par de uma
solida formacéo cultural e civica de todos os que integram a sua comunidade académica. A UFP apresenta como
estratégia para a realizacdo da sua missdo ministrar o ensino superior em diferentes campos do saber cientifico e
técnico; educar para a vida civica e ativa no respeito pela ética e pelos direitos humanos; estimular a criagédo
cultural e o desenvolvimento do pensamento critico e do espirito cientifico; incentivar a investigacao cientifica
fundamental e aplicada (interdisciplinar) e a divulgagéo dos seus resultados; promover a formagédo continua e a
extensdo comunitéria e cultural; fomentar a ligagdo com o tecido s6cio-econémico, no sentido de valorizagéo
reciproca; dinamizar, no ambito préprio, acdes de cooperacgao internacional, especialmente com o0 mundo da
lusofonia e com o espaco comum europeu de ensino superior; e realizar intercdmbios culturais, cientificos e
técnicos com instituigcdes similares, nacionais e estrangeiras.
A UFP destaca, para a prossecuc¢ao da sua missao, a articulacdo dos pdélos do ensino, da investigacéo e da
interven¢édo na comunidade. Nesse sentido, os objectivos gerais deste Ciclo de estudos em Ciéncias Empresariais
inserem-se com coeréncia nestes trés polos de atuagéo.
A UFP, porque assume a investigagdo como essencial para o ensino e para a producdo de conhecimentos Uteis ao
desenvolvimento, disponibiliza, através da entidade instituidora, os meios necesséarios ao fomento da investigacéo
cientifica em Ciéncias Empresariais, incentivando a participagdo de estudantes em projectos de investigacao e
encorajando o intercambio com instituigcdes nacionais ou estrangeiras de projectos e de resultados da investigacao
por si realizada.

1.2. Coherence of the study cycle's objectives and the institution's mission and strategy.
Fernando Pessoa University (UFP) is a higher education institution anchored on a non-lucrative foundation whose
mission is to promote education, culture and scientific knowledge. With a view to responding to the three axis of
Higher Education — Teaching, Research and Extension and Services Interchange — the course offer policy has
sought to meet the social and cultural needs and transformations, making the Humanities and the Social Sciences
privileged fields of action. Enshrined in its Statutes, the UFP mission is based on teaching, supported by
fundamental and applied research and served by an innovative and permanently updated methodology, together
with a solid cultural and civic training of all those who are part of its academic community. To the fulfilment of its
mission, UFP presents its teaching in different technical and scientific fields, prepares students to the active and
civic life, respecting ethics and human rights; stimulates the cultural creation and the development of critical
thinking and scientific spirit; fosters (interdisciplinary) basic and applied research and the dissemination of its
results; promotes continuous training and cultural and community extension; stimulates the connection with the
social economic environment, leading to a reciprocal benefit; develops international cooperation actions, especially
with Portuguese speaking communities and with the common European space of Higher Education; organises
cultural, scientific and technical partnerships with similar institutions, both Portuguese and foreign ones.
To the fulfilment of its mission, UFP emphasizes the articulation between teaching, research and community
intervention activities. Thus, the overall objectives for this cycle in Business Sciences are coherently integrated in
these three areas of action.
As UFP considers research essential to teaching and production of useful knowledge to development, it provides,
through its Foundation, the necessary means to the pursue of scientific research in Business Sciences, motivating
students’ participation in research projects and encouraging the partnership with national and international
institutions regarding projects and research results.

1.3. Meios de divulgacao dos objectivos aos docentes e aos estudantes envolvidos no ciclo de estudos.
Os objectivos do Ciclo de Estudos, e demais informacédo, encontram-se acessiveis a docentes, estudantes e
publico em geral, através dos meios habituais de divulgagdo da Universidade. Concretamente, poderao ser
consultados na pagina da Universidade (www.ufp.edu.pt), assim como na plataforma da UFP-UV e nas areas
virtuais da FCHS e da coordenacdo em Ciéncias Empresariais. O email institucional permite o contacto entre
orgéos de direcéo pedagdgica e cientifica, docentes e estudantes. Adicionalmente, docentes e discentes sdo
informados sobre a evolucéo dos ciclos de estudos em reunido anual com o Reitor da UFP na abertura do ano
letivo, ou em reunifes com a coordenagéo do curso.

1.3. Means by which the students and teachers involved in the study cycle are informed of its objectives.
The objectives of this cycle of studies, as well as the remaining information, are available to teachers, students and
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the general public via the usual means of communication in this University. In other words, such data may be
consulted in the university webpage (www.ufp.pt), as well as the e-learning platform — UFP-UV — and virtual areas of
FCHS and cycle Coordination. The institutional email allows the contact between the Pedagogical and Scientific
Direction, teachers and students. Additionally, academic staff and students are informed about developments in the
cycles of studies in an annual meeting with the Rector of UFP in the opening of the academic year or in meetings
with the Programme Coordination.

2. Organizacéao Interna e Mecanismos de Garantia da Qualidade

2.1 Organizacgao Interna

2.1.1. Descri¢ao da estrutura organizacional responsavel pelo ciclo de estudo, incluindo a sua aprovacédo, areviséo e
actualizagdo dos conteudos programaticos e a distribui¢do do servigo docente.
A UFP integra uma unidade organica designada por Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais (FCHS), a qual é
responséavel pela execugdo pedagogica e cientifica, através do Departamento de Ciéncias Empresariais e da
Comunicacdo, dos 1° e 2° Ciclos em Ciéncias Empresariais. Compete ao Conselho Cientifico da FCHS aprovar os
Ciclos de estudo. A revisao e a actualizagdo dos contelidos programaticos sdo propostas pela Coordenagédo do
Ciclo em articulagdo com uma Comisséo de docentes afecta ao curso, sendo posteriormente ratificadas pelos
Conselho Cientifico e Pedagdgico.
A FCHS é constituida pela Dire¢do da Faculdade, pelas Coordenac8es dos dois Departamentos e dos respectivos
Ciclos, sendo responséavel pela proposta de distribui¢cdo do servico docente, a qual é ratificada pela Reitoria.

2.1.1. Description of the organisational structure responsible for the study cycle, including its approval, the syllabus
revision and updating, and the allocation of academic service.
UFP integrates an organic unit named Faculty of Human and Social Studies (FCHS), which is responsible for the
pedagogic and scientific work of the 1st and 2nd cycles of Business Sciences, through its Department of Business
and communication Science. The Scientific Council approves the Cycles of Study. The revision and the updating of
the program contents are proposed by the Cycle Coordination, in articulation with a teachers’ commission (which is
related to the course); then they are ratified by the Scientific and the Pedagogic Councils.
FCHS is constituted by the Director of the Faculty, the Coordination of the two Departments and correspondent
Cycles, and is responsible for the teachers’ service, later ratified by the Rector.

2.1.2. Forma de assegurar a participagao activa de docentes e estudantes nos processos de tomada de decisdo que
afectam o processo de ensino/aprendizagem e a sua qualidade.
De forma a assegurar a participacéo activa de docentes e estudantes nos processos de tomada de deciséo
relativos ao Ciclo de Estudos, o Conselho Pedagégico da FCHS integra docentes e alunos, eleitos pelos
respectivos pares, para um mandato de um ano.
E da competéncia do Conselho Pedagdgico pronunciar-se sobre a eventual alteracéo de planos curriculares;
pronunciar-se sobre as orientagdes pedagdgicas e os métodos de ensino e de avaliagdo de conhecimentos;
promover arealizacdo de inquéritos ao desempenho pedagdégico da unidade ou e sua andlise e divulgacéo; e
promover a avaliacdo do desempenho pedagdgico dos docentes, a sua analise e divulgagéo.
O Coordenador é responsavel por fomentar a participacéo activa de docentes e estudantes, promovendo reunides
com ambos no sentido de auscultar necessidades e de contribuir para a melhoria da qualidade do processo de
ensino-aprendizagem. O Provedor do Estudante tem como func&o assegurar o cumprimento dos direitos e deveres
Nno processo.

2.1.2. Means to ensure the active participation of academic staff and students in decision-making processes that
have an influence on the teaching/learning process, including its quality.
So as to assure the active participation of teachers and students in the processes of decision taking related to the
cycle of studies, the Pedagogic Council from FCHS is formed by teachers and students which are elected by their
respective pairs, for a year.
The Pedagogic Council is heard about the possible changes of the curricular plans, it debates the pedagogic
orientations and the teaching and evaluating methods. It promotes the use of questionnaires about the pedagogic
performance of the unit or its analysis and communication; it promotes the evaluation of the teachers’ performance,
its analysis and communication.
The Course Coordinator is also responsible for promoting the active participation of teachers and students, by
organizing meetings with both, so as to hear about their needs therefore contributing to the improvement of the
teaching/learning process. The student's Ombudsman ensures that those involved in the process of
teaching/learning comply with their obligations.

2.2. Garantia da Qualidade
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2.2.1. Estruturas e mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos.
Este ciclo de estudos tem por base as linhas orientadoras da European Association for Quality Assurance in
Higher Education, e consiste num conjunto de procedimentos com vista a recolha de informacédo e a monitorizagéo
de indicadores relativos a diversos aspectos relacionados com a instituicdo e com cada ciclo de estudos. Sdo
recolhidos periodicamente dados relativos ao desempenho pedagogico e actividade cientifica dos docentes; indice
de satisfacdo dos alunos com a execugéo pedagdgica das unidades curriculares frequentadas; indices de
empregabilidade de recém-diplomados; indice de satisfagdo dos recém-diplomados relativamente a adequacéo do
curso ao mercado de trabalho.
O ciclo de estudos cumpre as directivas estabelecidas pela OTOC.

2.2.1. Quality assurance structures and mechanisms for the study cycle.
This cycle of study at UFP is based on the guidelines established by the EAQAHE. It consists on a set of
procedures whose aim is to gather information and to monitor indicators concerning the different aspects of the
institution and each cycle of studies. More specifically, on a periodic basis, information is gathered on: pedagogical
performance and scientific activity of the teaching staff; level of students’ satisfaction with the pedagogical
execution of the curricular units attended; recent graduates’ levels of employability; recent graduates’ level of
satisfaction with the suitability of the course to market requirements.
The cycle of studies follows the established directions of OTOC.

2.2.2. Indicagéo do responsavel pelaimplementagdo dos mecanismos de garantia da qualidade e sua fun¢ao na
instituicao.
A implementacdo dos mecanismos de garantia da qualidade é da responsabilidade do Coordenador do Curso, na
dependéncia directa da direc¢do da respectiva faculdade e em articulagdo com a Comissao de Acompanhamento
Interno do Processo de Bolonha e do Sistema de Qualidade da UFP.

2.2.2. Responsible person for the quality assurance mechanisms and position in the institution.
The implementation of the mechanisms of quality assurance is the responsibility of the Course Coordinator,
hierarchically dependant on the Direction of the respective faculty and in articulation with the Committee of Internal
Supervision of the Bologna Process and of the Quality System of Fernando Pessoa University.

2.2.3. Procedimentos para arecolha de informagédo, acompanhamento e avaliagdo periddica do ciclo de estudos.
- Inquéritos pedagogicos aplicados aos alunos no final de cada semestre p/ avaliar o grau de satisfagdo c/ a
execucdo pedagogica das UC e com o desempenho dos docentes;
-Inquéritos anuais aos recém-diplomados, p/ avaliar a opinido relativa a qualidade do ensino e servi¢gos prestados,
grau de adequacéo dos cursos ao mercado de trabalho e indices de empregabilidade;
- Da avaliagao periddica dos cursos faz parte “Agenda Pedagdgica” que cada docente realiza no decurso do ano e
as fichas do programa da UC com avaliagdo e execucdo pedagdgica, que todos docentes inserem electronicamente
no SI-UFP.
- Processo de Avaliacdo do Desempenho de docentes a nivel pedagdgico e cientifico: inclui recolha de dados
relativos as actividades cientificas e a aplicagdo de questionarios de auto-avaliagédo e avaliagdo por colegas e
superiores directos.
- O EPD-UFP regula as relag@es institucionais entre o docente e a UFP, nos art. 25° e 26° consagrando a
obrigatoriedade e o método de avaliagdo do desempenho.

2.2.3. Procedures for the collection of information, monitoring and periodic assessment of the study cycle.
- End of semester questionnaires to students to assess satisfaction with pedagogical execution and teaching staff
performance.
- Yearly questionnaires to recent graduates to assess opinions on services rendered and course suitability to the
market and employability.
- Members of the teaching staff have a yearly ‘Pedagogical Diary’ and complete it with data on assessment and
pedagogical execution for each discipline, which is electronically submitted via Information System at FP
University.
- The process of Performance Assessment of teaching staff on a pedagogical and scientific level gathers data on
scientific activities and the application of self-assessment questionnaires, as well as evaluation undertaken by
peers and direct superiors.
- The Teaching Profession Act of FP University (EPD-UFP) regulates institutional relations between teaching staff
and University (articles 25 and 26), consecrating the obligatory nature and assessment methods of their
professional performance.

2.2.4. Ligacéo facultativa para o Manual da Qualidade
<sem resposta>

2.2.5. Discusséo e utilizagdo dos resultados das avalia¢cGes do ciclo de estudos na definicdo de ac¢cbes de melhoria.
As accdes de melhoria sdo propostas pelo coordenador do curso e pela direcgdo da respectiva faculdade, face ao
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dados recolhidos nos processos anteriormente descritos, e recorrendo a recolha de informagdes e opiniées dos

restantes colegas e/ou dos alunos, quando aplicavel.

2.2.5. Discussion and use of study cycle’s evaluation results to define improvement actions.

The actions of improvement are proposed by the course coordinator and by the direction of the respective faculty,

in accordance to the data gathered via the processes described above. Whenever necessary, this will be
complemented with the gathering of information and opinions of the other teaching staff and/or students.

2.2.6. Outras vias de avaliagdo/acreditacdo nos ultimos 5 anos.
O ciclo de estudos néo foi objecto de avaliagdo/acreditagéo.

2.2.6. Other forms of assessment/accreditation in the last 5 years.
The Cycle of Studies was not submitted to assessment/accreditation.

3. Recursos Materiais e Parcerias

3.1 Recursos materiais

3.1.1 Instalagdes fisicas afectas e/ou utilizadas pelo ciclo de estudos (espacgos lectivos, bibliotecas, laboratérios,

salas de computadores, etc.).

Mapa VI. Instalagdes fisicas / Mapa V. Spaces

Tipo de Espaco / Type of space Area/ Area (m2)
Salas de aula Tedrico/Pratico 1452
Biblioteca Central 138
Biblioteca Multimédia 128
Sala de Estudo 262
Gabinetes de Estudo 88
Auditério 231
Salao Nobre 75
Reprografia 24
Sala de pds-graduagéo 30
Laboratério/ Sala de Informatica 40
Cafetaria 202

3.1.2 Principais equipamentos e materiais afectos e/ou utilizados pelo ciclo de estudos (equipamentos didacticos e

cientificos, materiais e TICs).

Mapa VII. Equipamentos e materiais / Map VIl. Equipments and materials

Equipamentos e materiais / EqQuipment and materials

Computadores

Data-show

Decks de cassetes (Stereo cassete deck TC-K 990 ES e Stereo cassete deck TC-WEB805S)
Gravadores de cassete portateis Sony (TCM-359V)

Gravadores portateis VOR microcassete Sony (M-727V)

Leitor de cassete stereo Sony (TC-WEB805S)

Leitor de DVD

Leitor de rédio Sony (Radio Power Supply Circuit Direct Comparator S505ES)
Leitor de Video

Leitor/gravador DAT (Digital Audio Recorder PCM-2300)

Leitores de CD Sony (CDP-2700)

Leitores de CD Sony (CDP-XE530)

Leitores/gravadores mini-disk (MD Recorder MDS-B5)

Leitores/gravadores mini-disk (MD) MZ-NH900 com entrada USB

Numero / Number

53

=
©
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Live streaming

Microfones unidireccionais Sony
Projector de slides

Rede interna de video e 4udio
Retroprojectores

1\
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3.2 Parcerias

3.2.1 Eventuais parcerias internacionais estabelecidas no ambito do ciclo de estudos.
A UFP tem parcerias internacionais com Espanha (Univ. de Barcelona, de Salamanca, da Extremadura, de
Saragoca), Inglaterra (Univ. of Wales Institute Cardiff), Italia (Univ. Europea di Roma), Hungria (University of Pécs),
Polénia (Academy of Humanities and Economics em Lodz), Suécia (Linnaeus University), Turquia ( Istanbul Bilgi
University), Canada (MOU University of Prince Edward Island), Brasil (Univ. Federal de Sta Catarina; Univ. de Caxias
do Sul; Pontificia Univ. Cat6lica de Campinas). Estas parcerias abrangem a investigacado, lecionagdo de seminarios
avancados e intercambio de alunos e docentes. Dada a alargada abrangéncia geografica dessas parcerias,
remete-se para o site do Gabinete de Rel Internacionais a consulta da lista de parcerias de intercambio de docentes
(http:/irelint.ufp.edu.pt/home/para-docentes), de alunos Erasmus (http://outgoing.ufp.edu.pt/ e http://erasmusat-
ufp.ufp.edu.pt/) ou de alunos fora do espacgo europeu (http://relint.ufp.edu.pt/home/alunos estrangeiros).

3.2.1 International partnerships within the study cycle.
UFP has partnerships another institutions, in Spain (U.Barcelona, U.Salamanca; U. Extremadura, U. Saragoca),
England (U. Wales Institute Cardiff), Italy (Universita Europea di Roma), Hungary (U. Pécs), Poland (Academy of
Humanities and Economics at Lodz), Sweden (Linnaeus University), Turkey (Istanbul Bilgi University), Canada
(MOU University of Prince Edward Island), Brazil ( U. Federal de Santa Catarina; U.Caxias do Sul; Pontificia U.
Catdlica de Campinas), among others. These partnerships include research, lecturing of advanced studies
seminars and student interchange. Given the wide geographical coverage of these partnerships,, please consult the
International Relations Office website, regarding faculty members partnerships (http://relint.ufp.edu.pt/home/para-
docentes), Erasmus students (http://outgoing.ufp.edu.pt/ and http://ferasmus-at ufp.ufp.edu.pt/) and non-Erasmus
exchange students (http://relint.ufp.edu.pt/home/alunos-estrangeiros).

3.2.2 Colaboragdes com outros ciclos de estudos, bem como com outras instituicdes de ensino superior nacionais.
Internamente promove-se o didlogo com outros cursos da mesma area cientifica e de areas afins (ex: Ciéncias da
Comunicacdo, Gestdo Comercial e Contabilidade, Ciéncia Politica e Rela¢gdes internacionais, Psicologia,
Engenharia). Para além disso, tem-se recorrido a parcerias, formais e informais, com professores individuais e com
instituicdes nacionais de Ensino Superior (ex: Universidade de Aveiro, ISCTE, Universidade do Algarve,
Universidade do Porto, EGP-Faculdade de Economia, UTAD.

3.2.2 Collaboration with other study cycles of the same or other institutions of the national higher education system.
Internally, dialogue has been maintained with other courses of the same scientific area and similar areas pertaining
to the three faculties of Fernando Pessoa University (e.g. Communication Sciences, Management and Accounting,
Political Science and International Relations, Psychology, Engineer ). In addition, there have been formal and
informal partnerships with individual professors and national institutions of Higher Studies (for exemple University
of Aveiro, ISCTE, University of Algarve, Porto University, EGP-Faculty of Economy, UTAD.

3.2.3 Procedimentos definidos para promover a cooperagdo interinstitucional no ciclo de estudos.
O Coordenador do Ciclo de Estudos, nomeadamente por sugestdo dos docentes, tem a liberdade de propor a
cooperacdo com outras instituicées, com investigadores e docentes universitarios e com laboratérios e centros de
investigacdo. No caso da cooperacgdo ser internacional, o Coordenador do Curso articula-se, para o efeito, com o
Gabinete de Relagdes Internacionais da UFP.

3.2.3 Procedures to promote inter-institutional cooperation within the study cycle.
The Cycle of Studies Coordinator, namely by suggestion of the colleagues, has the possibility of proposing
cooperative actions with other institutions, researchers, university professors, as well as labs and research centers.
When the cooperation is international, the Course Coordinator articulates, for that purpose, with the International
Relations Office of Fernando Pessoa University.

3.2.4 Préticas de relacionamento do ciclo de estudos com o tecido empresarial e o sector publico.
As relag6es UFP com o tecido empresarial fazem-se através do Gabinete de Projectos Estratégicos, de Educacgao
Corporativa e de Desenvolvimento da Qualidade (PROJEST-Q) e do Centro Formagao Continua (ES-CEFOC).
Quando aplicavel, o Coordenador solicita a estes organismos a intervenc¢éo junto do tecido empresarial. Além
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disso, a entidade instituidora € membro da Funda¢ao da Associa¢cdo Empresarial de Portugal, onde promove
didlogo com o tecido empresarial no que diz respeito a projectos de investigacdo aplicada e formagdo corporativa.

3.2.4 Relationship of the study cycle with business network and the public sector.
The relations between UFP and the business environment are undertaken via the Office of Strategic Projects,
Corporate Education and Quality Development (PROJEST-Q) and the Centre of Continuous Formation (ES-CEFOC).
Whenever necessary, the Coordinator requests these bodies to contact the businesses. In addition, the instituting
body is a member of the Foundation of the Portuguese Entrepreneurial Association, where dialogue is promoted
with the businesses as to applied research projects and corporate training.

4. Pessoal Docente e Nao Docente
4.1. Pessoal Docente

4.1.1. Fichas curriculares

Mapa VIII - Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Assistente ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brandao
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brandao

4.1.1.2. Instituic&o de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular
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Mapa VIl - Paulo Fonseca M G S Ramos
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Paulo Fonseca M G S Ramos

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Alzira Pimenta Dinis
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Maria Alzira Pimenta Dinis

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
Faculdade de Ciéncia e Tecnologia

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Antonio José Afonso Marcos
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Anténio José Afonso Marcos

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Associado ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100
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4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIl - Ana Maria da Costa Toscano
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Ana Maria da Costa Toscano

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Associado ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIl - Cristina Adelaide Pimentdo Marcelino
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Cristina Adelaide Pimentao Marcelino

4.1.1.2. Instituic8o de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Luisa Silva de Vasconcelos

4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Maria Luisa Silva de Vasconcelos

4.1.1.2. Instituic8o de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
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Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Paula Azevedo Martins Rodrigues Reis
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Maria Paula Azevedo Martins Rodrigues Reis

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Assistente ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIl - Raul Avelino Viana Azevedo Guimaraes
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Raul Avelino Viana Azevedo Guimaraes

4.1.1.2. Instituic&o de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
28

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Manuela Nunes da Costa Maia da Silva
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Maria Manuela Nunes da Costa Maia da Silva

4.1.1.2. Instituic&o de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>
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4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Associado ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Allison Margaret Parker Byrne
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Allison Margaret Parker Byrne

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgéanica (preencher apenas quando diferente da unidade orgénica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Assistente ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Fernando da Cruz Bandeira
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Fernando da Cruz Bandeira

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade orgénica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
50

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Antonio Jorge Tavares Costa Jesus

4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Antoénio Jorge Tavares Costa Jesus
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4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Associado ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIl - Maria Luisa de Quadros de Almeida Ribeiro
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Maria Luisa de Quadros de Almeida Ribeiro

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Assistente ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Teresa Maria Leal de Assuncédo Martinho Toldy

4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Teresa Maria Leal de Assuncéo Martinho Toldy

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Associado ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Isabel Matos Ferreira Paris Couto da Costa Leite
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4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Maria Isabel Matos Ferreira Paris Couto da Costa Leite

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade orgénica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Associado ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIl - Ana Andreia Galhardo Rodrigues
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Ana Andreia Galhardo Rodrigues

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Ana Maria Pinto Lima Vieira Brites Kankura Salazar

4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Ana Maria Pinto Lima Vieira Brites Kankura Salazar

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Orgénica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
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Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Antonio Joaquim Magalhdes Cardoso

4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Anténio Joaquim Magalhaes Cardoso

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em
Al):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Auxiliar ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

4.1.2 Equipa docente do ciclo de estudos (preenchimento automatico apés submisséo do guido)

4.1.2. Equipa docente do ciclo de estudos / Study cycle’s academic staff

Grau / Area cientifica / Scientific Regime de tempo / Informacgao/
Nome / Name ; A
Degree Area Employment link Information
Sandra Maria Carvalho Vicente do Mestre Investigagdo Operacional 100 Ficha submetida
Bernardo
Maria Ej e Fatima Oliveira Rocha da Silva Doutor Economia 100 Ficha submetida
Brandao
Paulo Fonseca M G S Ramos Doutor Ciéncias Empresariais 100 Ficha submetida
Maria Alzira Pimenta Dinis Doutor Ciéncias da Terra 100 Ficha submetida
Antonio José Afonso Marcos Doutor Direito 100 Ficha submetida
Ana Maria da Costa Toscano Doutor thera}tura hispano- 100 Ficha submetida
americana
Cristina Adelaide Piment&o Marcelino Doutor Psicologia 100 Ficha submetida
Maria Luisa Silva de Vasconcelos Doutor Poliica € Re.la(;oes 100 Ficha submetida
Internacionais
Ma_rla Paula Azevedo Martins Rodrigues Mestre theratu~ra Comparada - 100 Ficha submetida
Reis Tradugéo
Raul Avelino Viana Azevedo Guimardes  Doutor Gestéo 28 Ficha submetida
g/lizlavr;a Manuela Nunes da Costa Maia da Doutor Direito 100 Ficha submetida
Allison Margaret Parker Byrne Mestre Informatica 100 Ficha submetida
Fernando da Cruz Bandeira Doutor Gestdo Qualidade 50 Ficha submetida
Anténio Jorge Tavares Costa Jesus Doutor Gestao 100 Ficha submetida
Marlg Luisa de Quadros de Almeida Mestre Clenclas Empresariais 100 Ficha submetida
Ribeiro (Gestéo)
%e)lr;;a Maria Leal de Assuncao Martinho Doutor Teologia 100 Ficha submetida
Maria Isabel_ Matos Ferreira Paris Couto Doutor Cler_10|a I_:’olltlca e 100 Ficha submetida
da Costa Leite Sociologia
Ana Andreia Galhardo Rodrigues Doutor Ciéncias da Informac&o 100 Ficha submetida
Ana Maria Pinto Lima Vieira Brites Doutor Gestéo de Empresas 100 Ficha submetida
Kankura Salazar
Anténio Joaquim Magalhaes Cardoso Doutor Eggieg;harla: Gestao e 100 Ficha submetida
1878
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<sem resposta>

4.1.3. Dados da equipa docente do ciclo de estudos

4.1.3.1.a Numero de docentes em tempo integral na instituicédo
19

4.1.3.1.b Percentagem dos docentes em tempo integral na instituicdo (campo de preenchimento automatico,
calculado apés a submissé&o do formulario)
101,2

4.1.3.2.a Numero de docentes em tempo integral com uma ligagéo a instituicdo por um periodo superior a trés anos
19

4.1.3.2.b Percentagem dos docentes em tempo integral com uma ligagdo a instituicdo por um periodo superior a trés
anos (campo de preenchimento automaético, calculado ap6s a submissdo do formulario)
101,2

4.1.3.3.aNumero de docentes em tempo integral com grau de doutor
15

4.1.3.3.b Percentagem de docentes em tempo integral com grau de doutor (campo de preenchimento automatico,
calculado ap6s a submissédo do formulario)
79,9

4.1.3.4.aNumero (ETI) de docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento hd mais de um ano
2

4.1.3.4.b Percentagem dos docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um
ano (campo de preenchimento automético calculado apés a submisséo do formulario)
10,6

4.1.3.5.a Numero (ETI) de docentes do ciclo de estudos ndo doutorados com grau de mestre (pré-Bolonha)
4

4.1.3.5.b Percentagem dos docentes do ciclo de estudos ndo doutorados com grau de mestre (pré-Bolonha) (campo
de preenchimento automatico calculado apés a submissao do formulério)
21,3

Perguntas 4.1.4.e 4.15

4.1.4. Procedimento de avaliagdo do desempenho do pessoal docente e medidas para a sua permanente
actualizagéo
A avaliacdo de desempenho do pessoal docente é realizada anualmente através de inquéritos electronicos
destinados a professores e a alunos. Estes inquéritos, elaborados pelo Gabinete de Recursos Humanos (GRH),
recolhem informacé&o relativa ao desempenho pedagoégico dos docentes, ao indice de satisfagdo dos alunos com a
execucdo pedagogica e a actividade cientifica dos docentes. A partir da anélise dos dados obtidos, o GRH propdée,
através da Academia UFP, medidas para melhoria da Formagéo e do desempenho dos docentes.

4.1.4. Assessment of academic staff performance and measures for its permanent updating
Information on procedures to evaluate competences and performance of the study cycle’s academic staff, and on
measures for its updating. The assessment of expertise and performance of teaching staff is executed on a yearly
basis by means of electronic questionnaires aimed at teachers and students. These questionnaires, drawn by the
Office of Human Resources (GRH), gather information on the pedagogical performance of the teaching staff, on the
level of satisfaction of students as to the pedagogical execution and scientific activities of the teaching staff. From
the analysis of the data obtained, the GRH Office proposes, via the Fernando Pessoa Academy, takes steps to
improve the Training and performance of teaching staff.

4.1.5. Ligacéo facultativa para o Regulamento de Avaliacdo de Desempenho do Pessoal Docente
http://homepage.ufp.pt/academia/GD-UFP.pdf
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4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. Nimero e regime de dedicacdo do pessoal ndo docente afecto a leccionacédo do ciclo de estudos.
O ciclo de estudos tem afecto o pessoal ndo-docente seguinte: 5 colaboradores administrativos a tempo integral (2
responsaveis pelo Gabinete de Ingresso e Secretaria de Alunos, 1 responséavel pelo Secretariado das Direc¢des de
Faculdade, 1 responsavel pela coordenacao pedagogico-administrativa, 1 responsavel pela Biblioteca), 1 técnico de
laboratério a tempo integral, 1 continuo a tempo integral. e 1 auxlliar de limpeza a tempo integral.

4.2.1. Number and work regime of the non-academic staff allocated to the study cycle.
The cycle of studies have engaged the non-teaching staff: 5 full-time administrative employees (2 for the
Admissions Office and Department of Students, 1 responsible for the advisor services of the Faculty Directors
Office, 1 responsible for the pedagocial-administrative coordenation and 1 responsible for the library), 1 full-time
laboratory technician and 2 full-time assistants.

4.2.2. Qualificagéo do pessoal ndo docente de apoio aleccionac¢ao do ciclo de estudos.
Licenciatura (os responsaveis pelo Gabinete de Ingresso e Secretaria de Alunos, o responsavel pelo Secretariado
das Direcc¢bes de Faculdade, o responséavel pela coordenagdo pedagogico-administrativa, o responséavel pela
Biblioteca e o técnico de laboratério) e ensino basico (o continuo e o auxiliar de limpeza).

4.2.2. Qualification of the non academic staff supporting the study cycle.
Degree (the responsibles of the Admissions Office and Department of Students, for the advisor services of the
Faculty Directors Office, for the pedagocial-administrative coordenation, for the library and the laboratory
technician) and basic education (the Assitants).

4.2.3. Procedimentos de avaliacdo do desempenho do pessoal ndo docente.
O desempenho do pessoal ndo-docente é avaliado anualmente num processo que combina o preenchimento de
guestionarios e o apuramento de dados quantitativos. Avaliam-se as competéncias comportamentais, de
coordenagao, técnico-adminstrativas e cumprimento de normas e procedimentos. O processo esta concebido de
forma a que todos avaliem todos, os superiores avaliam os seus colaboradores e vice-versa.

4.2.3. Procedures for assessing the non academic staff performance.
The performance of non-teaching staff is evaluated annually in a process that combinesthe application of
guestionnaires and tabulation of quantitative data. To assessbehavioral
skills, coordination, technical, administrative, compliance and procedures.The process
is designed so that all assess all superiors evaluate their employees and vice versa.

4.2.4. Cursos de formagéo avancada ou continua para melhorar as qualificagdes do pessoal ndo docente.
A instlTuicdo possui uma escola de formacg&o interna, a Academia UFP, que vai disponibilizando diversos cursos de
formacé&o continua & medida das necessidades diagnosticadas, em areas como higiene, saide e seguranca no
trabalho, novas tecnologias e atendimento. Para além deste tipo de formagdao, diversos colaboradores tém acesso a
bolsas internas para realizagao de licenciaturas, mestrados e doutoramentos e outros tém a possibilidade de
concluir o 6°, 9° ou 12° ano através do Programa das Novas Oportunidades.

4.2.4. Advanced or continuing training courses to improve the qualifications of the non academic staff.
The University has an inetrnal training school, the Academy UFP, which provide various training courses tailored to
the diagnosed needs in areas such as hygiene, health and safety, new technologies and services. Apart from this
type of training, employees have access to internal pockets for holding of degrees, masters and doctorates and
others are able to complete the 6, 9 or 12 years through the New Opportunities Program.

5. Estudantes e Ambientes de Ensino/Aprendizagem
5.1. Caracterizacao dos estudantes

5.1.1. Caracterizagao dos estudantes inscritos no ciclo de estudos, incluindo o seu género, idade, regiédo de
proveniéncia e origem socioeconémica (escolaridade e situagao profissional dos pais).

5.1.1.1. Por Género

5.1.1.1. Caracterizagao por género / Characterisation by gender
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Género / Gender %
Masculino / Male 63
Feminino / Female 37

5.1.1.2. Por Idade

5.1.1.2. Caracterizagao por idade / Characterisation by age

Idade / Age %
Até 20 anos / Under 20 years 17
20-23 anos / 20-23 years 28
24-27 anos / 24-27 years 18
28 e mais anos / 28 years and more 37

5.1.1.3. Por Regido de Proveniéncia

5.1.1.3. Caracterizacéo por regido de proveniéncia/ Characterisation by region of origin

Regido de proveniéncia / Region of origin %
Norte / North 85.4
Centro / Centre 4.5
Lisboa / Lisbon 0

Alentejo / Alentejo
Algarve / Algarve
llhas / Islands

o O O

5.1.1.4. Por Origem Socioecondmica - Escolaridade dos pais

5.1.1.4. Caracterizagdo por origem socioeconémica - Escolaridade dos pais / By Socio-economic origin — parents’
education

Escolaridade dos pais / Parents %
Superior / Higher
Secundéario / Secondary
Bésico 3/ Basic 3
Bésico 2 / Basic 2

O O O O o

Basico 1/ Basic 1

5.1.1.5. Por Origem Socioecondmica - Situagao profissional dos pais

5.1.1.5. Caracterizac&o por origem socioecondmica - Situagéo profissional dos pais / By socio-economic origin —
parents' professional situation

Situacao profissional dos pais / Parents %
Empregados / Employed
Desempregados / Unemployed
Reformados / Retired

Outros / Others

o O O O

5.1.2. Nomero de estudantes por ano curricular

5.1.2. Nimero de estudantes por ano curricular / Number of students per curricular year
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Ano Curricular / Curricular Year Namero / Number
1° ano curricular 40
2° ano curricular 23
3°ano curricular 26
89

5.1.3. Procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes nos Ultimos 3 anos.

5.1.3. Procura do ciclo de estudos / Study cycle demand

2010/11 2011/12 2012/13
N.° de vagas / No. of vacancies 40 40 40
N.° candidatos 1.2 opg&o / No. 1st option candidates 3 12 20
N.° colocados / No. enrolled students 3 12 20
N.° colocados 1.2 opgao / No. 1st option enrolments 3 12 20
Nota minima de entrada / Minimum entrance mark 126 116 108
Nota média de entrada / Average entrance mark 127 131 120

5.2. Ambiente de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Estruturas e medidas de apoio pedagdgico e de aconselhamento sobre o percurso académico dos estudantes.
Num primeiro momento, a Secretaria de Alunos, em fun¢éo das necessidades pedagogicas e de aconselhamento
do aluno, procede ao respectivo encaminhamento para o Coordenador do Ciclo de Estudos e, se adequado, para 0s
docentes. O Coordenador de Ciclo e Estudos e/ou os docentes disp6em de um horario semanal dedicado ao
atendimento de alunos, competindo-lhes fornecer um apoio especifico e individualizado, através, por exemplo, da
promocéo de reunides e de sessdes de orientagao tutorial (Quer seja presencial quer seja a distancia) e do
fornecimento de material pedagégico e bibliografia especifica, recorrendo a plataforma, ao email e aos servigos de
reprografia.

5.2.1. Structures and measures of pedagogic support and counseling on the students' academic path.
As afirst step, the Student’s Office, taking into consideration the student’s pedagogical requirements and need for
counseling, directs the student to the Course Coordinator and, if necessary, to professors. The Course Coordinator
and/or the professors have a weekly timetable for attendance to students.
During these periods, it is their function to provide specific and individualized support, by means, for example, of
the convening of meetings and tutorials (whether face-to-face or distance) and by supplying pedagogical material
and specific bibliography, through the platform, the email and the copy service.

5.2.2. Medidas para promover a integracdo dos estudantes na comunidade académica.
O Gabinete de Recursos Humanos (GRH), através da Academia UFP, contempla um Programa Operacional de
Acolhimento que promove iniciativas diversas para receber e integrar os estudantes na comunidade académica.
Exemplos dessas iniciativas sdo a Sessdo de Boas Vindas aos alunos, realizada no inicio de cada ano lectivo, e a
conducéo de visitas guiadas a instituicdo. O Gabinete de Rela¢gGes Internacionais promove igualmente iniciativas
de recepcdao e de integracgdo dirigidas a estudantes estrangeiros. A Associagdo de Estudantes, o Nucleo de
Ciéncias Empresariais, as tunas universitarias e as actividades desportivas desempenham igualmente um papel
importante no acolhimento dos estudantes. Destacam-se ainda as iniciativas por parte do corpo docente, mediante
0 desenvolvimento e implementac&o de alguns projectos que contemplam a integracdo dos estudantes.

5.2.2. Measures to promote the students’ integration into the academic community.
The Office of Human Resources (GRH), via the UFP Academy, offers a Welcoming Operational Program, which
promotes a number of different initiatives to receive and integrate the students in academic life. Some examples of
those initiatives are the Welcoming Session to the students, held at the beginning of each academic year, and
guided tours of the institution. The International Relations Office also promotes initiatives of reception and
integration aimed at foreign students. The Students Association, the Nucleus of Business Sciences, , the university
musical groups and sport activities also play an important role in welcoming the students. We may also highlight
teacher’s initiatives to integrate the students through the development of different projects.

5.2.3. Estruturas e medidas de aconselhamento sobre as possibilidades de financiamento e emprego.
O Gabinete de Ingresso, o Gabinete de Acc¢ao Social Escolar, o Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais, o
GADI — Gabinete de Apoio ao Desenvolvimento e Investigacdo, a Academia UFP e a Associacdo dos Estudantes
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informam continuadamente os estudantes acerca de diferentes oportunidades no tocante a Bolsas de Estudo,
empregos e estagios.

5.2.3. Structures and measures for providing advice on financing and employment possibilities.
The Admissions Office, the Financial Aid Office, the Internship and Careers Office, the Office for the Development of
Research, UFP Academy, and the Students Association repeatedly inform the students on the different
opportunities available to them when it comes to Scholarships, jobs and internships.

5.2.4. Utilizacdo dos resultados de inquéritos de satisfacdo dos estudantes na melhoria do processo
ensino/aprendizagem.
Os resultados dos inquéritos de satisfagdo dos estudantes (de administragdo semestral), ap4s o tratamento da
respetiva informacao, séo divulgados a Direccdo da Faculdade, ao Coordenador de Ciclo e aos docentes, com
solicitacdo de comentarios e de medidas adequadas ao reforgo da qualidade.

5.2.4. Use of the students’ satisfaction inquiries on the improvement of the teaching/learning process.
After being duly processed, the results of the students’ satisfaction questionnaires (applied each semester), are
divulged to the Direction of the Faculty, to the Course Coordinator and to the teaching staff, with a request for
comments and for the adoption of appropriate measures in order to reinforce quality.

5.2.5. Estruturas e medidas para promover a mobilidade, incluindo o reconhecimento mutuo de créditos.
O Gabinete de Relagdes Internacionais e de IntercAmbio e o GADI ocupam-se da promoc¢éo da mobilidade e da
garantia do reconhecimento de créditos. Como exemplo de medidas adoptadas por este Gabinete encontra-se a
divulgacgéo e incentivo de oportunidades de mobilidade, o estabelecimento de parcerias interinstitucionais e a
preparacao, organizacdo e acolhimento das situagdes de intercambio.

5.2.5. Structures and measures for promoting mobility, including the mutual recognition of credits.
The International Relations and Interchange Office and the GADI are dedicated to the promotion of mobility and to
the assurance of credit unit acknowledgement. As an example of measures adopted by this Office, we can mention
the divulging and encouragement of mobility opportunities, the establishment of inter-institutional partnerships and
the preparation, organization and welcoming in Exchange Programs.

6. Processos

6.1. Objectivos de ensino, estrutura curricular e plano de estudos

6.1.1. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias) a desenvolver pelos estudantes,
operacionalizacdo dos objectivos e medi¢c&o do seu grau de cumprimento.
Com este curso pretende-se que os alunos obtenham os conhecimentos teéricos que permitam identificar e
suportar as suas decisdes a nivel do desempenho de atividades relacionadas com as diferentes fun¢des da
contabilidade, gestao e marketing. Com base nestes conhecimentos, os alunos devem desenvolver as
competéncias, designadamente, para:
i) Organizar, classificar e registar documentos contabilisticos, utilizando o plano de contabilidade aplicavel;
ii) Elaborar e analisar a informacado constante das Demonstra¢gdes Financeiras e restantes documentos do relato
financeiro;
iii) Assegurar os procedimentos e obrigagdes fiscais, de acordo com normativo fiscal vigente;
iv) Conhecer e desenvolver comportamentos éticos e deontoldgicos;
v) Tomar decisdes no ambito das fun¢des de aprovisionamento, producéo, pessoal, comercial, administrativa e
financeira;
vi) Elaborar estudos de mercado e desenvolver estratégias de marketing;
vii) Desenvolver e analisar projetos de investimento/financiamento;
viii) Elaborar, analisar e controlar planos de atividades e orgamentos.
No sentido de garantir o desenvolvimento e a consolidagédo destas competéncias, foram definidos os seguintes
objectivos especificos:
1. Fornecer os referenciais tedricos, as metodologias, os instrumentos e as técnicas que permitam um adequado
desenvolvimento profissional;
2. Fornecer os conhecimentos técnicos necessarios a atuacao profissional no dominio da gestéo e da
contabilidade;
3. Promover autonomia e a capacidade de reflexdo necessérias para lidar com novas situac6es e para desenvolver a
futura aprendizagem.
A medicdo do grau de cumprimento destes objetivos tem como base o desempenho dos alunos nas unidades
curriculares, bem como a empregabilidade do curso.
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6.1.1. Learning outcomes to be developed by the students, their translation into the study cycle, and measurement of

its degree of fulfillment.
i) To organize, classify and register accounting documents, using the appropriate accounting standards;
ii) To prepare and analyse financial statements information and other financial reporting documents;
iii) To ensure the procedures and tax obligations, applying the appropriate tax law;
iv) To meet and develop an ethical professional behaviour;
v) To take decisions related to inventory control, production, human resources, commercial, administrative and
financial activities;
vi) To perform market research and develop marketing strategies;
vii) To develop and analyse investment projects and financing;
viii) To develop, analyse and control activity plans and budgets.
In order to ensure the development and consolidation of these competencies the following specific objectives were
drawn:
1. To provide theoretical benchmarks, methodologies, tools and techniques which enable an adequate professional
development;
2. To provide the indispensable know-how to successfully accomplish management and accounting professional
activities;
3. To promote autonomy and capacity of judgment needed to tackle new situations and to enhance lifelong
learning.
The assessment of the degree of achievement of these goals is based on the students’ academic performance, as
well as employability of programme.

6.1.2. Demonstracdo de que a estrutura curricular corresponde aos principios do Processo de Bolonha.
Partindo das diretrizes emanadas pelo processo de Bolonha e da legislac&o portuguesa, o 1° ciclo de estudos em
Ciéncias Empresariais esta organizado de forma a permitir desenvolver competéncias em em areas do
conhecimento da gestéo, contabilidade e marketing, bem como a garantir a comparabilidade, transparéncia e
legibilidade do curso ao nivel do Espac¢o Europeu do Ensino Superior. No cumprimento destas orientagdes, o curso
assenta num sistema de 180 ECTS atribuidos em 6 semestres (3 anos), a que correspondem 30 ECTS por semestre.
Nos 2 primeiros semestres, o plano curricular é constituido por unidades curriculares dirigidas a formacgao basica
necesséria a posterior compreensdo e aquisicdo de competéncias mais especificas, progressivamente introduzidas
nos restantes 4 semestres. Sendo a garantia de qualidade um aspeto-chave do Processo de Bolonha, a UFP
desenvolveu mecanismos internos de garantia de qualidade e propds-se a processos de acreditagéo a nivel
institucional pela European University Association (EUA) cujos resultados estéo disponiveis em
http://gri.ufp.edu.pt /relatorios-reports/eua-reports.

6.1.2. Demonstration that the curricular structure corresponds to the principles of the Bologna process.
Incorporating the guidelines of the Bologna Process and those of Portuguese legislation, the 1st Cycle of Studies in
Business sciences is organized so as to allow the development of competences in the areas of management,
accounting and marketing, as well as to ensure the comparability, transparency and legibility of the programme in
the European Space for Higher Education. In compliance with these guidelines, the programme is based on a
system of 180 ECTS awarded in 6 semesters (3 years), corresponding to 30 ECTS per semester. In the first 2
semesters, the curriculum includes subjects to provide the basic tools and knowledge necessary to subsequently
understand and
thoroughly acquire more specific competencies, progressively introduced in the remaining 4 semesters.
Considering that quality assurance is a key element of the Bologna process, UFP has developed internal
mechanisms for quality assurance and sought out the accreditation process at an institutional level by the
European University Association (EUA), whose results are available at http://gri.ufp.edu.pt/relatorios-reports
leua-reports.

6.1.3. Periodicidade da revisdo curricular e forma de assegurar a actualizagao cientifica e de métodos de trabalho.
A revisao curricular é realizada em fungao da evolucdo dos conhecimentos no &mbito das areas cientificas que
integram o curos, da investigacdo, feedback dos alunos e corpo docente, reunides de grupos de trabalho de
docentes de diversas areas cientificas. A actualizag@o esta assegurada por meio de um trabalho continuado de
pesquisa de que os varios docentes tém dado prova.

6.1.3. Frequency of curricular review and measures to ensure both scientific and work methodologies updating.
Curricular review is carried out according to the evolution in the scientific areas comprised in the various courses,
research, students’ and teachers’ feedback, meetings of workgroups of teachers from several scientific areas. The
update is ensured by means of a continuous research work clearly undertaken by the teaching staff.

6.1.4. Modo como o plano de estudos garante a integragcdo dos estudantes na investigacdo cientifica.
O plano de estudos foi elaborado de modo a permitir a formacé&o avangcada no dominio das Ciéncias Empresariais ,
procurando estimular o debate cientifico. Mediante aulas tutoriais e avaliagao/intervencao/investigagao, projetos de
investigacao (dos docentes), por meio da execucdo de trabalhos de campo, trabalhos escritos individuais e de
grupo usados como forma de avaliagcdo nas UC, presenca em eventos cientificos, espera-se que os estudantes
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desenvolvam competéncias de investigacdo. O plano curricular do curso integra a unidade curricular Métodos e
Técnicas de Comunicacdo, onde os alunos adquirem os conhecimentos bésicos necessérios a elaboragao de um
projeto de investigagdo, e “Estagio e Projeto de Graduagdo” onde se espera que os alunos desenvolvam apeténcia
pelainvestigacdo e competéncias de pesquisa.

6.1.4. Description of how the study plan ensures the integration of students in scientific research.
The plan of studies was conceived so as to allow advanced formation in the domain of Business Sciences,
encouraging the scientific debate. Students are expected to develop research abilities and the corresponding
competences, by means of tutorial classes, assessment/intervention/research, extension projects, other research
projects (of their teachers), as well as the execution of fieldwork, individual and group written work used for
assessment purposes in curricular units and participation in scientific events. The programme curriculum
integrates the course Communication Methods and Techniques, where sudents obtain the basic knowledge needed
to build up aresearch project, and "Internship and Graduation Project" also allows students to develop further
interest for research and research skills.

6.2. Organizac¢do das Unidades Curriculares

6.2.1. Ficha das unidades curriculares

Mapa IX - Contabilidade Geral | / General Accounting |

6.2.1.1. Unidade curricular:
Contabilidade Geral | / General Accounting |

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Luisa de Quadros de Almeida Ribeiro / TP 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
1. Dominar o conceito de contabilidade e os ramos em que esta se divide;
2. Reconhecer aimportancia da contabilidade como sistema de informagéo que ajuda a tomada de decisdes por
todos aqueles que tém interesses na empresa (utentes).
3. Dominar os conceitos de patrimoénio, das classes e dos elementos que o constituem: activo e passivo, bem como
de digrafia, de factos patrimoniais, de conta e de langcamento;
4. Compreender as regras de movimentacgao dos diferentes tipos de contas, o conteddo do balancgo, a equagéo
geral deste e o da demonstra¢do dos resultados.
5. Reconhecer aimportancia e as vantagens da normalizagao;
6. Dominar as partes constitutivas do Sistema de Normalizagédo Contabilistica (SNC);
7. Adquirir competéncias ao nivel dos registos contabilisticos —tendo como base os conceitos de reconhecimento,
mensuracdo, apresentacdo e divulgacdo emergentes do SNC — que véo desde a abertura da escrita até ao seu
encerramento e preparacdo das principais demonstragdes contabilisticas.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
1. Master the concept of accounting and the branches in which it is divided;
2. Recognize the importance of accounting as an information system that helps decision making by all those who
have interests in the company (users).
3. Master the concepts of patrimony, of the classes and elements that make it: assets and liabilities, as well as
double-entry bookkeeping, patrimonial facts, account and record;
4. Understand the rules of handling of the different types of accounts, the content of balance, its main equation and
that of the profit and loss statement;
5. Recognize the importance and benefits of standardization;
6. Master the constituent parts of the Sistema de Normalizag&o Contabilistica (SNC);
7. Acquire skills at the accounting records level — based on the concepts of recognition, measurement, presentation
and disclosure emerging from the SNC — ranging from record opening to its closing and the preparation of the main
accounting statements.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
PARTE | — INTRODUCAO E ANALISE CONCEPTUAL: Evolucao Histérica, Conceitos e Objectivos e Divisdes da
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Contabilidade; A Contabilidade e o Processo de Deciséo; Elementos e Classes Patrimoniais; A Digrafia e os Factos
Patrimoniais; Inventério; Conceito, Caracteristicas, Classificacdo e Movimentac&o das Contas; A Equacéo Geral do
Balanco; As Principais Demonstrac6es Contabilisticas: Balango e Demonstragédo dos Resultados.

PARTE Il - A NORMALIZACAO CONTABILISTICA: Vantagens e Desvantagens; Normalizagéo Contabilistica em
Portugal; Sistema de Normalizag&do Contabilistica (Estrutura Conceptual; Bases para a Apresentacéo das
Demonstra¢gdes Financeiras; Modelos de Demonstra¢cdes Financeiras; Cédigo de Contas e Normas Contabilisticas
e de Relato Financeiro.

PARTE Ill - A ESCRITURACAO: Abertura da Escrita; Registo dos Factos; Inventario Anual; Regularizacées de Fim
do Periodo; Apuramento dos Resultados; Encerramento e Reabertura das Contas; Preparacdo e Apresentacédo das
Demonstragdes Financeiras .

6.2.1.5. Syllabus:
PART | — INTRODUCTION AND CONCEPTUAL ANALYSIS: Historical Evolution, Concepts, Objectives and
Accounting Divisions; Accounting and Decision-Making; Elements and Patrimonial Classes; Double-Entry
Bookkeeping and Patrimonial Facts; Inventory; Accounts’ Concept, Characteristics, Classification and Recording;
Balance General Equation; Main Accounting Statements: Balance Sheet and Profit and Loss Statement.
PART Il - ACCOUNTING STANDARDS: Advantages and Disadvantages; Accounting Standards in Portugal;
Accounting Standards System (Framework; Basis for the Presentation of Financial Statements; Financial
Statements’ Models; Code of Accounts and Accounting and Financial Reporting Standards.
PART Il - BOOKKEEPING: Record Opening; Fact Recording; Annual Inventory; End of Period Adjustments; Results
Evaluation; Accounts’ Closure and Reopening; Preparation and Presentation of Financial Statements and Article
66° of the Commercial Companies Code.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
PARTE | — Reconhecer a importancia da contabilidade como sistema de informacédo que ajuda a tomada de
decisfes por todos aqueles que tém interesses na empresa (utentes).
Dominar os conceitos base associados a contabilidade, que permitem efectuar registos contabilisticos e elaborar
as principais demonstracdes financeiras.
PARTE Il — Compreender as partes constitutivas do Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), com vista a
aplicacdo do seu preceituado no langamento das operacdes e na preparacao e elaboracédo das demonstracdes
financeiras.
PARTE lll — Operacionalizar varios tipos de langcamentos, que envolvem contas das diferentes classes do SNC, bem
como as operacgdes de final do periodo e a preparacao e apresentacdo das demonstrac¢des financeiras.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
PART | — Recognize the importance of accounting as an information system that helps decision making by all those
who have interests in the company (users).
Master the basic concepts associated with accounting that allow making accounting records and prepare the main
financial statements.
PART Il — Understanding the constituent parts of the Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), in what regards
the application of its precepts in the recording of operations and in the preparation and making of financial
statements.
PART Il - Record different types of movements involving accounts of the different SNC classes as well as the end
of the period operations and the preparation and presentation of financial statements.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino é de cardcter explicativo e participativo e inclui a apresentagdo de conceitos,
acompanhada de exemplos praticos e pelaresolucéo e andlise de casos praticos. A avaliacdo das competéncias
seréd aferida com base na realizagdo de 2 testes de avaliac&o intermédia (com uma ponderagado de 50% cada um na
nota final).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology is participatory and explanatory in nature and includes and the presentation of
concepts, accompanied by practical examples and the analysis and resolution of practical cases. Skills assessment
will be measured based on 2 intermediate assessment tests (with a weighting of 50% each in the final grade).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
PARTE | — Reconhecer a importancia da contabilidade como sistema de informacéo que ajuda a tomada de
decisdes por todos aqueles que tém interesses na empresa (utentes).
Dominar os conceitos base associados a contabilidade, que permitem efectuar registos contabilisticos e elaborar
as principais demonstrac¢8es financeiras.
PARTE Il - Compreender as partes constitutivas do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC), com vista a
aplicagéo do seu preceituado no langamento das operagdes e na preparacao e elaboracdo das demonstragdes
financeiras.

2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

PARTE Ill — Operacionalizar varios tipos de langamentos, que envolvem contas das diferentes classes do SNC, bem
como as operagdes de final do periodo e a preparagao e apresentacao das demonstracdes financeiras.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
CPART | - Recognize the importance of accounting as an information system that helps decision making by all
those who have interests in the company (users).
Master the basic concepts associated with accounting that allow the making of accounting records and prepare the
primary financial statements.
PART Il - Understand the constituent parts of the Sistema de Normalizagao Contabilistica (SNC) as to implementing
its precepts in recording operations and preparing and making financial statements.
PART Il - Record different types of movements involving accounts of the different SNC classes as well as the end of
the period operations and the preparation and presentation of financial statements.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Borges, A., Rodrigues, A. e Rodrigues, R. (2010). Elementos de Contabilidade Geral. 252 Edig&o, Lisboa, Areas
Editora.
[2] Codigo das Sociedades Comerciais. Aprovado pelo decreto-lei n°® 262/86 de 2 de Setembro.
[3] Sistema de Normalizagdo Contabilistico. Aprovado pelo Decreto-Lei n°® 158/2009 de 13 de Julho.
[4] Rodrigues, J. (2011). SNC - Sistema de Normalizagdo Contabilistica Explicado. 22 Edi¢ao, Porto, Porto Editora.
[5] Casos préticos elaborados pelo docente.

Mapa IX - Macroeconomia/ Macroeconomics

6.2.1.1. Unidade curricular:
Macroeconomia / Macroeconomics

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Luisa Silva de Vasconcelos / TP — 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
i. Compreender o funcionamento de um sistema macroecondmico através da formacao de equilibrios e inter-
relacionamento dos mercados de factores e de bens e servigos.
ii. Compreender a relagdo entre circuito econdmico, contabilidade nacional e modelos macroeconémicos.
iii. Conhecer as identidades fundamentais da contabilidade nacional.
iv. Compreender os conceitos e determinantes da procura agregada e da oferta agregada.
v. Conhecer a perspectiva classica da macroeconomia, no seu entendimento do funcionamento do mercado de
bens e servi¢os, do mercado de trabalho e do mercado de capital.
vi. Conhecer a perspectiva keynesiana da macroeconomia no seu entendimento do funcionamento do mercado de
bens e servi¢os, do mercado de trabalho e do mercado de capital.
vii. Conhecer o multiplicador keynesiano completo e analisar os impactos da politica fiscal sobre o equilibrio
global.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
i. Understanding the dynamics of a macroeconomic system through the analysis of the equilibriums and inter-
relationships between the factors markets and the goods and services market.
ii. Understanding the relationship between the economic circuit, the national accounts and macroeconomic models.
iii. Measuring key identities of national accounts.
iv. Understanding the concepts and the determinants of aggregate demand and aggregate supply.
v. Understanding the classical approach of macroeconomics, in relation to the goods and services market, the
labour market, and the capital market.
vi. Understanding the keynesian approach of macroeconomics, in relation to the goods and services market, the
labour market, and the capital market.
vii. Working with the Keynesian multiplier model and analysing the impacts of fiscal policy on the overall balance.

6.2.1.5. Conteldos programaticos:
1. A Macroeconomia e a Contabilidade Nacional: o circuito econdmico; identidades fundamentais; opticas de
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Mensuragdo —produto, rendimento e despesa.

2. As curvas da Procura e da Oferta Agregada: significado e determinantes; movimentos das curvas e ao longo das
curvas.

3. A Macroeconomia na perspectiva classica: premissas; mercado de bens e servicos; mercado de trabalho;
mercado de capital; o equilibrio global.

4. A Macroeconomia na perspectiva Keynesiana: fun¢cdo consumo; funcéo investimento; varidveis orgcamentais e
multiplicador; o sector externo; deduc¢ao analitica e grafica do equilibrio; o equilibrio global.

6.2.1.5. Syllabus:
1. Macroeconomics and National Accounting: the economic circuit, fundamental identities, measurement
approaches - output, income and expenditure.
2. The Aggregate Demand and the Aggregate Supply curves: meaning and determinants; movements of the curves
and along the curves.
3. Macroeconomics under the classical perspective: assumptions, the goods and services market, the labor market,
the capital market; the overall balance.
4. Macroeconomics under the Keynesian perspective: the consumption function; the investment function, fiscal
variables and the multiplier, the external sector, analytical and graphical deduction of the equilibrium, the global
balance.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
A disciplina procura dotar os alunos de uma compreensao do funcionamento de um sistema macroeconémico, nas
perspectivas classica e keynesiana. Inicia com a explicitagdo da relag&o entre o fluxo circular de rendimento, a
contabilidade nacional e os modelos macroeconémicos. Neste &mbito, introduz os alunos aos conceitos
fundamentais de medida em contabilidade nacional, que possibilitam, no ambito da ética da despesa, o
entendimento da identidade macroeconédmica fundamental subjacente ao exercicio da politica fiscal nas economias
modernas. A observacao do sistema macroecondmico é inicialmente estabelecida por recurso a analise grafica das
curvas AD e AS, estabelecendo-se uma leitura na perspectiva classica e na perspectiva keynesiana dos seus
principais determinantes e da correspondente formacao dos equilibrios.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The course seeks to provide students with an understanding of the dynamics of macroeconomic systems under
both the classical and Keynesian perspectives. The contents first address the clarification of the relationship
between the circular flow of income, national accounts and macroeconomic models. Within this context students
are introduced to fundamental concepts of measurement in national accounts, leading them to the understanding
of the fundamental macroeconomic identity that stands at the basis of fiscal policy in modern economies. The
observation of the macroeconomic system is then established through the graphical analysis of the AD and AS
curves: The equilibriums that are formed are analyzed both under the classical and the Keynesian approaches.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia de ensino combina a apresentacdo de conceitos, medida e modelos teéricos. Estas ferramentas
possibilitam o entendimento do funcionamento de um sistema macroeconémico, ao evidenciarem a relagdo entre
mercados e a decorrente formacgao de agregados macroecondémicos. Todos os conteidos sdo acompanhados de
apresentacao grafica, deducdo analitica e realizag@o de exercicios. Procura-se igualmente a utilizacdo de exemplos
praticos e atuais do andamento macroecondémico das economias europeia e portuguesa. A avaliagdo das
competéncias é aferida com base narealizagdo de 2 testes de avaliagdo intermédios (50%).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology combines the theoretical presentation of concepts, measurement and models. These
tools allow the understanding of the dynamics of a macroeconomic system through the clarification of how markets
relate and how macroeconomic aggregates are thereby formed. All contents are subject to graphical presentation,
analytical deduction and exercises. Practical examples of the current macroeconomic performances, especially
referring to the European and Portuguese economies, are also used throughout the classes. Evaluation is based on
two intermediate tests (50%).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
A metodologia utilizada combina a apresentacéo expositiva de contetdos, com desenho e analise grafica e
deducéo analitica de modelos. Nos itens 1 a 3, para além da componente tedrica expositiva, é dada maior relevancia
ao trabalho grafico e calculo de agregados. Nos item 4, para além da componente tedrica expositiva, é dada maior
relevancia ao trabalho gréafico e deducédo analitica de multiplicadores. Em qualquer um dos itens programaticos os
alunos séo conduzidos naresolucédo de exercicios. Para além da resolucédo de problemas, a aplicacdo pratica dos
conhecimentos € igualmente estabelecida através do recurso a exemplificages do andamento atual da
macroeconomia dos Estados, com referencia particular para as economias europeia e portuguesa.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
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The methodology used combines theoretical presentation with graphical analysis and analytical deduction of
macroeconomic models. In addition to the theoretical presentation of the contents, items 1 to 3 give more relevance
to graphical analysis and aggregates’ calculation, whereas item 4 gives greater importance to graphical analysis
and analytical deduction of multipliers. Students are asked to solve problems throughout the course. Besides
problem solving, the practical application of knowledge is also established through the use of examples related to
the current macroeconomic performance of the States, with particular reference to the European and Portuguese
economies.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] DORNBUSH, R. e FISCHER, S. “Macroeconomics”. Boston: McGraw-Hill, 1994.
[2] HEYJDRA, B. e VAN DERPLOEG, F. “Foundations of Modern Macroeconomics”. London: Oxford Publications,
2002.
[3] HYMAN, D. “Macroeconomics”. Boston: Irwin, 1992
[4] GOMES, I. “Compreender as Contas Nacionais”. Lisboa: BFE, 1996.
[5] PEREIRA, P. e AFONSO, A., ARCANJO, M e SANTOS, J.C. “Economia e Financas Publicas”. Lisboa: Escolar
Editora, 2005.
[6] SAMUELSON, P. A. e NORDHAUS, W. D. “Economia”. NY: McGraw-Hill, 1995.
[7] SANTOS, J. “Macroeconomia - Teoria e pratica”. Lisboa, 1996.
[8] WACHTEL, P. “Macroeconomics - From Theory to Practice”. NY: McGraw-Hill International Editions, 1984.

Mapa IX - Fundamentos de Matematica / Principles of Mathematics

6.2.1.1. Unidade curricular:
Fundamentos de Matematica / Principles of Mathematics

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brandao / TP — 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
A presente unidade curricular devera possibilidade ao aluno a compreenséo e a aplica¢ao dos algoritmos
algébricos. Estes deverdo promover a completa compreenséo de outras unidades curriculares, bem como
possibilitar a identificacdo e aplicacdo de ferramentas de apoio a Economia e Gestédo. Neste contexto, os alunos
deverdo adquir (i) capacidade de analise e sintese; (ii) capacidade e autonomia para resolver problemas; (iii)
capacidade de aplicar o conhecimento; (iv) capacidade de recolher, seleccionar e interpretar informacgéao relevante
gue sustente juizos e solugdes preconizadas.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
This course endows students with basic mathematical tools which allow to understanding and applying algebraic
algorithms. These should promote the full comprehension of other courses as well as enable the identification and
application of tools to support economic and business decisions. In this context, students should acquire (i)
capacity for analysis and synthesis; (ii) capacity and autonomy to resolve problems; (iii) ability to apply knowledge;
(iv) ability to collect, select and interpret relevant information to support judgments and proposed solutions.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1 - Conceitos Matematicos Basicos de apoio a Economia e Gestéo
2 — Funcgdes e Derivadas
3 — Matrizes
4 — Determinantes
5 — Sistemas de Equagdes Lineares

6.2.1.5. Syllabus:
1. Basic mathematical concepts for Business and Economics
2. Functions and Derivatives
3. Matrix Algebra
4. Determinants
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5. System of Linear Equations

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
Os objetivos definidos séo transversais a todos os contetdos programaticos, em particular:
1. Conceitos Matematicos Basicos. Permite a compreenséo e aplicagédo de conceitos matematicos de base
imprescindiveis a compreensédo da linguagem econdmica.
2. Fungdes e Derivadas. Permite a compreenséo e aplicagdo do conceito de func¢éo, da notagao funcional e das
diferentes formas funcionais. Permite a compreensdao e utilizagdo do conceito de derivada, bem como a sua
aplicagédo a problemas econdémicos.
3. Matrizes. Permite efetuar operagdes com matrizes, calcular a caracteristica, efetuar a condensacgao e construgcao
da matriz inversa, bem como resolver equag¢8es matriciais.
4. Determinantes. Permite a compreensdao e aplicacdo do conceito de determinante e sua aplicagéo a inversdo de
matrizes.
5. Sistemas de Equagdes Lineares. Permite a compreenséo da classificacéo de sistemas de equagdes lineares e a
aplicacdo das diversas formas de resolucdo na forma matricial.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The proposed objectives (understanding and applying mathematical concepts) are common to the entire course
outline and are met through:
1. Basic concepts. Allows understanding and applying basic mathematical concepts needed to adequately
understand economic language.
2. Functions and derivatives. Allows understanding and applying the concept of function, functional notation and
its different functional types. Allows understanding and applying the concept of derivative, and its application to
economic problems.
3. Matrix Algebra. Allows performing operations with matrices, calculating its characteristic, performing its
condensation and finding the inverse matrix, as well as solving matrix equations.
4. Determinants. Allows understanding and applying the concept of determinant and its use to matrix inverse.
5. Systems of linear equations. Allows understanding the classification of systems of linear equations and applying
the various methods of solution in matrix form.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino inclui a exposicdo de conceitos acompanhada da apresentacdo de exemplos que ilustrem
tais conceitos e da resolucao de exercicios. A avaliagdo das competéncias sera aferida com base narealizagdo de 2
testes de avaliagdo intermédios e narealizacdo de trabalhos de casa e partipagdo nas aulas.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching method includes lecturing and demonstration, through examples that illustrate the concept and
through exercises. Competencies are assessed through 2 mid-term tests and by homework completion and class
participation.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1. Conceitos Basicos de apoio a Economia e Gestdo. Exposicdo de conteldos, apresentacdo de exemplos e
resolucéo de exercicios, para permitir ao aluno: (i) aplicar os conceitos matematicos expostos; (ii) identificar
situacdes praticas nas quais tais conceitos possam ser aplicados.
2. Fungdes e Derivadas. Exposicdo de conteudos, apresentacdo de exemplos e resolucéo de exercicios, para
permitir ao aluno: (i) discutir os tipos de funcéo, (ii) ser capaz de derivar uma funcéao, (iii) reconhecer usos
alternativos da derivacéo.
3. Matrizes. Exposicdo de conteudos, apresentagdo de exemplos e resolucéo de exercicios, para permitir ao aluno:
(i) identificar tipos de matrizes; (ii) efetuar operagdes com matrizes, (iii) determinar a matriz inversa, (iv) resolver
equacdes matriciais.
4. Determinantes. Exposi¢cao de conteudos, apresentacdo de exemplos e resolugdo de exercicios, para permitir ao
aluno: (i) calcular o determinante de uma matriz quadrada (ii) determinar a inversa uma de matriz com base nos
determinantes.
5. Sistemas de Equagdes Lineares. Exposicdo de contetdos, apresentacdo de exemplos e resolucéo de exercicios,
para permitir ao aluno: (i) representar um sistema de equacgdes lineares na sua forma matricial, (ii) encontrar a
solucdo do sistema, caso esta exista, recorrendo ao método ao método de Gauss Jordan e a regra de Cramer, (iii)
determinar ainversa uma de matriz utilizando o método de Gauss Jordan.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1. Basic concepts. Lecturing and demonstration through examples and exercises, which allow students (i) to apply
the mathematical concepts exposed; (ii) to identify practical situations in which those concepts can be applied.
2. Functions and derivatives. Lecturing and demonstration through examples and exercises, which allow students
(i) to discuss the types of functions, (ii) to be able to calculate the derivative of a function, (iii) to recognize
alternative uses of derivation.

2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

37 de 110

3. Matrix Algebra. Lecturing and demonstration through examples and exercises, which allow students (i) to identify
matrix types; (ii) to perform matrix operations, (iii) to find the inverse matrix, (iv) to solve matrix equations.

4. Determinants. Lecturing and demonstration through examples and exercises, which allow students (i) to find the

matrix determinant (ii) to find the inverse matrix using determinants.

5. Systems of linear equations. Lecturing and demonstration through examples and exercises, which allow students
(i) to represent a system of linear equations in matrix form, (ii) to find the solution of the system, whenever possible
(iii) to find the inverse matrix using Gauss Jordan method.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Harhbarger, R. J. e Reynolds, J. (2006). Matematica Aplicada. Administragdo, Economia e Ciéncias Sociais e da
Saude. 72 Edigdo. McGraw-Hill.

[2] Ferreira, M.; Amaral, |. (2008). Algebra Linear. 1° Vol. Matrizes e Determinantes. Edi¢ées Silabo.

[3] Ferreira, M. (2009). Exercicios de Algebra Linear. 1° Vol. Matrizes e Determinantes. Edi¢cdes Silabo.

Mapa IX - Inglés 1/ English |

6.2.1.1. Unidade curricular:
Inglés |/ English |

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Allison Byrne - TP 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Esta UC pretende desenvolver competéncias linguisticas e comunicativas dos alunos com o objectivo de assegurar
uma comunicacgao eficaz numa pluralidade de situagdes socioprofissionais, uma ferramenta ao servigo da
formacé&o académica e profissional especifica do aluno, bem como promover a aprendizagem e investigagéo
auténomas. Visa também a consolidagdo de estruturas gramaticais e padrdes previamente adquiridos, bem como a
identificacdo, critica, comentério e produc¢ao de varios tipos de texto, através do desenvolvimento das capacidades
de ouvir, compreender, analisar, discutir e resolver problemas em inglés.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(if) Use English in social-professional situations, according to students’ specific areas of learning, as well as
accede knowledge in this language;
(iii) Adopt a reflexive attitude, considering the social-economic reality of communication practices;
(iv) Improve students’ communication skills so they can use English to make interpersonal contact in different
situations;
(v) Interpret communicational circumstances and phenomena concerning different cultural and linguistic contexts;
(vi) Develop ability to work autonomously in different cultural contexts, as well as awareness of different cultural
environments where communication is in English;
(vii) Enable students to work in an international context.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
12 Unidade - 1. Comunicacédo no local de trabalho 1.1. Apresentac¢fes e saudacdes 1.2. Redes Sociais 1.3. Tecido
empresarial 1.4. Blogs 1.5.Questionarios
22 Unidade - 2. Rotinas de trabalho 2.1. A mulher no trabalho 2.2. Linguagem ao telefone 2.3. Falar acerca dos
outros 2.4. Politicas de uso da internet no local de trabalho
32 Unidade - 3. Empresas 3.1. Histdrias de empresas 3.1.1. A Internet 3.2. Correspondéncia comercial 3.2.1. E-mails
3.3. Negociar encomendas 3.4. Resolver problemas de encomendas e servigos 3.5. Viagem e estadia 3.5.1. Hotel
42 Unidade - 4. Empreendedores 4.1. Descricao de empresas 4.2. Profissdes e carreiras 4.2.1. Responsabilidades e
obrigacdes 4.2.2. Stress e saude no trabalho 4.2.3. O relatério do consultor 4.2.4.ProfissGes de topo 4.2.4.1.
Caca-talentos
52 Unidade - 5. Trabalho de projeto: ePortfolio.
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6.2.1.5. Syllabus:
1st Unit - 1. Communication at work 1.1. Introductions and greetings 1.2. Social networking sites
1.3. Company profiles 1.4. Blogs 1.5. Questionnaires
2nd Unit - 2. Work routines 2.1. Women at work 2.2. Telephone language 2.3. Talking about other people 2.4. Policies
for internet use at work
3rd Unit - 3. Enterprises 3.1. Company histories 3.1.1. The Internet 3.2. Business correspondence 3.2.1. E-mails 3.3.
Discussing orders 3.4. Dealing with problems 3.5. Travel and accommodation 3.5.1. Hotels
4th Unit - 4. Enterpreneurs 4.1. Describing enterprises 4.2. Jobs and careers 4.2.1. Responsibilities and duties 4.2.2.
Stress and health at work 4.2.3. The Consultant’s Report 4.2.4.Top jobs 4.2.4.1. Headhunters
5 th Unit - 5. Project work: ePortfolio.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Os contetdos programéaticos das diferentes unidades da UL pretendem desenvolver competéncias linguisticas e
comunicativas de forma a assegurar uma comunicagao eficaz numa pluralidade de situa¢gdes socioprofissionais,
uma ferramenta ao servi¢o da formac&o académica e profissional especifica do aluno, bem como promover a
aprendizagem e investigacdo autonomas. Visam também a identificacé&o, critica, comentario e produgéo de véarios
tipos de texto, sobre diversos temas, através do desenvolvimento das capacidades de ouvir, compreender, analisar,
discutir e resolver problemas, em inglés.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The contents of the different units of the course aim at developing the students’ linguistic and communication skills
so as to ensure an effective communication in different social and professional situations, as a tool for the
student’s specific academic and professional career, and to promote autonomous learning and research. They also
aim at the identification, discussion and production of different types of texts, about different topics, by developing
their listening, comprehension, argumentative and problem solving skills, in English language.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
Com recurso ao livro da UC, desenvolvem-se diferentes atividades de leitura, escrita, compreenséo e produgéo
discursivas inerentes ao desenvolvimento da competéncia de comunicag¢do em lingua inglesa, direcionadas para a
area de formacdo dos alunos. Séo realizadas atividades de pesquisa pelo discente, ao longo do semestre, com o
objectivo recolher informacéo base de apoio as diversas tarefas do ePortfolio registadas na UFP-UV.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
With the materials used in class, different activities are developed so as to enhance the acquisition of the skills
Reading, Writing, Listening and Speaking, aimed at the development of communication skills in English language,
directed at the area of students’ education. Research activities are also carried out by the student during the
semester, aiming at gathering information for the different tasks of the ePortfolio registered at UFP-UV.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
A exposicdo tedrica e pratica de contelidos programaticos, que visam a aquisicao e desenvolvimento de
competéncias de comunicacdo em lingua inglesa, bem como o desenvolvimento de diferentes atividades de leitura,
escrita, compreenséo e producdo discursivas, e o recurso a UFP-UV, sustentam o objectivo de desenvolver no
aluno a capacidade de comunicagédo eficaz numa pluralidade de situa¢c8es socioprofissionais, a autonomia de
aprendizagem de uma lingua, e o uso da lingua inglesa como uma ferramenta ao servico da formagao académica e
profissional.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The theoretical and practical approach of the contents of the syllabus, which aim at the acquisition and
development of communication skills in English language, as well as the development of different reading, writing,
listening and speaking activities, and the use of UFP-UV, support the aim of developing the student’s ability to
communicate efficiently in different social and professional situations, developing autonomous learning of a
foreign language, and the use of the English Language as a tool in academic and professional contexts.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Clarke, S. (2009) In company (Pre-intermediate). Oxford, Macmillan.
Dignen, B.; Flinders, S.; Sweeney, S. (2005) English 365. Cambridge, Cambridge U P.
Eastwood, J. (2006). Oxford Practice Grammar — Intermediate. Oxford, Oxford U P.
Harding, K & Taylor, L.(2006) International Express. Oxford, Oxford U P.
Marks, Jon (2007) Check your English Vocabulary for Banking and Finance. London, A & C Black.

Mapa IX - Métodos e Técnicas de Comunicag¢do/ Methods and Techniques of Communication
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6.2.1.1. Unidade curricular:
Métodos e Técnicas de Comunicacdo/ Methods and Techniques of Communication

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Alzira Pimenta Dinis / TP 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Fernando da Cruz Bandeira

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Fernando Bandeira

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Médulo I: Fornecer metodologias de pesquisa para o desenvolvimento de trabalhos cientificos; promover a
pragmatica linguistica; desenvolver competéncias para a utilizagdo da lingua de especialidade do curso.
Modulo II: Apresentar ao aluno as funcionalidades oferecidas pelas tecnologias de informagao e comunicagéo e
promover o seu uso na producéo de trabalhos de natureza académica e cientifica, designadamente: a) no que se
refere a pesquisa de informacéo, quer a partir de recurso genéricos (internet) quer recursos da UFP (biblioteca
digital UFP); b) processamento de texto (MS Word); c) tratamento de informagéo (MS Excel); d) apresentagcdes
multimedia (Power Point).

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
Module | - To present research methodologies for the production of scientific work, to promote the linguistic
pragmatic, to develop competencies for specific use of the language, concerning the field of knowledge.
Module Il - To introduce students to the features of information and communication technologies and to promote its
deployment in the production of scientific and academic work, namely: a) in regards to information research at a
large or in UFP electronic information resources; b) electronic text editing (MS Word); c) information management
(MS Excel); d) multimedia presentations (Power Point).

6.2.1.5. Conteldos programaticos:
Parte Tedrica
Metodologia do trabalho cientifico. Leitura — Tipos de leitura; recolha e tratamento de informacdes. Produgéo
escrita — As fases da composigdo: invenc¢do, disposi¢ao, elocuc¢do. Tipologias textuais: contracgéo textual (resumo,
sintese); expanséo textual (dissertagdo, comentério); textos funcionais/administrativos.
Parte Prética
Introducéo aos computadores e aplicagdes. Introducéo ao sistema operativo MS Windows. Processamento de
texto: Microsoft Word. Folha de célculo: Microsoft Excel. Apresentagdes Multimédia: Microsoft PowerPoint. Redes
de computadores e Servigos Internet: Internet Explorer. Pesquisa de Informag&o na Internet.
A componente pratica coloca especial enfase na utilizagcdo TIC em contexto com o trabalho cientifico e académico
dos alunos, designadamente com o estabelecido no Manual de Estilo da UFP

6.2.1.5. Syllabus:
Theoretical part
Scientific work methodology. Reading skill — Types of reading; information gathering and treatment. Textual
production — Composition stages: inventio, dispositio, elocutio. Text typologies: text contraction (summary,
synthesis); text expansion (dissertation / argumentation, commentary, analysis); functional / administrative texts.
Practical part
Introduction to Computers and Applications. Introduction to the Operating System MS Windows. Word Processing:
Microsoft Word. Spreadsheet: Microsoft Excel. Multimedia Presentations: Microsoft PowerPoint. Network and
Internet services: Internet Explorer. Internet Search.
There is a special emphasis in ICT deployment towards the requirements of academic and scientific work, as it it is
stated at UPF Manuals

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com 0s objectivos da unidade curricular.
Os conteldos programaticos cobrem as necessidades reais que um aluno deste curso deve possuir em termos dos
conhecimentos tedricos e praticos, nomeadamente no que se refere as ferramentas a nivel da utilizacao de
software e computador, a metodologia do trabalho cientifico e a expressao escrita e oral.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The syllabus covers the actual requirements that the student must have in terms of theoretical and practical
knowledge necessary for their good performance as a student of this course, particularly with regard to the tools in
the use of software and computer aspects, to the scientific work and the written and oral communication.
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6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagcao incluida):
Esta unidade seré alvo de uma metodologia expositiva, descritiva e demonstrativa no ambito das aulas, de modo a
introduzir alguns conhecimentos que facilitem uma percepc¢éao global da matéria.
Para obter aprovacédo a esta unidade curricular o aluno tera de garantir o cumprimento dos ECTS de contacto
previstos para a disciplina. Para cumprir este requisito o aluno tera de assegurar a assiduidade.
O ritmo e qualidade com que os alunos atingirdo os objectivos cumulativos propostos serao verificados através de
um processo de avaliagdo continua, pela presenca e intervencdo nos tempos lectivos, e verificada na prossecuc¢ao
de um trabalho e numa prova escrita.
A nota apurada resulta da classificagdo do trabalho, avaliagdo continua e da prova escrita.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
This unit will be subject to a methodology expository, descriptive and demonstrative within the classes in order to
introduce some knowledge to facilitate a global perception of the syllabus.
To pass this course the student will need to ensure that the contact provided ECTS for the course. To fulfill this
requirement the student will have to ensure attendance.
The pace and quality that students achieve the objectives proposed cumulative will be verified through a process of
continuous assessment, and intervention by the presence in the academic time, and checked the pursuit of a work
and a written test.
The obtained classification results of the work, continuous assessment and the written test

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
As metodologias propostas estdo em coeréncia com os objectivos formulados para a unidade curricular dado que
apostam no desenvolvimento do estudo orientado, de modo a aplicarem conhecimentos na distin¢éo e
compreensdo de nog¢Oes que facilitam a expresséao oral do aluno e correspondente aplicagdo de ferramentas a nivel
da utilizagdo de um computador.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The proposed methodologies are consistent with the objectives formulated for the course unit as support the
development of targeted investigation in order to apply knowledge and understanding of the distinction notions that
facilitate the student's oral expression and corresponding implementation tools in the use a computer.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Bizarro, R. e Figueiredo, O. (1994). Da Palavra ao Texto. Porto, Edicbes ASA.
Pereira, A. e Poupa, C. (2004). Como escrever uma tese usando o Word. Lisboa, Silabo.
Rei, J. E. (1994). A escrita — seu aperfeicoamento na Universidade. Porto, Porto Editora.
Universidade Fernando Pessoa. Manual de Estilo de Elaboragédo de Monografia. [Em linha]. Disponivel em
http://ufp.ufp.pt. [Consultado em 03/10/2009].

Apontamentos Prof Doutor Rui Moreira, http://www2.ufp.pt/~madinis/Apontamentos/Apontamentos%20MTC.htm
MILHHOLLON, M., Murray, K. “Microsoft Word”, Microsoft Press, 2002.

STINSON, C., Dodge, M. “Microsoft Excel”, Microsoft Press, 2002.

LANKFORD, M., Johnson, S. “Microsoft PowerPoint”, Microsoft Press, 2001.

BOYCE, J. “Microsoft Office Outlook”, Microsoft Press, 2004.

Mapa IX - Microeconomia / Microeconomics

6.2.1.1. Unidade curricular:
Microeconomia / Microeconomics

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo / TP — 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
A disciplina de Microeconomia pretende dar a conhecer alguns principios e instrumentos econémicos elementares,
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por forma a que os alunos possam compreender e analisar o funcionamento dos mercados. Os alunos deverédo
ficar aptos a compreender se atomada de decisdes econdmicas individuais tanto de consumidores, como de
produtores em diversas estruturas de mercado.

Em particular:

(i) Compreender e analisar o funcionamento dos mercados de concorréncia perfeita;

(i) Compreender atomada de decisdes econdmicas de produtores em diversas estruturas de mercado.

(iii) Compreender atomada de decisdes econdmicas de consumidores.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
The purpose of the course is to present some principles, and basic economic tools, so that students can
understand, and analyze how markets work. Students are expected to analyse consumers’, and firms’ decision
problems, in a context of different market structures.
In particular,
i) To understand and analyze how perfect competition markets work;
ii) To understand producers decision-making under different market structures;
iii) To understand rational consumer decision-making.

6.2.1.5. Conteldos programaticos:
1 Oferta e Procura
1.1 Mercados e Concorréncia
1.2 Procura
1.3 Oferta
1.4 Equilibrio
1.5 Perturbagdes ao equilibrio
2 Elasticidades
2.1 Prego da procura
2.2 Despesa total
2.3 Rendimento da procura
2.4 Preco cruzada da procura
2.5 Preco da oferta
2.6 Elasticidades e equilibrio
3 Intervencéo do Estado
3.1 Controlo de Precos
3.2 Impostos e subsidios
4 Bem Estar
4.1 Eficiéncia dos Mercados
4.2 Excedente do Consumidor
4.3 Excedente do Produtor
4.4 Aplicagdes
5 Tecnologia e Produgéao
5.1 Fatores de Producéo e periodo curto e longo
5.2 Produgédo em periodo curto
5.3 Producédo em periodo longo
5.4 Custos em periodo curto
5.5 Custos em periodo longo
5.6 Relacdo entre curvas de custo em periodo curto e longo
6 Estruturas de Mercado
6.1 Tipos de estrutura
6.2 Concorréncia perfeita
6.3 Monopolio
6.4 Oligopdlio
7 Comportamento do Consumidor
7.1 Preferéncias do consumidor
7.2 Restrigcdo orcamental
7.3 Decisédo 6tima do consumidor

6.2.1.5. Syllabus:
1 Demand and Supply
1.1 Markets and competition
1.2 Demand
1.3 Supply
1.4 Equilibrium
1.5 Changes in equilibrium
2 Elasticities
2.1 Price-demand
2.2 Total expenditure
2.3Income
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2.4 Cross-price

2.5 Price -supply

2.6 Elasticities and equilibrium

3 Government

3.1 Price control

3.2 Taxes and subsides

4 Welfare

4.1 Markets efficiency

4.2 Consumer surplus

4.3 Producer surplus

5 Technology e Production

5.1 Resources and short and long run
5.2 Production in short run

5.3 Production in long run

5.4 Costs in short run

5.5 Costs in long run

5.6 Relation between short and long run costs
6 Market Structures

6.1 Types

6.2 Perfect competition

6.3 Monopoly

6.4 Oligopoly

7 Consumer’s behaviour

7.1 Preferences

7.2 Budget constraint

7.3 Consumers’ optimal decision

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
Parte I. Compreender o funcionamento dos mercados de concorréncia perfeita, através da andlise do impacto no
mercado resultante de alteragc6es da oferta/procura; da relagdo entre elasticidades da oferta/procura com o
equilibrio; do impacto no mercado resultante da imposi¢édo de pregcos minimos/ maximos e impostos/ subsidios.
Parte Il. Compreender a tomada de decisdes econémicas de produtores em diversas estruturas de mercado,
através da interpretagdo e relacionamento entre produto/custo total/médio/marginal em periodo curto e longo. Em
particular, analisa-se concorréncia perfeita, monopélio, oligopdlio e concorréncia monopolistica. Parte Ill.
Compreender atomada de decis6es econémicas de consumidores, relacionando preferéncias, curvas de
indiferenca e a restricdo orcamental.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Part I. To understand perfect competition markets, by analysing the impact of changes in supply/demand; the
relationship between supply and demand price elasticities and market equilibrium; the impact on the market
resulting from the imposition of price floors/ceilings and taxes/subsidies. Part Il. To understand producers
decision-making in different market structures, by interpreting the relations between product/total cost/average
/marginal in short and long period, and by analysing price setting decision in competitive, monopoly, oligopoly, and
monopolistic competition markets. Part Ill. To understand consumers’ decision-making by examining how
consumers decide what quantities of various commodities to consume, stemming from the relation between
consumer preferences and indifference curves and the budget constraint.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino inclui a apresentagao de conceitos e modelos tedricos, acompanhada de exemplos
praticos e pela realizagdo de exercicios. A avaliacdo das competéncias sera aferida com base na realizagdo de 2
testes de avaliagdo intermédios e na realizacdo de trabalhos de casa.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching method includes lecturing concepts and theoretical models, as well as demonstrating, through examples
and exercises. Competencies are assessed through 2 mid-term tests and by completing homework.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
Parte I. 1. Oferta e procura em concorréncia perfeita. Exposicdo e modelagdo matematica das determinantes da
oferta e procura de mercado em concorréncia perfeita, para compreenséo e determinacdo do equilibrio de
mercado. Recurso a estatica comparada, para analise do impacto no equilibrio resultante de altera¢c6es da oferta
e/ou da procura de mercado. 2. Elasticidades e sua aplica¢gédo. Exposi¢do do conceito e forma de célculo de
elasticidades prego da procura, rendimento da procura, prego cruzada da procura e preco da oferta, para medir a
resposta da oferta/procura a alteragdes dos seus determinantes e para analisar a influéncia deste indicador no
equilibrio de mercado e na despesa total dos consumidores. 3. Intervencéo do Estado. Interpretacdo dos resultados
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da andlise grafica do impacto do controlo de precos e daimposi¢cao de impostos e/ou subsidios no equilibrio de
mercado, para compreender diferentes op¢des politicas. 4. Bem-Estar. Calculo e interpretacdo dos excedentes do
consumidor e do produtor e a suarelagdo com a eficiéncia dos mercados, por forma a medir os efeitos no
bem-estar do consumidor e do produtor, resultantes de alteracdo da oferta/procura e da intervencgado do Estado.
Parte Il. 5. Tecnologia e Producéo. Exposicdo dos conceitos e tipos de representacdo de fungdes de
producdo/custo total, marginal e médio, em periodo curto e longo, para determinar qual a combinagédo 6tima de
fatores e qual o custo de producéo. 6. Estruturas de Mercado. Exposi¢céo das diferentes estruturas de mercado e
representacfes matematicas que determinam o comportamento do produtor e da indUstria (decisdes de prego e
guantidades a produzir).

Parte Ill. 7. Comportamento do Consumidor. Exposi¢do da forma como um consumidor racional toma as suas
decis6es com o objetivo de maximizar a sua utilidade total. Célculo de niveis 6timos de consumo, com base nas
curvas de indiferenca (preferéncias) e narestricdo orgamental do consumidor.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Part I. 1. Supply and demand in perfect competition: Lecturing and mathematical modelling of the determinants of
supply and demand to understand and find the market equilibrium. Use comparative statics, to analyse the impact
on market equilibrium resulting from changes in supply and/or demand. 2. Elasticities and its application: Define
and calculate demand elasticities (price, income, cross-price) and price elasticity of supply in order to measure the
responsiveness of supply/demand to changes in its determining factors and to analyse its effect on the market
equilibrium and on consumers’ total expenditure. 3. Government intervention: Exploration of graphical analysis to
verify the impact of price control and taxes and/or subsidies in the market equilibrium, in order to understand
different policy choices. 4. Welfare analysis: Presentation and calculation of consumers’ and producer’s surplus
and its relation to welfare maximization, in order to measure the impact on consumers and producers’ welfare
stemming from changes in supply/demand and government intervention.
Part 1l. 5. Technology and production. Presentation and mathematical modelling of production and cost functions
(total, marginal and average), in short and long period, to determine how factors of production are optimally
combined to produce outputs and how the cost of production is determined. 6. Market structures. Characterize
different market structures and its mathematical representations that determine the behavior of the producer and
the industry (price setting and quantity decisions)
Part 1ll. 7. Consumer behaviour: Presentation of the rational consumer decision-making process in order to
maximize his utility. Calculation of optimum levels of consumption, based on indifference curves (preferences) and
budget constraint.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Barbot, Cristina e Castro, Alberto (2001). Microeconomia (exercicios), 22 ed., Lisboa: McGraw-Hill.
[2] Frank, Robert H. (2006). Microeconomia e Comportamento, 62 Ed., Lisboa: McGraw-Hill Portugal.
[3] Mankiw, N. G. (2008). Introducéo a Economia. Rio de Janeiro: Thomson Learning.
[4] Nabais, Carlos e Ferreira, Ricardo Viseu (2010). Microeconomia - Lic8es e Exercicios. Lisboa: Lidel Edi¢des
Técnicas.
[5] Sousa, Maria Emilia Fialho e Gomes, Orlando Manuel da Costa (2011). Analise Econdmica — Conceitos e
Exercicios Resolvidos. Lisboa: Edi¢ces Silabo.

Mapa IX - Contabilidade Geral Il / General Accounting Il

6.2.1.1. Unidade curricular:
Contabilidade Geral 1l / General Accounting Il

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Luisa de Quadros de Almeida Ribeiro / TP 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
(i) Dominar os conceitos, os critérios de reconhecimento e de mensuragdo, a contabilizagdo, bem como a
apresentacdo e divulgagao dos factos relacionados com:
« Caixa e Dep0sitos Bancéarios
* Compras de Bens e Servigos e Outras Operac¢des com Fornecedores
» Custos e Operagdes com o Pessoal
« Inventéarios e Activos Bioldgicos
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«Vendas de Bens e Servigos e Outras Operagcdes com Clientes

 Investimentos em Activos Intangiveis, Fixos Tangiveis e Propriedades

* Investimentos Financeiros Temporarios e Permanentes

* Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

 Passivos relativos ao Financiamento e Contingentes

« Capital Préprio

(ii) Adquirir competéncia no que concerne ao apuramento do resultado liquido do periodo, tendo por base o
preceituado no Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) e o Cédigo do Imposto sobre o Rendimento de
Pessoas Colectivas (IRC).

(iii) Ser capaz de preparar e apresentar as demonstragdes financeiras do final do periodo conforme os requisitos
do SNC.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) Master the concepts, recognition and measurement criteria, accounting and the presentation and disclosure of
facts related to:
« Cash and Bank Deposits
* Purchasing of Goods and Services and Other Operations with Suppliers
» Costs and Operations with Personnel
* Inventories and Biological Assets
 Sales of Goods and Services and Other Operations with Clients
e Investment in Intangible Assets, Fixed Tangible Assets and Property
* Temporary and Permanent Investments
* Value Added Tax (VAT)
* Financing and Contingent Liabilities
* Equity
(ii) Acquire competence with respect to the calculation of net income for the period, based on the precepts of the
Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) and Corporations Income Tax Code (IRC).
(iii) Be able to prepare and present financial statements for the end of the period as required by SNC.

6.2.1.5. Conteldos programaticos:
| - CICLO DE OPERAQOES: Conceitos, critérios de reconhecimento e de mensuragéo, ambito e contabilizagéo,
Caixa e Depdsitos Bancéarios; Compras de Bens e Servigos e Outras Operacdes com Fornecedores; Gastos e
OperacgBes com o Pessoal; Inventarios e Activos Bioldgicos; Vendas de Bens e Servigos e Outras Operagdes com
Clientes; Investimentos em Activos Intangiveis, Fixos Tangiveis e Propriedades; Investimentos Financeiros
Temporérios e Permanentes; Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA); Passivos relativos ao Financiamento e
Contingentes e Capital Préprio
Il - RESULTADO LIQUIDO do EXERCICIO e IMPOSTO sobre o RENDIMENTO de PESSOAS COLECTIVAS (IRC):
Apuramento dos resultados; Pagamentos por conta e Retencdes na fonte; Calculo do imposto; Ambito e
contabilizagéo
Il - PREPARACAO e APRESENTACAO das DEMONSTRACOES FINANCEIRAS: Importancia da informacéo
contabilistica; Harmonizacdo contabilistica internacional; Informacé&o contabilistica em func&o dos tipos de
sociedades;

6.2.1.5. Syllabus:
| — OPERATIONS CYCLE: Concepts, recognition and measurement criteria, scope and accounting, as well as
presentation and disclosure of facts relating to Cash and Bank Deposits, Purchasing of Goods and Services and
Other Operations with Suppliers, Costs and Operations with Personnel, Inventories and Biological Assets, Sales of
Goods and Services and Other Operations with Clients, Investment in Intangible Assets, Fixed Tangible Assets and
Property, Temporary and Permanent Investments, Value Added Tax (VAT), Financing and Contingent Liabilities and
Equity.
Il — NET RESULT FOR THE PERIOD AND CORPORATIONS INCOME TAX (IRC): Tabulation of Results evaluation;
Advanced payments and withholdings at the origin; Tax calculation, Scope and accounting; Deferred taxes and
Information to disclose in the Annex.
Il — PREPARATION AND PRESENTATION OF FINANCIAL STATEMENTS: Importance of accounting information;
International accounting harmonization; Accounting information for different types of companies

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
I — Adquirir competéncias ao nivel dos conceitos, critérios de reconhecimento e de mensuracéo, divulgacao dos
factos relacionados com Caixa e Depdsitos Bancéarios; Compras de Bens e Servigos e Outras Operagdes com
Fornecedores; Gastos e Operagdes com o Pessoal; Inventéarios e Activos Bioldgicos; Vendas de Bens e Servigos e
Outras Operacdes com Clientes; Investimentos em Activos Intangiveis, Fixos Tangiveis e Propriedades;
Investimentos Financeiros Temporarios e Permanentes; Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA); Passivos
relativos ao Financiamento e Contingentes e Capital Proprio
Il — Ser capaz de elaborar o apuramento dos resultados; contabilizar e calcular os pagamentos por conta, retengcdes
na fonte, o imposto do periodo e os impostos diferidos.
Il — Reconhecer aimportancia da informagao contabilistica em funcdo dos tipos de sociedades e da harmonizagéo
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contabilistica internacional e ser capaz de preparar e apresentar as demonstracdes financeiras segundo o SNC.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Part | — Acquire skills in terms of concepts, recognition and measurement criteria, scope and accounting, as well as
presentation and disclosure of facts relating to Cash and Bank Deposits; Purchasing of Goods and Services and
Other Operations with Suppliers, Costs and Operations with Personnel, Inventories and Biological Assets, Sales of
Goods and Services and Other Operations with Clients, Investment in Intangible Assets, Fixed Tangible Assets and
Property, Temporary and Permanent Investments, Value Added Tax (VAT), Financing and Contingent Liabilities and
Equity.
PART Il — Be able to prepare the Results evaluation; record and calculate advanced payments, withholdings at the
origin, tax for the period and deferred taxes.
PART Ill — Recognize the importance of accounting information for different types of companies and of international
accounting harmonization and be able to prepare and present the financial statements according to the SNC.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino é de cardcter explicativo e participativo e inclui a apresentagéo de conceitos,
acompanhada de exemplos préaticos e daresolugdo e analise de casos praticos. A avaliagdo das competéncias sera
aferida com base narealizagdo de 2 testes de avaliagdo intermédia (com uma ponderacao de 50% cada um na nota
final).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology is explanatory and participatory in nature and includes the presentation of concepts,
together with practical examples and the resolution and analysis of case studies. Skills assessment will be
determined based on the performance of two intermediate tests (with a weighting of 50% each in the final mark).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Parte | — Depois da exposicdo e exemplificagdo dos conceitos, critérios de reconhecimento e de mensuragao, bem
como da apresentacao e divulgacdo séo efectuados varios casos praticos de contabilizagcdo dos factos
relacionados com:
« Caixa e Depdsitos Bancarios
« Compras de Bens e Servigos e Outras Opera¢cdes com Fornecedores
» Custos e Operagcdes com o Pessoal
« Inventarios e Activos Bioldgicos
*Vendas de Bens e Servicos e Outras Operagdes com Clientes
« Investimentos em Activos Intangiveis, Fixos Tangiveis e Propriedades
« Investimentos Financeiros Temporarios e Permanentes
* Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)
 Passivos relativos ao Financiamento e Contingentes
« Capital Proprio
PARTE Il — Os conceitos relacionados com o apuramento dos resultados, os pagamentos por conta e retencdes na
fonte, o calculo do imposto do periodo e impostos diferidos sdo apresentados e exemplificados, tendo por base o
preceituado do SNC e do Cdodigo do Imposto sobre Pessoas Colectivas. A sua operacionalizacao é feita através de
Varios casos praticos.
Parte Ill — Depois de uma exposi¢cao sobre a importancia da informagéo contabilistica em fungao dos tipos de
sociedades e da harmonizagéo contabilistica internacional sdo efectuados varios casos praticos de preparacéo e
elaboracéo das principais as demonstrac¢fes financeiras consagradas no SNC.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Part | — After the exposure and exemplifying of the concepts, recognition and measurement criteria, as well as the
presentation and disclosure several practical cases of accounting of facts related to are solved:
« Cash and Bank Deposits
* Purchasing of Goods and Services and Other Operations with Suppliers
» Costs and Operations with Personnel
 Inventories and Biological Assets
 Sales of Goods and Services and Other Operations with Clients
e Investment in Intangible Assets, Fixed Tangible Assets and Property
* Temporary and Permanent Investments
* Value Added Tax (VAT)
* Financing and Contingent Liabilities
* Equity
PART Il — The concepts related to results evaluation, advanced payments and withholdings at the origin, tax
calculation for the period and deferred tax are presented and exemplified, based on the precepts of the SNC and the
Corporations Income Tax Code (IRC). Several practical cases on the subject are solved.
Part 1ll — After a presentation on the importance of accounting information for different types of companies and of
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the international accounting harmonization several practical cases on the preparation and making of the main
financial statements prescribed in the SNC are solved.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Almeida, R. et al - SNC Casos Praticos e Exercicios Resolvidos, Lisboa, 2010 (12 Edi¢ao), ATF
Borges, A., Rodrigues, A. e Rodrigues, R. (2010). Elementos de Contabilidade Geral. 252 Edi¢&o, Lisboa, Areas
Editora.
Costa, C. B. e Alves, G. C. (2008). Contabilidade Financeira. 72 Edicao, Lisboa, Rei dos Livros.
Cdodigo das Sociedades Comerciais. Aprovado pelo decreto-lei n° 262/86 de 2 de Setembro.
Cdodigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas. Aprovado pelo decreto-lei n° 442-B/88 de 30 de
Novembro.
Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares. Aprovado pelo decreto-lei n°® 442-A/88 de 30 de
Novembro.
Codigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado. Aprovado pelo decreto-lei n® 394-B/84 de 26 de Dezembro.
Rodrigues, J. (2011). SNC - Sistema de Normalizac&o Contabilistica Explicado. 22 Edicdo, Porto, Porto Editora.
Sistema de Normalizagao Contabilistico. Aprovado pelo Decreto-Lei n°® 158/2009 de 13 de Julho.
Casos praticos elaborados pelo docente

Mapa IX - Estatistica / Statistics

6.2.1.1. Unidade curricular:
Estatistica / Statistics

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brand&o / TP — 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
N&o aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Adquirir conhecimentos e desenvolver competéncia que permitam a recolha e exploragdo de dados estatisticos;
Adquirir e desenvolver competéncias que permitam a sintese e a apresentac¢do da informagcdo com base em dados
estatisticos recolhidos;
Estabelecer modelos de relagdes entre variaveis modelando o seu comportamento que possibilitem modelos de
previsao;
Conhecer os fundamentos teéricos e as metodologias praticas relativos a processos de inferéncia estatistica.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
To acquire knowledge and develop skills that enable the collection and analysis of statistical data;
To acquire and develop skills that allow the synthesis and presentation of information based on statistical data
collected;
To establish models of relationships between variables by modeling their behavior to enable predictive models;
To understand theoretical and practical methodologies related to the statistical inference processes.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1. Conceitos Estatisticos Basicos
2. Estatistica Descritiva
3. Associacéo entre duas Variaveis
4. Teoria Elementar da Probabilidade
5. Variaveis Aleatdrias e Distribuic6es de Probabilidade
6. Estimacdao por Intervalo de Confianca

6.2.1.5. Syllabus:
1. Basic Statistcs Concepts
2. Descriptive Statistics
3. Correlation between two variables
4. Basics Theory of Probability
5. Random Variables and Probability Distribution Function
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6. Confidence Intervals

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
As partes 1. e 2. dos conteudos programaticos permitem dar resposta ao primeiro e segundo objetivos de
aprendizagem através da aquisi¢do dos contetdos tedricos e praticos.
A parte 3. dos contelidos programaticos esta em coeréncia com o terceiro objetivo da aprendizagem uma vez que
sdo abordadas as metodologias estatisticas adequadas para o estabelecimento de modelos de relagdes entre
variaveis.
As partes 4., 5. e 6. dos contelidos programaticos pretendem introduzir os alunos aos fundamentos tedricos
subjacentes aos processos da estatistica inferencial estando assim em coeréncia com o quarto objetivo definido
para a unidade curricular.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Parts 1. and 2. of the syllabus addresse the first and second learning objectives by acquiring theoretical and
practical contents.
Part 3. of the syllabus is consistent with the third goal of learning as it deals with the correct statistical methods for
establishing models of relationships between variables.
Parts 4., 5. and 6. of the syllabus introduce students to theoretical foundations underlying inferential statistics
processes and, so, is consistent with the fourth goal set for the curricular unit.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia de ensino inclui a exposicdo de conceitos acompanhada da apresentacdo de exemplos que ilustrem
tais conceitos e da resolucao de exercicios. A avaliagdo das competéncias sera aferida com base narealizagdo de 2
testes de avaliagao intermédios e na realizagcéo de trabalhos de casa e partipacéo nas aulas.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching method includes lecturing and demonstration, through examples that illustrate the concept and
through exercises. Competencies are assessed through 2 mid-term tests and by homework completion and class
participation.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
A metodologia de ensino estd em coeréncia com os objetivos da unidade curricular uma vez que prevé as técnicas
pedagdgicas adequadas a cada objetivo, estando em articulagdo com os contetdos programaticos.
Assim, para a aquisicdo conhecimentos e desenvolvimento de competéncia que permitam a recolha e exploragéo
de dados estatisticos assim como a sua sintese e apresentacdo prevéem-se aulas tedricas apresentando os
conceitos fundamentais seguindo-se momentos de exercitacdo dos contelidos através de exercicios praticos.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The teaching methodology is consistent with the objectives of the course since it provides the pedagogical
techniques appropriate to each objective, and in conjunction with the syllabus.
To acquire knowledge and develop skills that enable the collection and analysis of statistical data as well as its
synthesis and presentation are used theoretical classes presenting the basic concepts followed by moments of
exercise content with practical exercises.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Reis, E. (2009). Estatistica Descritiva. 72 Edi¢c&o. Edi¢des Silabo.
[2] Reis, E.; Melo, P; Andrade, R e Calapez, T. (2007). Estatistica Aplicada — vol. 1. 52 Edi¢cdo. Edi¢des Silabo.
[3] Reis, E.; Melo, P; Andrade, R e Calapez, T. (2001). Estatistica Aplicada — vol. 2. 42 Edi¢c&o. Edi¢cdes Silabo.

Mapa IX - Inglés 1l / English 1l

6.2.1.1. Unidade curricular:
Inglés 1l / English 1l

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Allyson Byrne / TP - 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel
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6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Esta UC pretende desenvolver competéncias linguisticas e comunicativas dos alunos com o objectivo de assegurar
uma comunicacgao eficaz numa pluralidade de situagdes socioprofissionais, uma ferramenta ao servigo da
formacédo académica e profissional especifica do aluno, bem como promover a aprendizagem e investigagéo
auténomas. Visa também a consolidagao de estruturas gramaticais e padrdes previamente adquiridos, bem como a
identificacdo, critica, comentério e produc¢ao de varios tipos de texto, através do desenvolvimento das capacidades
de ouvir, compreender, analisar, discutir e resolver problemas em inglés.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) Communicate, understand and produce messages in English, both in social and professional contexts;
(if) Use English in social-professional situations, according to students’ specific areas of learning, as well as
accede knowledge in this language;
(iii) Adopt a reflexive attitude, considering the social-economic reality of communication practices;
(iv) Improve students’ communication skills so they can use English to make interpersonal contact in different
situations;
(v) Interpret communicational circumstances and phenomena concerning different cultural and linguistic contexts;
(vi) Develop ability to work autonomously in different cultural contexts, as well as awareness of different cultural
environments where communication is in English;
(vii) Enable students to work in an international context.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1. Entrepreneurs
1.1. Describing enterprises
1.2. Stress and health at work
1.3.Top jobs
2. People and Business
2.1. Conversation topics
2.2. Staff appraisal
3. Human resources
3.1. Hiring and firing
3.2. Applying for a job
3.3. Ajob interview
3.4. Discussing (un)employment
4. Management
4.1. Time management
4.2. Managing relationships at work
4.3. Company structure
5. Electronic business
5.1. E-Commerce
5.2. E-Work
5.3. Business lunch
5.4. Case Study: Linux
6. Project work: ePortfolio at UFP-UV

6.2.1.5. Syllabus:
1. Entrepreneurs
1.1. Describing enterprises
1.2. Stress and health at work
1.3.Top jobs
2. People and Business
2.1. Conversation topics
2.2. Staff appraisal
2.3. Air travel
3. Human resources
3.1. Hiring and firing
3.2. Applying for a job
3.3. A job interview
3.4. Discussing (un)employment
4. Management
4.1. Time management
4.2. Managing relationships at work
4.3. Company structure
5. Electronic business
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5.1. E-Commerce

5.2. E-Work

5.3. Business lunch

5.4. Case Study: Linux

6. Project work: ePortfolio at UFP-UV

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com 0s objectivos da unidade curricular.
Os conteldos programaticos das diferentes unidades da UC pretendem desenvolver competéncias linguisticas e
comunicativas de forma a assegurar uma comunicag¢ao eficaz numa pluralidade de situa¢gdes socioprofissionais,
uma ferramenta ao servi¢o da formac&o académica e profissional especifica do aluno, bem como promover a
aprendizagem e investigagdo autbnomas. Visam também a identificacdo, critica, comentario e producgao de varios
tipos de texto, sobre diversos temas, através do desenvolvimento das capacidades de ouvir, compreender, analisar,
discutir e resolver problemas, em inglés.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The contents of the different units of the course aim at developing the students’ linguistic and communication skills
so as to ensure an effective communication in different social and professional situations, as a tool for the
student’s specific academic and professional career, and to promote autonomous learning and research. They also
aim at the identification, discussion and production of different types of texts, about different topics, by developing
their listening, comprehension, argumentative and problem solving skills, in English language.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
Com recurso ao livro da UC, desenvolvem-se diferentes atividades de leitura, escrita, compreenséo e producéo
discursivas inerentes ao desenvolvimento da competéncia de comunicagcdo em lingua inglesa, direcionadas para a
area de formacdo dos alunos. Séo realizadas atividades de pesquisa pelo discente, ao longo do semestre, com o
objectivo recolher informacgédo base de apoio as diversas tarefas do ePortfolio registadas na UFP-UV.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
With the materials used in class, different activities are developed so as to enhance the acquisition of the skills
Reading, Writing, Listening and Speaking, aimed at the development of communication skills in English language,
directed at the area of students’ education. Research activities are also carried out by the student during the
semester, aiming at gathering information for the different tasks of the ePortfolio registered at UFP-UV.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
A exposicao tedrica e pratica de contelidos programaticos, que visam a aquisi¢ao e desenvolvimento de
competéncias de comunicacdo em lingua inglesa, bem como o desenvolvimento de diferentes atividades de leitura,
escrita, compreenséo e producéo discursivas, e o recurso a UFP-UV, sustentam o objectivo de desenvolver no
aluno a capacidade de comunicacéo eficaz numa pluralidade de situa¢6es socioprofissionais, a autonomia de
aprendizagem de uma lingua, e o uso da lingua inglesa como uma ferramenta ao servico da formacao académica e
profissional.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The theoretical and practical approach of the contents of the syllabus, which aim at the acquisition and
development of communication skills in English language, as well as the development of different reading, writing,
listening and speaking activities, and the use of UFP-UV, support the aim of developing the student’s ability to
communicate efficiently in different social and professional situations, developing autonomous learning of a
foreign language, and the use of the English Language as a tool in academic and professional contexts.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Clarke, S. (2009) In company (Pre-intermediate). Oxford, Macmillan.
Dignen, B.; Flinders, S.; Sweeney, S. (2005) English 365. Cambridge, Cambridge U P.
Eastwood, J. (2006). Oxford Practice Grammar — Intermediate. Oxford, Oxford U P.
Harding, K & Taylor, L.(2006) International Express. Oxford, Oxford U P.
Marks, Jon (2007) Check your English Vocabulary for Banking and Finance. London, A & C Black.

Mapa IX - Direito Civil / Civil Law
6.2.1.1. Unidade curricular:

Direito Civil / Civil Law

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
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Maria Manuela Nunes da Costa Maia da Silva T- 32

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
N&o aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
(i) Compreender arealidade juridica;
(ii) Apreender alguns conceitos juridicos;
(iii) Identificar e caracterizar as relag6es civis; os principios do Direito Civil; as normas juridicas civis;
(iv) Identificar e caracterizar as relagdes contratuais: tipos de contratos civis;
(v) Apreender e entender os negocios juridicos

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) To understand the current legal reality;
(ii) To understand the different concepts of law;
(iii) To identify and characterize civil relationships; principles of civil law; civil legal rules;
(iv) To identify and characterize contractual relationships: different kinds of civil contracts;
(v) To thoroughly perceive and understand the legal agreements

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1. O Direito como realidade social
2. Consideragdes gerais sobre o Direito Civil
3. Introducéao ao Direito Civil. O Direito Civil e os outros ramos do Direito
4. As Fontes de Direito Civil e a sua sistematizagao
5. A sistematizacdo do Codigo Civil. Andlise detalhada das tematicas abordadas em cada um dos Livros do Cddigo
Civil
6. Os principios gerais do D.C. e algumas linhas orientadoras
7. O conceito de Relagdo Juridica e a sua estrutura
a) Os sujeitos darelacéo juridica. A personalidade juridica, a capacidade, etc
b) O objecto darelagdo juridica: as coisas e 0 patriménio
¢) O negécio juridico: elementos essenciais do negdcio juridico e os vicios do negécio. A invalidade dos negd6cios
8. Os contratos tipicos e atipicos: elaboragéo de contratos
9. Apresentacdo de Acordédos dos tribunais de instancia superior para discussao sobre as teméticas abordadas

6.2.1.5. Syllabus:

. Civil Law as social reality

. General theory about Civil Law

. Introduction to Civil Law. Civil Law and other branches of Law.

. The sources of Civil Law and its systematization.

. The making of Civil Code. Thorough analysis of the subjects in each of the books of the Civil Code.
. The overall principles of Civil Law and some guidelines

. The judicial relationship: concept and structure

a) The partners of the judicial relationship: the singular individual, the collective individual
b) The subject of the judicial relationship: Property

c) The legal business: essential elements of legal transaction and vices. Invalidity.

8. The typical and atypical contracts: making of contracts

9. Presentation of Court of higher instance for discussion of the issues addressed

~NOoO b~ WNBE

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Os objetivos (i) e (ii) séo transversais a todos os contetdos programaticos.
O objetivo (iii) “identificar e caracterizar as rela¢fes civis; os principios do Direito Civil; as normas juridicas civis” é
concretizado nos pontos 2. a 6. dos conteudos programaticos.
O objetivo (iv) “identificar e caracterizar as relagées contratuais: tipos de contratos civis” é concretizado no ponto
7.
O objetivo (v) “apreender e entender os negdécios juridicos” é concretizado no ponto 8.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The entire syllabus aims at learning general goals (i) and (ii).
Unit 2 to 6, regarding civil law and relationships, aims at learning outcome (iii)
Unit 7 emphasizes the judicial relationship and aims at learning goal (iv).
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Unit 8 concerning legal agreements aims at learning goal (v).

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliacdo incluida):
A metodologia de ensino incluira exposicédo tedrica, e discussdo de casos préaticos de bibliografia especifica bem
como debates tematicos e reflexes criticas. A avaliagdo sera com dois testes de avaliagdo com ponderagao de
50% cada.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching methodology will include theoretical lecturing and discussion of specific cases and application of the law
to the cases, debating and critical reflection. Assessment will be with two written tests, 50% each one

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1. Compreender o Direito, o funcionamento da norma juridica e o enquadramento do Direito Civil: exposigéo tedrica
sobre aimportancia do Direito na sociedade e a estruturacdo do Direito de acordo com a realidade social.
2. Compreender os principios essenciais o Direito Civil Portugués: debate e discussédo de casos praticos sobre a
responsabilidade civil, a liberdade contratual, as relagdes familiares, a propriedade privada.
3. Os elementos darelagdo juridica: debate e discussao de casos praticos sobre os contratos como elementos
integrantes do Direito civil e os vicios dos contratos.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1. To understand the Law, the functioning of the rule of law and the framework of Civil Law: lecturing about the
importance of Law in society and its connection to social reality.
2. To understand the basic principles of the Portuguese Civil Law: debate and discussion of case studies on civil
responsibility, contractual freedom, family relationships, private property.
3. Elements of judicial relationship. debate and discussion of case studies on contracts as constituent parts of Civil
Law and the contractual vices.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
BAPTISTA MACHADO, J., Introduc¢éo ao Direito e ao Discurso Legitimador, 52 reimpresséo, Almedina, Coimbra,
1991.
CASTRO MENDES, J., Introdugéo ao Estudo do Direito, reimpressao, Pedro Ferreira Editor, Lisboa, 1992.
GOMES, ORLANDO, Introduc¢éo ao Direito Civil, Rio de Janeiro, 1965.
MARQUES DA SILVA, G. Introducé&o ao Estudo do Direito, Universidade Catélica Editora, Lisboa, 2006.
MOTA PINTO, CARLOS ALBERTO, Teoria Geral do Direito Civil, 32 Ed. Actualizada, Coimbra Editora, 1990.
PIRES LIMA, F. A. E ANTUNES VARELA, J. M., No¢des Fundamentais de Direito Civil, Vol. |, 52 Ed., Coimbra Editora,
Coimbra, 1961.
SANTORO-PASSARELLI, FRANSCESCO, Doutrina Geral do Direito Civil (traducdo portuguesa), Coimbra, 1966.

Mapa IX - Gestdo Financeira | / Financial Management

6.2.1.1. Unidade curricular:
Gestdo Financeira | / Financial Management

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Luisa de Quadros de Almeida Ribeiro / TP - 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
(i) Ser capaz de situar a gestéo financeira nas funcdes da empresa;
(i) Reconhecer que a contabilidade, sendo uma das principais fontes de informacgao para analise financeira,
apresenta varias limitagdes;
(iii) Reconhecer aimportancia da qualidade da informacé&o contabilistica para a anédlise econdmico-financeira, bem
como das informagdes extra contabilisticas e de caracter qualitativo;
(iv) Preparar as demonstrac¢des contabilisticas para a analise financeira;
(v) Adquirir competéncias ao nivel da utilizacéo e selec¢do das técnicas de anélise econdmico-financeira;

51 de 110 2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

(vi) Ser capaz de elaborar o diagnéstico sobre a situacao financeira de uma empresa.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) To frame the financial management in the company's functions;
(if) To recognize accounting as one of the main sources of information for financial analysis, presents several
limitations;
(iii) To recognize the importance of accounting information quality for economic and financial analysis, as well as
from non-accounting information and of the qualitative type;
(iv) To prepare the accounting statements for financial analysis;
(v) To acquire competences at the use and selection level of the techniques for economical and financial analysis;
To establish the diagnosis on the financial situation of a company.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
PARTE | — FINANCAS EMPRESARIAIS / INSTRUMENTOS E TECNICAS DE ANALISE: As financas empresariais; A
informacao contabilistica e as suas limita¢6es; Qualidade da informac&o contabilistica; Preparacéo das
demonstrag¢des contabilisticas para a analise financeira — principais corre¢gdes; A Importancia das informacdes
extra-contabilisticas e de caracter qualitativo; Tipos de analise e Técnicas de analise.
PARTE Il - ESTUDO DO EQUILIBRIO FINANCEIRO: A regra do equilibrio financeiro minimo; O fundo de maneio;
Indicadores; Demonstracdo dos Fluxos de Caixa; Factores conducentes ao desequilibrio financeiro e Diagndstico
da situacdo Financeira de uma empresa.
PARTE Il - ESTUDO DA RENTABILIDADE: Conceitos; Principais elementos do estudo da rentabilidade; Tipos de
rentabilidade; Indicadores de rentabilidade e Analise Integrada da rentabilidade (Anéalise DuPont).

6.2.1.5. Syllabus:
PART | — CORPORATE FINANCE / ANALYSIS TOOLS AND TECHNIQUES: Corporate finance; Accounting
information and its limitations; Quality of the accounting information; Preparation of accounting statements for
financial analysis — major corrections; The importance of extra-accounting and of qualitative type information;
Types and techniques of analysis.
PART Il - STUDY OF FINANCIAL EQUILIBRIUM: The rule of minimum financial equilibrium; Working capital;
Indicators; Cash Flows statements; Factors leading to financial unbalancing and the diagnosis of the financial
situation of a company.
PART Il -STUDY of PROFITABILITY: Concepts; Key elements for the study of profitability; Profitability types;
Profitability indicators and integrated analysis of profitability (DuPont Analysis).

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Parte | — Ser capaz de situar a gestéo financeira nas fungdes da empresa. Reconhecer que a contabilidade, como
uma das principais fontes de informagéo para andlise financeira, apresenta limitagdes, bem como a importancia da
qualidade da informac&o contabilistica, extra-contabilistica e de caracter qualitativo para a anélise econémico-
financeira. Preparar as demonstrag8es contabilisticas para a analise. Adquirir competéncias ao nivel da utilizagéo e
seleccdo das técnicas de analise.
Parte Il — Ser capaz de elaborar o diagnostico sobre a situagéo financeira de uma empresa através do calculo e
interpretagdo de diferentes indicadores, dados emergentes da Demonstra¢ao dos Fluxos de Caixa, bem como
apresentar sugestoes.
Parte Ill — Ser capaz de elaborar o diagndstico sobre a situacdo econémica de uma empresa, através do céalculo e
interpretacdo dos diferentes indicadores de rentabilidade inseridos numa analise DuPont a rentabilidade dos
capitais préprios.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Part | — To place financial management in the functions of a company. To recognize that accounting, being a major
source of information for financial analysis, has several limitations, the importance of the quality of accounting and
extra-accounting information and of qualitative nature for the economical and financial analysis. To prepare
accounting statements for analysis. To acquire skills in the use and selection of analysis techniques.
Part Il — To establish the diagnosis on the financial situation of a company, through the calculation and
interpretation of different indicators, data emerging from the Cash Flows Statement and making suggestions.
Part 1ll — To establish the diagnosis of the economic situation of a company through the calculation and
interpretation of the different profitability indicators embedded in a DuPont analysis on the return on equity.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino é de caracter explicativo e participativo e inclui a apresentacéo de conceitos,
acompanhada de exemplos praticos e da resolucdo e andlise de casos praticos. A avaliagdo das competéncias sera
aferida com base na realizagdo de 2 testes de avaliagdo intermédia (com uma ponderagao de 50% e 30% cada na
nota final) e na elaboragéo de um trabalho (com uma ponderacdo de 20% na nota final). Este trabalho consistird na
elaboracdo de um diagndstico da situagdo econdmico-financeira de uma empresa.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
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The teaching methodology is explanatory and participatory in nature and includes the presentation of concepts,
together with practical examples and the resolution and analysis of case studies. The skills assessment will be
determined based on the performance of two intermediate tests (with a weighting of 50% and 30% each in the final
mark) and the elaboration of a work (with a weighting of 20% on the final grade). This work will consist in the
making of a diagnosis on the economic and financial situation of a company.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
Parte | — Enquadramento da gestéo financeira na gestéo e explicagdo do facto da maximizagao do valor da empresa
ser eleito como referencial da avaliagdo da tomada de decis8es financeiras em detrimento do lucro. Depois da
exposicdo e exemplificagdo da forma e dos principios subjacentes a elaboracdo das demonstragGes financeiras —
elaboradas contabilisticamente e das suas limitag6es — para a compreensdo da necessidade de preparar estas para
efeitos de andlise financeira, sdo elaborados alguns casos praticos.
Exposicédo e exemplificacdo da importancia das informac8es extra-contabilisticas e de caracter qualitativo, de
padrdes de comparacgao, das técnicas de analise, nomeadamente comparacdo de Balangos e Demonstra¢des dos
Resultados de exercicios sucessivos (mapa de mutagao de valores), método de indicadores e racios e utilizagdo de
gréficos para a elaboragao do diagndstico da situagdo econdmico-financeira das empresas.
Parte Il — O estudo do equilibrio financeiro é feito pela explicagdo e operacionalizagao, através de casos praticos,
dos conceitos de fundo de maneio,
fundo de maneio necessério, necessidades de refor¢go de fundo de maneio, indicadores de liquidez, de actividade,
de autonomia, estrutura de capitais e da Demonstracdo dos Fluxos de Caixa. Explicacdo e operacionalizacédo da
forma de elaboracéo do relatério sobre o equilibrio financeiro, o qual deve incluir sugestdes relativas a medidas a
tomar, quando tal se justificar.
Parte lll. — Exposicéo de conceitos relacionados com rentabilidade e com os principais elementos de estudo desta.
Explicacdo e operacionalizacéo dos indicadores de rentabilidade, bem como da andlise integrada da rentabilidade
dos capitais proprios, através de uma andlise DuPont, por forma a calcular o impacto que as areas operacional,
financeira e fiscal tém naquela.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Part | — Framing financial management in management and explaining why the maximization of a firm’s value is
elected as a benchmark for assessment of financial decision making at the expense of profit. After the exposition
and exemplification of the form and principles underlying the preparation of financial statements — prepared for
accounting purposes and of its limitations — to understand the need to prepare them for the purpose of financial
analysis, some case studies are developed. Exposure and illustration of the importance of extra-accounting
information and of a qualitative nature, of standards for comparison, analysis techniques, including the comparison
of Balance Sheets and Income Statements of successive years (mutation values map), method of indicators and
ratios and use of graphics for making the diagnosis of the economic and financial situation of a company.
Part Il — The study of financial balance is made through the explanation and operation, through case studies, of the
concepts of working capital, net working capital, needs to strengthen working capital, liquidity, activity and
autonomy indicators, capital structure and the cash flows statement. Explanation and operation of the reporting
form on the financial equilibrium, which should include suggestions, if necessary, for measures to be taken.
Part 1ll -Presentation of the concepts related to profitability and to the main points of its study.
Explanation and operation of the profitability indicators, as well as of the integrated analysis on return on equity
through a DuPont analysis, in order to calculate the impact that the operational, financial and tax areas have on it.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Carrilho, J. M., Laureano, L., Pimentel, L. V. e Prates, M. (2005). Elementos de Analise Financeira — Casos Praticos.
Lisboa: Publisher Team.
Moreira, J. A. C. (2001). Andlise Financeira de Empresas — Da Teoria & Pratica. 42 Ed., Porto, Associacéo da Bolsa
de Derivados do Porto.
Neves, J. C. (2003). Andlise Financeira — Técnicas Fundamentais. 142 Ed., Lisboa, Texto Editora.
Santos, A. F. (1981). Analise Financeira — Conceitos, Técnicas e Aplicagdes. Lisboa, INIEF.

Mapa IX - Contabilidade de Custos | / Cost accounting |

6.2.1.1. Unidade curricular:
Contabilidade de Custos |/ Cost accounting |

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Raul Avelino Viana Azevedo Guimarédes / TP — 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel
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6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Compreender o mecanismo da deciséo estratégica. Identificar e reconhecer o custo nas empresas e o0 ponto critico
das vendas. Efectuar a imputagao de custos: Coeficientes de imputacéo e bases de imputagdo. Compreender a
técnica de imputacdo. Conhecer e identificar as contas na Contabilidade de Custos. Entender a Normalizag&o
contabilistica, os planos de contabilidade na Contabilidade de Custos, o método monista e dualista, a
movimentacdo das contas e os critérios de avaliacdo das mercadorias nos balanc¢os. Identificar e reconhecer os
custos de producédo: O custo industrial, sistemas de custeio, regimes de fabrico, Apuramento do custo de
producéo.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
Understand the mechanism of strategic decision. Identification and recognition of the cost problem in companies
and the Breakeven Point. Understand the allocation coefficients and cost allocation bases as the global coefficients
and differential coefficients. Recognize the accounting normalization, the accounting plans in the cost accounting.
Understand the monist and the dualist method and the movement of accounts. Identification of the assessment
criteria for the products in the balance sheet. Identification and recognition of the manufacturing cost, system for
allocating cost. Understand Manufacturing systems: Production cost determination of defective products.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1 -0 mecanismo da decisdo estratégica
2 —Introducéo ao estudo da Contabilidade de Custos
3 — As contas da Contabilidade de Custos
4 — Custos de Producéo
5— A Imputacdo de Custos

6.2.1.5. Syllabus:
1 - The mechanism of strategic decision
2 —Introduction to the study of cost accounting
3 —The counts in the cost accounting
4 — Cost Production
5 — Cost Distribution

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
1 -0 mecanismo da decisdo estratégica: Relacionar o mecanismo da decisao estratégica com a informacgao
veiculada pela contabilidade de custos.
2 —Introduc¢éo ao estudo da Contabilidade de Custos: Estudar o mundo dos custos e 0s instrumentos para 0s
determinar.
3 — As contas da Contabilidade de Custos: Estabelecer planos de contas e estudar os critérios de avaliagdo de
existéncias.
4 — Custos de Producdao: Estudar aimportancia e efeitos da utilizagdo dos diferentes métodos de custeio.
5 — A Imputagéo de Custos: Estudar as diferentes formas de imputagao de custos e estabelecer critérios de
seleccédo de acordo com os fins em vista. Conceitos de Centro de Custo. Calculo e imputacdo dos custos das
seccdes auxiliares.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
1 - The mechanism of strategic decision: To relate the mechanism of strategic decision with the information
provided by cost accounting
2 —Introduction to the Cost Accounting: To study the world of costs and instruments that determine it
3 —The accounts of the cost Accounting: To establish chart of accounts and consider the criteria for assessment of
stocks
4 — Production Costs: To study the importance and effects of using different costing methods
5 —The cost allocation: To study, the different ways of allocating costs and establishing selection criteria according
to the intended purpose. Concepts of Cost Center. Calculating and allocating costs of auxiliary sections.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Metodologias de ensino (avaliagao incluida)
A metodologia de ensino inclui a apresentagao de conceitos e modelos tedricos, acompanhada de exemplos
praticos e pela realizagdo de exercicios. O conhecimento do aluno sera certificado através da realizagéo de duas
provas escritas, no final do semestre, com duragéo de duas horas e de um trabalho realizado com base no
programa da U.C e de pesquisa literaria.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
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The teaching methodology includes the presentation of concepts and theoretical models, together with practical
examples and exercise. The knowledge of the student will be certified through the completion of two written
examinations during the semester and a paper work program based on the CU and literary research.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1 -0 mecanismo da decisdo estratégica: Exposi¢cdo dos mecanismos da decisdo estratégica com a informacgao
veiculada pela contabilidade de custos.
2 —Introducédo ao estudo da Contabilidade de Custos: Exposicdo das noc¢des gerais e fundamentos da
contabilidade de custos a tipologia nas empresas e a identificacdo do ponto critico das vendas.
3 — As contas da Contabilidade de Custos: Exposicédo da Normalizagdo Contabilisticas, e dos diversos planos de
contabilidade de custos.
4 — Custos de Producédo: Exposi¢cédo da determinagéo dos custos industrial dos produtos e dos diversos tipos de
sistemas de custeio.
5 — A Imputacédo de Custos: Exposi¢cado dos diferentes tipos de coeficientes e bases de imputacéo e da
desmonstracdo dos Centros de Custo e custos diferenciados.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1 - The mechanism of strategic decision: Exhibition of the mechanisms of strategic decision with the information
provided by cost accounting.
2 —Introduction to Accounting Costs: Exhibition of general concepts and fundamentals of cost accounting in the
typology and the identification of companies critical point of sales.
3 - Bills of Cost Accounting: Statement of Accounting Standards, and the several cost accounting account plans.
4 — Production Costs: Exhibition of determining the costs of industrial products and various types of costing
systems.
5 — Allocation costs: Exhibition of the different types of coefficients and basis of allocation and the demonstration
of cost Centers and differentiated costs.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Caiado, Anténio Campos Pires (1997) - Contabilidade de Gestéo , Lisboa,Ed. Visilis
Jordan, Hugues Neves, Jodo Carcalho e Rodrigues, José Azevedo (1990) “O controlo de gestdo ao servi¢o da
estratégia e dos gestores” (2° Ed.) Rei dos Livros, Lisboa
Pereira, Carlos Caiano / Franco, Victor Seara (1996) - Contabilidade Analitica, (62 Ed.), Lisboa, Ed. dos autores

Mapa IX - Gestédo e Contabilidade de Stocks / Inventory Management and Accounting

6.2.1.1. Unidade curricular:
Gestédo e Contabilidade de Stocks / Inventory Management and Accounting

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo / TP — 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
1 Introducéo. (i) Reconhecer a importancia dos stocks (ii) discutir as razdes para deter stocks; (iii) descrever o
ciclo de armazenamento.
2 Informacao para a gestéo de stocks (i) Descrever os custos de stocks, (ii) realizar a anélise ABC, (iii) efetuar a
previsdo da procura.
3 Métodos para Procura Independente e Deterministica. (i) Distinguir os métodos de gestdo de stocks, (ii)
identificar as situac6es de aplicacdo das diferentes versdes do modelo, (iii) determinar a politica 6tima de
encomenda.
4 Métodos para Procura Independente e Estocastica. (i) Reconhecer os tipos de incerteza associada aos stocks e a
importancia dos modelos probabilisticos, (ii) determinar a politica 6tima de encomenda com revisédo continua e
com revisdo ciclica.
5 Contabilidade de Inventarios. (i) Identificar critérios de mensuragéo das entradas em armazém, (ii) preencher
fichas de armazém usando custo médio e FIFO, (iii) identificar perdas e reversdes por imparidade.
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6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
1 Introduction (i) To recognize the importance of stocks (ii) to discuss reasons for holding stocks, (iii) to describe
the stock cycle.
2 Information for inventory management (i) To describe the costs of stocks, (ii) to perform the ABC analysis, (iii) to
forecast demand
3 Methods for Independent and Deterministic Demand (i) To distinguish methods of inventory management, (ii) to
identify situations of application of the different versions of the model, (iii) to determine the optimal inventory
policy.
4 Methods for independent and Stochastic Demand (i) To recognize the types of uncertainty associated with stocks
and the importance of probabilistic models, (ii) to determine the optimal inventory policy with continuous and
cyclical review.
5 Accounting for Inventories (i) identify measurement criteria of entries in storage, (ii) To use FIFO and average
cost, (iii) identify impairment losses and reversals.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1 Introducéo: 1.1 Definic@o de conceitos; 1.2 Importancia da Gestédo dos Stocks ;1.3 Tipos de Stocks; 1.4 Ciclo de
armazenamento
2 Informagéo para a Gestdo de Stocks: 2.1 Custos de Aprovisionamento ; 2.2 Analise ABC ou “Lei de Pareto; 2.3
Previsédo da Procura
3 Métodos para Procura Independente e Deterministica
3.1Classificacdo dos Modelos de Gestédo de Stocks
3.2 Reposigdo Instantanea
3.2.1 Sem rotura de stock
3.2.2 Com rotura de stock
3.3 Reposi¢ao nao Instantanea
3.4 Entrega ndo Imediata e Ponto de Encomenda
3.5 Descontos de quantidade
4 Métodos para Procura Independente e Estocéastica
4.1 Politica de Revisdo Continua
4.2 Politica de Reviséo Ciclica
4.2.1 Distribuicao Probabilistica Relevante
4.2.2 Nivel de Enchimento
5 Contabilidade de Stocks
5.1 Enquadramento Legal
5.2 Critérios de mensuracao das entradas
5.3 Métodos de custeio das saidas
5.4 Sistemas de inventario permanente e intermitente
5.5 Perdas e reversdes por imparidade

6.2.1.5. Syllabus:
1 Introduction
1.1 Definicdo de conceitos
1.2 Importance of inventory management
1.3 Types of inventory
1.4 Inventory cycle
2 Information for inventory management
2.1 Costs of holding stocks
2.2 ABC or Pareto analysis
2.3 Forecasting Demand
3 Methods for Independent and Deterministic Demand
3.1 Types of inventory control models
3.2 Instant replenishment
3.2.1 No shortages
3.2.2 With shortages
3.3 No instant replenishment
3.3.1 No shortages
3.3.2 With shortages
3.4 Lead time and reorder point
3.5 Price breaks
4 Methods for Independent and Stochastic Demand
4.1 Continuous review
4.1.1 Relevant probabilistic distribution
4.1.2 Safety Stock
4.2 Cyclical review: 4.2.1 Relevant probabilistic distribution; 4.2.2 Target level
5 Stocks accounting
5.1 Legal framework
5.2 Measurement of inventory entries
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5.3 Measurement of inventory exits
5.4 Inventory Systems: Perpetual or Periodic
5.5 Impairment losses and reversals

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
1 Introducdo. Definicdo de conceitos, caracteristicas gerais dos stocks, suas fun¢des e importancia da gestédo de
stocks.
2 Inf. para a gestao de stocks. Discussao do tipo de informacdo necessaria a gestdo de stocks: informacéao
proveniente da contabilidade, da procura passada e suas previsdes e do armazém.
3 Métodos para Procura Independente e Deterministica. Apresentacao de modelos quantitativos para definicdo da
politica 6tima de encomenda. Extensdo do modelo béasico a versGes com rotura de stock, sem enchimento
instantaneo, sem entrega instantanea e a descontos de quantidade.
4 Métodos para Procura Independente e Estocéstica. Introducao de incerteza na procura correspondente
distribuicdo de probabilidade. Calculo do ponto de encomenda e ponto de enchimento.
5 Contabilidade de Inventarios. Apresentacao dos critérios de mensuracéo de entradas e dos métodos de custeio
das saidas. Distin¢do entre sistema de inventario permanente e intermitente e a perdas e reversfes por imparidade.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
1 Introduction. Definition of used terms. Description of the general features of stocks, their purpose,
importance and use.
2 Information for inventory management. Discussion of the type of information needed, proceeding from
accounting, past demand and its forecast and warehousing.
3 Methods for independent and deterministic demand. Presentation of quantitative models for determining optimal
ordering policy. Extension of the basic model to allow for shortages, non instant order replenishment, non-zero
lead times and price breaks.
4 Methods for stochastic and independent demand. Introduction to uncertainty in demand and production of
models where demand follows a known probability distribution. Calculation of reorder point (continuous review)
and target level (cyclical review).
5 Inventory Accounting. Presentation of measurement criteria for inventory entries and exits. Distinction between
perpetual and periodic inventory systems. Recognition of impairment losses and reversals.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino inclui a exposicdo de conteldos acompanhada de exemplos e pela realizagédo de
exercicios. A avaliagdo das competéncias seré aferida com base narealizagdo de 2 testes de avaliagdo intermédios
e narealizacdo de trabalhos de casa.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching method comprises lecturing concepts, demonstrated by examples and exercises. Competencies are
assessed through 2 mid-term tests and by completing homework.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1 Introducdo. Exposicéo de contelddos e apresentacdo de exemplos, que permitam (i) reconhecer aimportancia dos
stocks (ii) discutir as razdes para deter stocks; (iii) descrever o ciclo de armazenamento.
2 Informacao para a gestéo de stocks. Exposicao de conteldos que permitam (i) descrever os custos de stocks.
Apresentacdo de métodos de calculo e resolucdo de exercicios que permitam (ii) realizar a analise ABC, (iii) efetuar
a previsdo da procura.
3 Métodos para Procura Independente e Deterministica. Exposicdo de contetdos que permitam (i) distinguir os
meétodos de gestdo de stocks, (ii) identificar as situacdes de aplicagdo das diferentes versées do modelo.
Apresentacdo de métodos de célculo e resolugao de exercicios para (iii) determinar a politica 6tima de encomenda
de acordo cm ada método.
4 Métodos para Procura Independente e Estocastica. Exposi¢cao de contelidos para (i) reconhecer os tipos de
incerteza associada aos stocks e a importancia dos modelos probabilisticos. Apresentagdo de métodos de célculo
e resolucao de exercicios para (ii) determinar a politica 6tima de encomenda com revisdo continua e com revisdo
ciclica.
5 Contabilidade de Inventéarios. Exposic¢ao de contetdos para (i) Identificar critérios de mensuracéo das entradas
em armazém e (iii) identificar perdas e reversdes por imparidade. Apresentacdo de métodos de calculo e resolucédo
de exercicios (ii) preencher fichas de armazém usando custo médio e FIFO.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1 Introduction. Lecturing and demonstration (through examples) in order to (i) recognize the importance of stocks
(i) discuss the reasons for holding stocks; (iii) describe the inventory cycle. 2 Information inventory management.
Lecturing to (i) describe the stock costs. Presentation of calculation methods and problem sets that allow to (ii)
perform ABC analysis, (iii) forecast demand.
3 methods for independent and deterministic demand. Lecturing that allows to (i) distinguish inventory
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management method and (iii) identify the situations where different methods are applicable. Presentation of
calculation methods and problem sets resolution to (iii) determine the optimal order policy within each methods
framework.

4 Methods for stochastic and independent demand. Lecturing to (i) recognize the types of uncertainty associated
with the stocks and the importance of probabilistic models. Presentation of calculation methods and problem sets
resolution to (iii) determine the optimal order policy.

5 Inventory accounting. Lecturing to (i) identify measurement criteria of entries in storage and (iii) identify
impairment losses and reversals. Presentation of calculation methods and problem sets resolution to (ii) use FIFO
and average cost inventory outflows.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
1] Borges, A., Rodrigues, A. e Rodrigues, R. (2010) Elementos de Contabilidade Geral, 252 Edi¢do. Lisboa, Areas
Editora.
[2] Gongalves, J. F. (2010). Gestdo de Aprovisionamentos. Stocks. Revisdo. Compras - 22 Edi¢do. Porto,
Publindustria.
[3] Meigs, R. F,, Williams, J. R., Haka, S. F. and Bettner, M. S. (2002). Financial accounting, 11th ed.. McGraw-Hill.
[4] Reis, R. L. (2008). Manual de Gestdo de Stocks — Teoria e Pratica. Lisboa, Editorial Presenca.
[5] Themido, I. H., Tavares L.V., Oliveira, R.C. e Correia, F.N. (1996). Investigacdo Operacional. Lisboa, McGraw Hill
Portugal.
[6] Waters, Donald (2003). Inventory Control and Management, 2nd Edition. West Sussex, John Wiley and Sons.

Mapa IX - Organizacdo e Gestdo de Empresas / Organization and Management of Companies

6.2.1.1. Unidade curricular:
Organizac¢ao e Gestao de Empresas / Organization and Management of Companies

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Anténio Jorge Costa/ TP - 30

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Ana Salazar / TP - 15

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Ana Salazar / TP - 15

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
O designio da unidade curricular é introduzir o aluno no mundo das Teorias Organizacionais e da Gestéo
Estratégica das Organizac¢Ges, dotando-o0 dos primeiros conceitos, modelos e ferramentas que, a par com a
experiéncia profissional e estudos vindouros, lhe permitam participar inteligentemente no processo da Gestao
Organizacional.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
The purpose of the course is to introduce students to the fields of Organization Theory and Corporate Strategy, by
providing the main concepts, models and tools that, together with professional experience and studies to come, will
enable them to participate intelligently in the process of Organizational Management.

6.2.1.5. Conteldos programaticos:
| — INTRODUGCAO AO ESTUDO DAS ORGANIZAGCOES
1. Porque estudar as organiza¢fes?
2. A Teoria das Organizagdes
3. Organizagdes como area de estudo
4. Definindo o conceito de organizacéo
5. Porque é que existem organizagfes?
6. A organizacéo “total”
Il — ESCOLAS DA TEORIA DAS ORGANIZAGOES, FILOSOFIAS E TECNICAS DE GESTAO
. Teoria Organizacional Classica
. Teoria Organizacional Neoclassica
. Teoria dos Recursos Humanos (Perspectiva do Comportamento Organizacional)
. Teoria Estrutural “Moderna”
. Perspetiva das Organiza¢des como Sistemas Abertos
. Escola do Poder e Politicas Organizacionais
. Teoria da Cultura Organizacional

~NOoO O~ WNBE
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8. Teoria da Mudancga Organizacional

9. Desenho das Organizacdes

Il - ESTRATEGIA EMPRESARIAL

1. Estratégia: Conceito e Processo

2. Analise e Formulacédo da Estratégia

3. Planeamento Estratégico

4. Estratégia e Contextos Organizacionais

6.2.1.5. Syllabus:
| - INTRODUCTION TO THE STUDY OF ORGANIZATIONS
1. Why study Organizations?
2. Organization Theory
3. Organizations as a field of study
4. Defining the concept of organization
5. Why do organizations exist?
6. The total organization
Il — ORGANIZATION THEORY SCHOOLS; PHILOSOPHY AND MANAGEMENT TECHNIQUES
1. Classical Organization Theory
2. Neoclassical Organization Theory
3. Human Resource Theory (Organizational Behavior Perspective)
4. “Modern” Structural Theory
5. Perspective of Organizations as Open Systems
6. Power and Politics Organization Theory
7. Organizational Culture Theory
8. Organizational Reform
9. Organizational Design
Il - CORPORATE STRATEGY
1. Strategy: Concept and Process
2. Analysis and Strategy Formulation
3. Strategic Planning
4. Strategy and Organizational Contexts

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com 0s objectivos da unidade curricular.
Na Parte | justifica-se a importancia do estudo das organizagdes e apresentam-se 0s conceitos e tematicas gerais
da gestdo e suas disciplinas base: Teoria das Organiza¢des e Economia.
Na parte Il familiariza-se o aluno, numa primeira abordagem, e de natureza historica, com as escolas das Teorias
Organizacionais e filosofias e técnicas de Gestdo consequentemente desenvolvidas. Sendo a Teoria das
OrganizagBes um dos alicerces da Ciéncia da Gestdo, € importante que o futuro gestor compreenda bem a
Organizagdo, sem o que, ndo serd capaz de participar no processo de Gestao convenientemente.
Na parte Ill promove-se uma introducéo a Estratégia Empresarial, sublinhando-se a sua interactividade com a
Estrutura Organizacional.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Part | emphasizes the importance of the study of organizations and introduces the general concepts and contents
of management, as well as its core subjects: Organization Theory and Economics.
Part 1l presents the Schools of Organization Theory, and management philosophies and techniques accordingly
developed. Considering the Organization Theory one of the foundations of Management Science, it is important that
a future manager fully understands the organization, otherwise she will not be able to conveniently participate in
the management process.
Part 1ll promotes an introduction to Corporate Strategy, emphasizing its interactivity with the Organizational
Structure.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
O contelido programatico terd um tratamento tedrico (complementado através de diversas leituras) (metodologia
expositiva, interrogativa e demonstrativa), e um tratamento préatico (através da execuc¢ao, apresentacéo e discussao
nas aulas de trabalhos praticos sobre empresas reais e alguns casos empresariais aplicados (aulas teérico-
praticas), o que exige a aplicagdo correta dos conhecimentos teéricos adquiridos e sua correta comunicacgao,
potenciando a capacidade de auto-aprendizagem). O método de avaliagdo baseia-se no modelo da avaliagédo
continua, incluindo um teste escrito (70%), uma exposic¢ao critica de leitura (10%), um trabalho de grupo pratico
(10%) e qualidade da participagéo nas aulas e sessdes tutoriais (10%).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The program contents have a theoretical treatment (complemented by various readings) (expositive, interrogative
and demonstrative methodology), and a practical treatment (through execution, presentation and discussion of
practical work on real firms in class and some applied business cases (practical classes), which requires the
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correct application of theoretical knowledge and its proper communication, enhancing the capacity for
self-learning). The evaluation method is based on the model of continuous assessment, including a written test
(70%), a critical exposition of a reading (10%), a work group practice (10%) and quality of participation in classes
and tutorial (10%).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
O tratamento tedrico (metodologia expositiva, interrogativa e demonstrativa) destina-se a apresentar 0os conceitos,
modelos e ferramentas da Teoria das Organizac8es e Estratégia Empresarial.
Contudo, o aluno apenas ficara apto a participar inteligentemente no processo da Gestao Organizacional, se a
unidade curricular tiver o tratamento pratico referido, em que o aluno, defrontado com casos empresariais
aplicados, exercitara a teoria aprendida e comunicara problemas e resultados obtidos.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The theoretical approach (expositive, interrogative and demonstrative methodology) is intended to introduce the
concepts, models and tools of Organization Theory and Corporate Strategy.
However, the student will only be able to participate intelligently in the process of Organizational Management, if
the course has the practical treatment mentioned above, in which the student, confronted with applied business
cases, will exercise the theory and communicate problems and results.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
(1) Shafritz, J.M., J.S. Ott. e Jang (2005), Classics of Organization Theory, Wadsworth.
(2) Mintzberg, Henry, James Quinn, Sumantra Ghoshal e Joseph Lampel (2003), The Strategy Process, Global
Fourth Edition, Pearson Education.
(3) Mintzberg, H., J. Lampel, J.B. Quinn e S. Ghoshal (2006), O Processo da Estratégia: conceitos, contextos e
casos seleccionados”, Bookman.

Mapa IX - Direito Comercial / Commercial Law

6.2.1.1. Unidade curricular:
Direito Comercial / Commercial Law

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Anténio José Afonso Marcos / TP — 32

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
N&o aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Objectivos da unidade curricular: a disciplina pretende dotar os alunos do conhecimento instrumental, tedrico e
pratico, indispensavel a sua sadia integracdo futura em unidades empresariais societéarias, preparando-os para ai
se moverem com total a vontade juridico nos dominios das normas que regem a actividade individual e societaria
comercial.
Competéncias a atingir: estar aptos a compreender a filosofia subjacente ao ordenamento juridico comercial no
plano da sua dimensao conceptual das actuais escolhas reguladoras, mas também daquelas que poderéao vir a
enformar o ordenamento juridico comercial no futuro.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
To give the students the fundamentals about Portuguese commercial law Students, at the end, must be able to
understand and apply the Portuguese commercial law system.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1 - Principais figuras do sistema comercial portugués com especial destaque para os actos de comércio. 2 - Fontes
do direito comercial. 3 — Obrigagdes especiais dos comerciantes. 4 — Tipos de sociedades comerciais. 5 — Titulos
de crédito mercantis.

6.2.1.5. Syllabus:
1 - Main commercial figure of the Portuguese system with a particular emphasis to commercial acts 2 — Portuguese
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commercial lawmaking 3 — Special traders obligations. 4 — Kinds of commercial companies. 5 — Negotiable
instruments.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
Os objetivos dos contelidos programaticos dirigem-se a assimilagdo pelos alunos de todo o material conceptual
proprio do direito comercial e também ao conhecimento pormenorizado das opg¢8es societarias do sistema
comercial portugués e do estudo pormenorizado dos principais titulos de crédito mercantis.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Students must be able to comfortably move into the Portuguese commercial system. In order to achieve that goal
they learn the concepts, the options and the main figures of the Portuguese commercial law, kinds of commercial
companies and negotiable instruments.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino incluird exposicéo tedrica, pesquisa, leitura e discussédo de bibliografia especifica bem
como debates tematicos e reflex8es criticas. Avaliagdo continua dos alunos com a apresentacao permanente de
casos praticos em sala de aula, colocagao habitual de questdes sobre os temas explorados, com vista a
desenvolver as capacidades cognitivas e expositivas dos alunos em ambiente real de trabalho, apresentacéo de

pesquisas bibliogréficas e testes soltos de avaliagdo da obtencédo dos conhecimentos pelos alunos, bem como pela
assiduidade.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching methodology includes theoretical lecturing, research, reading and discussion of specific references, as
well as thematic debating and critical reflection. Assessment will be continuous and based on a written test, a
practical essay, an oral presentation and work discussion, as well as the execution of theoretical and practical
tasks in the classroom, and students’ punctuality and attendance.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Exposicéo tedrica de conteddos caracterizadores da area comercial; Apresentacao e discusséo individual e em
grupo de casos praticos sobre direito dos negdcios; Exercicios praticos com o objetivo de demonstrar
conhecimentos e competéncias para avaliar, identificar e resolver problemas na area comercial; Dominar os
principais titulos de crédito do sistema comercial portugués; Revelar capacidade de comunicacgao oral e escrita
para apresentar relatérios sobre Direito comercial.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Theoretical exposition of contents in Portuguese commercial law area; Presentation and handling of business law
cases; Individual and group debate of commercial law cases; Practical exercises with the aim of demonstrating
knowledge and skills in Portuguese commercial law solving problems; to master the main negotiable instruments
of the Portuguese system. To demonstrate the skills for presenting commercial law reports.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Abreu, J. M. Coutinho de, Curso de Direito Comercial, 42 ed. Coimbra, Almedina, 2003;
Abreu, J. M. Coutinho de, Direito das Sociedades Comerciais, 3° reimpresséo da edi¢do de 2002,. Coimbra,
Almedina.
Carvalho Costa, F.: Codigo Comercial e Legislacdo Complementar, Rei dos Livros, Lisboa, 122 ed..
Pires Cardoso, J.: No¢des de Direito Comercial, Ed. Rei dos Livros, 162 ed., Lisboa, 2004
Tavares, J.: Sociedades e Empresas Comerciais, Rei dos Livros, Lisboa, 22 ed.

Mapa IX - Gestdo Financeira Il/ Financial Management ||
6.2.1.1. Unidade curricular:

Gestdo Financeira ll/ Financial Management Il

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo / TP — 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
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Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
1 Planeamento Financeiro (i) Reconhecer aimportancia e tipos de planeamento financeiro. (ii) Elaborar o
orcamento de tesouraria e financeiro, demonstracdo dos resultados e balanco previsionais a partir de orcamentos
departamentais. iii) Analisar os orgamentos para definir as necessidades de financiamento.
2 Financiamento das Empresas
(i) Identificar as diferentes formas de financiamento interno e externo. (ii) Dominar os principios fundamentais de
calculo financeiro e aplica-los a operagdes de financiamento de curto prazo (descoberto bancario, conta
caucionada, desconto de letras e livrangas, factoring) e de médio e longo prazo (amortizagdes de empréstimos, de
contractos de leasing ou de empréstimos obrigacionistas). (iii) Selecionar a fontes de financiamento mais
apropriada.
3 Politica de Dividendos
(i) Compreender o impacto da politica de dividendos no valor da empresa. (ii) Conhecer os diferentes tipos de
politicas de dividendos e suas determinantes.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
1 Financial Planning
(i) Recognize the importance of financial planning and to identify the available types of business planning. (ii) To
prepare cash budget, investment budget, projected income statement and projected balance sheet using
departmental budgets as estimates. iii) To analyze budgets in order to define the financing needs.
2 Corporate Financing
(i) To identify the different forms of internal and external financing: equity and debt. (ii) To understand the basic
principles of financial calculus and to apply those concepts to financial operations, in short term (bank overdraft,
discount bills, factoring) and in medium and long term (repayments of loans, leasing contracts or bonds). (iii) To
select the most appropriate funding source.
3 Dividend Policy
(i) To understand the impact of dividend policy on a firm’s value. (ii) To know the different types of dividend policies
and its determinants.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1 Planeamento Financeiro
1.1 Objetivos
1.2 A Informagdo como base da previsdo
1.3 A planificacéo financeira como instrumento de gestao
1.4 Mapas sintese
1.4.1 Orgamento de tesouraria
1.4.2 Orgcamento financeiro
1.4.3 DemonstracBes dos resultados previsionais
1.4.4 Balangos previsionais
2 Financiamento das Empresas
2.1 Capitais Proprios
2.1.1 Capital Social
2.1.2 Prestagdes Suplementares
2.1.3 Autofinanciamento
2.2 Capitais Alheios
2.2.1 Conceitos de Calculo Financeiro
2.2.2 Crédito Bancario
2.2.3 Leasing
2.2.4 Factoring
2.2.5 Empréstimos Obrigacionistas
2.2.6 Outros tipos de empréstimos
3 Politica de Dividendos
3.1 Valor e tomada de decisdes
3.2 Impacto da distribui¢cdo de dividendos no valor da empresa
3.3 Modelo de Miller e Modigliani
3.4 Principais fatores explicativos da politica de dividendos
3.5 Tipos de politicas de dividendos e suas determinantes

6.2.1.5. Syllabus:
1 Financial Planning
1.1 Objectives
1.2 The information as a basis for forecasting
1.3 The financial planning as a management tool
1.4 budgeted financial statements
1.4.1 Cash budget
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1.4.2 Investment budget

1.4.3 Projected profits and losses statement
1.4.4 Projected balance sheet

2 Corporate financing

2.1 Equity

2.2 Debt Capital

2.2.1 Basic financial calculus concepts

2.2.2 Bank Credit

2.2.3 Leasing

2.2.4 Factoring

2.2.5Bond Loans

2.2.6 Other types of loans

3 Dividend Policy

3.1 Value and decision making

3.2 Impact of dividend on the company's value
3.3 Miller and Modigliani

3.4 Main factors explaining the dividend policy
3.5 Types of dividend policy and its determinants

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
1 Planeamento Financeiro
Apresentacdo dos objetivos e bases do planeamento financeiro de médio e longo prazo e do planeamento anual.
Articulacdo dos diferentes orcamentos (vendas, producdo, aprovisionamentos, custos industriais e ndo industriais,
investimentos e financiamento) com vista a elaboracdo dos mapas sintese anuais.
2 Financiamento das Empresas
Distingdo entre capitais préprios e alheios, identificagdo e caracterizagdo das diferentes formas de financiamento.
Apresentacao e operacionalizagdo de conceitos de célculo financeiro ao financiamento por capitais alheios.
3 Politica de Dividendos
Apresentacdo do impacto da distribuicdo de dividendos no valor das empresas e dos principais fatores explicativos
da politica de dividendos, bem como os tipos de politicas de dividendos que as empresas podem adotar e as suas
determinantes.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
1 Financial Planning
Presentation of the objectives and bases of medium and long term financial planning and annual planning.
Articulation of different budgets (sales, production, inventory, industrial and non-industrial costs, investments and
financing) in order to produce the maps annual summary.
2 Corporate Financing
Distinction between equity and debt, identification and characterization of different forms of financing. Presentation
and operationalization of concepts of financial calculus to finance debt capital.
3 Dividend Policy
Presentation of the impact of dividend in the firms’ value, main explanations of dividend policy, types of dividend
policies that companies can adopt and their determinants.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino é de cardcter explicativo e participativo e inclui a apresentagédo de conceitos,
acompanhada de exemplos praticos e da resolucéo e anélise de casos préticos. A avaliagdo das competéncias sera
aferida com base narealizagdo de 2 testes de avaliagdo intermédia (com uma ponderagao de 50% cada na nota
final).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching methodology is explanatory and participatory and includes the presentation of concepts, practical
examples and the resolution and analysis of case studies. The assessment will be based on two intermediate tests
(weighting of 50% each in the final grade).

6.2.1.8. Demonstracédo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1 Planeamento Financeiro
Para obtencado de conhecimentos e operacionalizagdo de instrumentos de planeamento procede-se a exposicao
dos principios subjacentes a elaboracdo dos diversos mapas previsionais e elaboracdo de casos praticos.
2 Financiamento das Empresas
Com vista a obtencédo de conhecimentos e operacionalizagdo de instrumentos financeiros de empresas,
prossegue-se com exposicdo das fontes de financiamento com capitais proprios e alheios; elaboracéo de casos
préaticos de financiamento com capitais alheios, designadamente quanto a forma de reembolso da divida.
3 Politica de Dividendos
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Com referéncia a aquisicao de conhecimentos relativos a tipos de politica de distribuicdo de dividendos e suas
consequéncias, a metodologia tem como base a exposi¢cédo de conceitos e conclusdes.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1 Financial Planning
To obtain knowledge and operationalization skills on planning instruments, through exposition of principles
underlying the preparation of the various estimates and preparation of case studies.
2 Financing of Enterprises
To obtain knowledge and operationalization skills on financial instruments, through exposure of funding sources
within equity and debt, and solving case studies of debt financing, including debt repayment.
3 Dividend Policy
To acquire knowledge concerning the types of dividend distribution policy and its consequences, the methodology
is based on exposure of concepts and main findings.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Block, S. B., Hirt, G. A., Danielson, B. (2011). Foundations of Financial Management, 14th ed. New York,
McGraw-Hill.
[2] Caiado, A. C. P. (2003). Contabilidade de Gestdo. 32 ed. Lisboa, Areas Editora.
[3] Matias, R. (2008). Célculo Financeiro, Casos Reais Resolvidos e Explicados. Lisboa, Escolar Editora.
[4] Menezes, H. C. (2005). Principios de Gestéo Financeira, 10? ed. Lisboa, Editorial Presenca.
[5] Pinches, George E. (1995). Essentials of financial management, 5th ed. New York, Harper Collins College
[6] Santos, L.L: e Laureano, R. M. S. (2006). Fundamentos e Aplicagdes do Calculo Financeiro, 22 ed. Lisboa,
Edi¢bes Silabo.
[7] Shim, Jae K. Siegel, Joel G. (2007). Schaum's Outline of Financial Management, 3rd ed. New York, McGraw-Hill.

Mapa IX - Contabilidade de Custos Il / Cost accounting Il

6.2.1.1. Unidade curricular:
Contabilidade de Custos Il / Cost accounting Il

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Raul Avelino Viana Azevedo Guimarées / TP — 64

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
N&o aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Compreender o funcionamento das empresas industriais: Formas de fabrico, Produgéo conjunta. Producéo
defeituosa. Centros de custo e custos diferenciados. Compreender o Método das sec¢des, Centros principais e
auxiliares, Reparticdo dos gastos. Reconhecer os Custos Béasicos, Orgamentados e Padrado: Sistemas de utilizagéo
dos custos béasicos, Sistemas de utilizagdo dos custos padrédo, Apuramento do custo industrial, Identificar e
compreender os desvios e sua interpretacdo. Compreender o Custo baseado em atividades: o seu Modelo
conceptual, Estratégia de implementacdo do ABC. Identificar e reconhecer a contabilidade de gestéo: introducéo
ao controlo orgcamental, O orgamento e os desvios orgamentais, Identificar e compreender os novos paradigmas da
gestdo como a Teoria das Restricdes e do Balanced Scorecard.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
To understand the Industry companies: Forms of production, The jointly production and defect production. To
identify cost centres and differential costs. To understand the method of sections: Main and auxiliary centres and of
allocation of the costs. To recognize the basic, estimated and standard costs and forms of using Basic cost. To
identify the Factory cost determination the deviation and their interpretation. To understand the Activity based
costing its conceptual model, and the ABC implementation strategy. To recognize the management accounting:
introduction to the budget control and its deviations. To identify and recognize the new paradigms of management
like the Theory of Constraints and Balance Scorecard.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1 - Empresas Industriais
2 — Custos Basicos. Orcamentados e Padréo

2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

3 — Custo Baseado em Atividades
4 — A Contabilidade de Gestéo e a Teoria das Restricdes

6.2.1.5. Syllabus:
1 - Industry companies: Methods of manufacture
2 — Cost centres and differential costs
3 —Basic, budget and standard costs
4 — ABC - Activity Based Costing
5 - The mechanism of management and the Theory of Constraints.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
1 - Empresas Industriais - Estudar a importancia e efeitos da utilizacdo dos diferentes métodos de custeio e fazer
uma primeira abordagem a problematica de valorizagdo da produc¢ao conjunta e da producéo de defeituosa.
2 — Custos Basicos. Orcamentados e Padréo - Estudar o efeito da aplicagédo de custos pré determinados como
factor de acelerac&o na determinacédo de custos, com vista a tomada de decisé&o.
3 — Custo Baseado em Actividades - Estudar uma nova ferramenta de gestao, ainda dentro do paradigma da
Contabilidade de Custos, que privilegia o estudo das actividades industriais, na empresa, e assenta em novas
formas de imputacéo de custos.
4 — A Contabilidade de Gestéo e a Teoria das Restri¢des - Estudar um novo paradigma (“contabilidade de ganhos”)
assente em raciocinios criticos que visam o alcance da meta da organizagdo. Estudar, também, o Balanced
Scorecard como nova ferramenta de gestédo que sistematiza os procedimentos.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
1 - Industrial Companies - To study the importance and effects of using different costing methods and make a first
approach to the problem of valuing the joint production and the production of defective.
2 —Basic costs. Budgeted and Standard - To study the effect of pre-determined costs and accelerating factor in
determining costs, with a view to decision making.
3 — Cost-Based Activities - Learn a new management tool, even within the paradigm of Accounting costs, which
favors the study of industrial activities in the company and is based on new forms of cost allocation.
4 — Management Accounting and the Theory of Constraints - Learn a new paradigm ("accounting profit") based on
critical reasoning aimed at achieving the goal of the organization. The study of Balanced Scorecard as a
management tool which systematizes the procedures.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino inclui a apresentagao de conceitos e modelos teéricos, acompanhada de exemplos
praticos e pela realizagdo de exercicios. O conhecimento do aluno sera certificado através da realizagdo de duas
provas escritas, no final do semestre, com duragéo de duas horas e de um trabalho realizado com base no
programa da U.C e de pesquisa literaria.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology includes the presentation of concepts and theoretical models, together with practical
examples and exercise. The knowledge of the student will be certified through the completion of two written
examinations during the semester and a paper work program based on the CU and literary research.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1 - Empresas Industriais — Exposicdo dos diversos regimes de fabrico, das metodologias de apuramento do custo
de producéo e do conhecimento da produc¢éo conjunta da produc¢ao defeituosa.
2 — Custos Basicos. Orcamentados e Padrdo — Exposicédo dos tipos de sistemas e utilizagdo dos custos basicos e
dos custos padrdo. A importancia do controlo orgamental.
3 — Custo Baseado em Actividades — Exposi¢do do modelo conceptual ABC, a sua estratégia de implementacéao.
4 — A Contabilidade de Gestéo e a Teoria das Restricdes — Exposicéo sobre a contabilidade ganhos assente em
raciocinios criticos que visam o alcance da meta da organizacdo. Exposi¢cao sobre o Balanced Scorecard como
nova ferramenta de gestdo que sistematiza os procedimentos.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1 - Industrial Companies - Presentation of various schemes of manufacture, calculation methods of production cost
and knowledge of joint production of defective products.
2 — Basic costs. Budgeted and Standard - Introduction of system types and use of basic costs and standard costs.
The importance of budget control.
3 — Activity Based Costing - ABC Exhibition of the conceptual model, its implementation strategy.
4 — Management Accounting and the Theory of Constraints - Presentation on accounting earnings based on critical
reasoning aimed at reaching the organization's goal. Presentation of Balanced Scorecard as a new management
tool that systematizes the procedures.
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6.2.1.9. Bibliografia principal:
Caiado, Antonio Campos Pires (1997) - Contabilidade de Gestéo , Lisboa,Ed. Visilis
Goldratt, Eliyuhu M., (1998) -A META - Um processo de aperfeicoamento continuo" - Ed. Educator, S.Paulo
Pereira, Carlos Caiano / Franco, Victor Seara (1996) - Contabilidade Analitica, (6% Ed.), Lisboa, Ed. dos autores

Mapa IX - Economia Portuguesa / Portuguese Economy

6.2.1.1. Unidade curricular:
Economia Portuguesa / Portuguese Economy

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Luisa Silva de Vasconcelos / TP — 45

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Conhecer as fases do crescimento da economia portuguesa, na sua relagdo como o contexto europeu e
internacional em que se desenrolou. Conhecer os agregados que caracterizam os desequilibrios actuais da
economia portuguesa bem assim como as suas fragilidades estruturais e potencial de transformacéo.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
To understand the dynamics of growth of the Portuguese economy, and their relation to the European and
international context. To understand the macroeconomic unbalances that characterize the Portuguese economy as
well as its structural weaknesses and potential for change.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1. Fases do crescimento da economia portuguesa (1910 — atualidade)
. Da | Republica a Estabiliza¢&o (1910-1930)
. Da estabilizagéo a criagao de pré-condi¢gdes para o crescimento
. Estratégia de crescimento da economia portuguesa (1950-1974)
Os desequilibrios econémicos na introdu¢édo da democracia (1974-1984)
. O processo de integragao europeia
. Desempenho da economia portuguesa na zona euro
. Fragilidades e potencial de transforma¢do da economia portuguesa

0O ~NODUTAWN

6.2.1.5. Syllabus:
1. Stages of the Portuguese growth (1910 - present)
. From the First Republic till stabilization (1910-1930)
. From Stabilization to the creation of preconditions for growth
. Growth strategies of the Portuguese economy (1950-1974)
Economic imbalances and the introduction of democracy (1974-1984)
. The process of European integration
. The Portuguese economic performance within the euro area
. Weaknesses and potential transformation of the Portuguese economy

ONOUTAWN

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Os conteudos analisados permitem a identificagdo das fases do crescimento da economia portuguesa, com
destaque para as flutuagdes mais relevantes, as estratégias de crescimento respectivas, as fragilidades estruturais
e o potencial de transformacé&o existente.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The proposed contents allow the identification of the major phases of the Portuguese economic growth, with
particular relevance to the major economic fluctuations, strategies for growth, structural weaknesses and existing
potential for change.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
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Abordagem essencialmente descritiva na caracterizagao do processo de crescimento (e desenvolvimento) da
economia portuguesa, no periodo de 1910 a atualidade. Recurso a analise estatistica e grafica e documental.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The course follows a descriptive approach and resorts to statistical, graphical and documental analysis in the
characterization of the Portuguese growth (and development) process from 1910 to the present.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com o0s objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
A metodologia utilizada combina a apresentacéo expositiva de conteldos, com andlise estatistica e grafica de
agregados macroecondmicos de forma a garantir a compreenséo da evolugcdo da economia portuguesa. O recurso
ateoria econdmica é implicito a toda a descricdo da evolugéo desses agregados, designadamente no que respeita
a andlise de crises financeiras e inflagcdo, estabilizagédo e crescimento, planos de estabilizacdo, convergéncia e
integracdo, desequilibrios orgcamentais e resgate financeiro.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
So as to ensure the understanding of the evolution of the Portuguese economy, the methodology combines a
theoretical presentation with a statistical and graphical analysis of macroeconomic aggregates. The use of
economic theory is implicit throughout the course, in particular in what regards the analysis of financial crises and
inflation, stabilization and growth, the stabilization plans with the IMF, convergence and integration, fiscal
imbalances and financial rescue.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Barreto, A. (1996). A Situacdo Social em Portugal 1960-1995. Lisboa, Edi¢des ISCSP.
BP. Departamento de Estudos Econdmicos (2009). A economia portuguesa na contexto da integracao da
econdmica, financeira e monetéria. Lisboa, Banco de Portugal.
Costa, J. et al (2010). Os donos de Portugal. Porto, Edi¢cdes Afrontamento.
Leitores.Lains, Pedro (2004). A economia portuguesa no séc. XX: crescimento e mudanca estrutural. In:
Portugal Contemporéaneo, Anténio Costa Pinto. (Org.). Dom Quixote, Lisboa.
Lains, Pedro (2002). Os progressos do atraso. Uma Nova Historia Econdmica de Portugal, 1842-1992. Lisboa,
Imprensa de Ciéncias Sociais.
Mata, E. e Valério, N. (1994). Historia Econdmica de Portugal. Lisboa, Editorial Presenca.
Pereira, A.S. (2007). Os Mitos da Economia Portuguesa. Lisboa, Guerra e Paz.
Mateus, A. (1998) Economia Portuguesa. Editorial Verbo, Lisboa.
Pereira, P. (2009). Economia e Financas Publicas. 22Edi¢do, Almedina

Mapa IX - Marketing

6.2.1.1. Unidade curricular:
Marketing

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Anténio Cardoso / TP — 15

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Paulo Ramos / 15h

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Paulo Ramos / 15h

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Objetivos: Dotar os alunos das bases indispenséaveis em Marketing através da compreenséo e operacionalizagéo
dos conceitos e instrumentos fundamentais do Marketing e da Gestdo Comercial e compreender a sua funcéo
dentro das organiza¢des como fator critico de sucesso.
Competéncias: i) Desenvolver um raciocinio e uma atitude de orientacdo para os clientes e para o mercado, ii)
Avaliar o valor dos clientes, iii) Segmentar o mercado e posicionar a oferta, iv) Capacidade de planeamento de
estratégias de marketing, v) Capacidade de analise dos principais modelos de portefélio de produtos.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
To make the students understand the critical role of marketing within the organizations and use the main marketing
concepts and tools in order to provide them a market orientation attitude and behaviour.

67 de 110 2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

Competences:

i) Develop a rationale and customer and market orientation attitude,
ii) Assessing the value of customers,

iii) Segment the market and position the supply,

iv) Acquiring the key planning and marketing strategies skills,

v) Management of the marketing mix components.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1. Definic&o, Conceitos e Func¢des de Marketing
2 Comportamento dos consumidores
3 A Segmentacéo Diferenciacéo e Posicionamento
4 Planeamento Estratégico e a Auditoria de Marketing
5 A Gestéo do Marketing Mix

6.2.1.5. Syllabus:
1. Marketing Definition, Concepts and Functions
2. Buyer Behaviour
3. Segmentation, Differentiation and Positioning
4. Marketing Planning and marketing Audits
5. Managing the Marketing mix

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
1. Defini¢cdo, Conceitos e Fungdes de Marketing. Processo de marketing. Diferentes conceitos e filosofias de
gestdo. Conceito de Marketing. Orientacdo para o mercado.
2.Comportamento dos consumidores. Modelos e fatores explicativos do comportamento dos consumidores.
Variaveis individuais e sociais. Processo de decisdo de compra e tipos de comportamento de compra.
3. Segmentacdo, Diferenciagdo e Posicionamento: processo, critérios, bases e estratégias de segmentacao.
Segmentos alvo. Tipos de diferenciacdo. Estratégias de posicionamento.
4. Planeamento Estratégico de Marketing. Processo de Planeamento Estratégico de Marketing. Fases do plano de
Marketing.
5. Gestao do Marketing Mix. Produto: Classificacao de Produtos e gestdo de Linhas e Mix dos Produtos. Ciclo de
Vida dos Produtos, Conceitos e Estratégias. Prego: funcao no Marketing Mix, objectivos e estratégias de Preco.
Estabelecimento do Pre¢co. Promocéo e Publicidade: natureza e processo de comunicagdo. Gestédo dos Meios e
Canais.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
1.Marketing concepts and functions. Marketing definitions and sub concepts. Marketing process. The different
management philosophies. Market orientation.
2. Consumer behaviour. Variables and models of consumer behaviour. Individual variables and social and
psychological variables. Buying decision process and consumer behaviour types.
3. Segmentation, Differentiation and Positioning: Segmentation process and the criteria and bases of segmentation
and the phases and procedures of segmentation. Targeting and segmentation strategies. Types of differentiation.
Positioning strategies.
4. Strategic Planning and Marketing Audit. The Planning Process Strategic Marketing.
5. Marketing Mix. Product: Definition and Classification of Products and Management Product Lines and Mix.
Product Life Cycle. The Price: role in the mix, price objectives and strategies. Price establishment. Promotion and
Advertising: Nature and Process of Communication. Management of Media and Advertising Channels.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino inclui a apresentacao de conceitos e modelos teéricos, acompanhada de exemplos e
casos praticos e pelarealizacdo de exercicios e trabalhos. A avaliacdo das competéncias sera aferida com base na
realizacdo de 1 teste de avaliacéo (50%) e na realizagdo de 1 trabalho individual (20%) 1 trabalho de grupo (10%) e
uma apresentacdo em sala de aula (10%). Participacdo e respostas aos casos praticos e exercicios apresentados
em sala de aula (10%) classificagéo.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology includes the presentation of concepts and theoretical models, together with examples
and case studies, exercises and assignments. The skills assessment will be determined based on the realization of
an assessment test (50%) and carrying out an individual work (20%) a work group (10%) and a presentation in class
(10%). Participation and responses to case studies and exercises presented in class (10%) classification.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1. Defini¢c&o, Conceitos e Fun¢des de Marketing. As Definicdes de Marketing. Conceitos Essenciais de Marketing. O
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Processo de Marketing. Fases do processo de marketing. O macro-ambiente de marketing. Os Fatores PEST. As
diferentes filosofias de gestéo: Produc¢ao, Produto e Vendas. Exemplificagdes praticas. A ligacao entre a orientacao
da empresa e a sua missdo. O conceito de marketing e os seus pilares. O marketing holistico: Relacional,
integrado, interno e social. O marketing mix. Os P"s e os C"s. A l6gica da gestdo do marketing mix. Realizagéo de
guestdes e aplicacdes préaticas sobre a matéria lecionada. Preparacdo de caso préatico. O composto da oferta e o
composto promocional de Frey. O marketing mix expandido: Pessoas Processos.

2. O comportamento do consumidor: Definicdo. Modelo do comportamento do consumidor: estimulos,
caracteristicas dos individuos e resultados das decisdes de compra. As diferentes variaveis explicativas do
comportamento do consumidor. Panordmica geral da sua interdependéncia. As necessidades e as motivacdes.
Definigdo. A piramide de necessidades de Maslow. Hierarquia de necessidades. A critica ao modelo. As atitudes.
Definigdo. A dindmica da atitude. O modelo AIDA. Aplicagéo a avaliagcdo de publicidade. Tipos de comportamento
de compra: modelo de Assael. O conceito de envolvimento. O processo de decisdo de compra. Caracterizagdo das
diferentes etapas.

3. A Segmentacdo. Conceito. O processo STP. Tipos de marketing de segmentacéo. Critérios para uma
segmentacédo eficaz. As variaveis de Segmentacado: Geogréfica, demografica, psicografica, e comportamental.
Exemplos de um perfil de segmentacédo por beneficios. As diferentes coberturas de mercado e segmentos:
indiferenciado, diferenciado e concentrado. As estratégias de segmentacdo. O plano de invasdo segmento a
segmento.

4. Apoio arealizagédo do plano de marketing. Definicdo do conteldo e estrutura do plano de marketing.
Disponibilizagdo de textos e exemplos de planos. Apresentacdo dos planos de marketing realizados. Questfes e
comentarios aos planos.

5. A Gestdo do Marketing Mix: O Produto. Definicdo e Classificacdo de Produtos. A Linhas e o Mix dos Produtos.
ExemplificagcBes praticas. A extensao de linhas: Para baixo, para cima e em ambas as dire¢gdes. Implicagdes em
termos de marcas e de posicionamento. O ciclo de vida dos produtos (CVP). Caracterizacéo das diferentes fases do
CVP. A Turbuléncias competitiva. Os diferentes padrées no CVP e a relagdo entre as vendas unitarias e os lucros.
Relacdo com o0 modelo BCG. Objetivos e estratégias para cada elemento do CVP. LimitacSes das Analises de CVP.
O Preco: definigdo da fungéo do Preco no Marketing Mix, objectivos e estratégias de Preco, estabelecimento do
Preco. A Promocdao e Publicidade: a natureza e Processo de Comunicacéo. A Gestdo dos Meios e Canais
Publicitéarios.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1. Definition, Concepts and Marketing functions. Core Marketing concepts. The Marketing Process and its stages.
The marketing environment. The PEST factors. The different management philosophies: Production, Product and
Sales. exemplifications practices. The link between the orientation of the company and its mission. The marketing
concept and its pillars. The holistic marketing: relational, integrated, domestic and social. The marketing mix. The"
P" s and C s. The logic of management of the marketing mix. Implementation issues and practical applications on
the subject taught. Preparation of case study. The compound consists of supply and promotional Frey. The
expanded marketing mix: People Processes.
2. Consumer behaviour: Definition. Model of consumer behaviour: incentives, patient characteristics and outcomes
of purchasing decisions. The different variables of consumer behaviour. An overview of their interdependence.
Needs and motivations definition. Hierarchy of needs (Maslow) .Criticism of the model. Attitudes. Definition. The
dynamics of attitude. The AIDA model. Application to the evaluation of advertising. Types of buying behaviour:
Assael model. The concept of involvement. the process of buying decision. Characterization of the different stages.
3. Segmentation. Concept. The process STP. Types of marketing segmentation. Criteria for an effective targeting.
Segmentation variables: Geographic, demographic, psychographic, and behavioural. Examples of benefit
segmentation profile. The different coverage and market segments: undifferentiated, differentiated and
concentrated. The segmentation strategies. The invasion plan segment to segment.
4. Support to implementation of the marketing plan. Defining the content and structure of the marketing plan.
Presentation of marketing plans made. Questions and comments to the plans.
5. Management of the Marketing Mix: The Product. Product definition and classification. Product lines and mix.
Practical examples. The extension lines: Down, upwards and in both directions. Implications for branding and
positioning. The product life cycle (PLC). The different phases of the PLC. The Turbulence competitive. The
different patterns in the SVC and the relationship between unit sales and profits. Compared with the BCG model.
Objectives and strategies for each element of the PLC. Limitations of PLC analysis. The Price: defining the role of
price in marketing mix, price objectives and strategies. Promotion and Advertising: Nature and Process of
Communication. The Media and Advertising Channels Management.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
1. Kotler, P. & Keller, K.L. (2006). Marketing Management, Prentice Hall.
2. Lambin, J.J. (2000). Marketing Estratégico, McGraw Hill.
3. Blois, K. (ed.) (2000). The Oxford Textbook of Marketing, Oxford Univ. Press.
4. Mc Donald, Malcolm (2003). Marketing Plans, 32 ed. Butterworth Heineman.
5. Lindon et al. (2005). Mercator, Teoria e Pratica do Marketing, Dom Quixote.

Mapa IX - Direito Fiscal e Fiscalidade / Portuguese Tax Law

69 de 110 2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

6.2.1.1. Unidade curricular:
Direito Fiscal e Fiscalidade / Portuguese Tax Law

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Antdénio José Afonso Marcos / TP - 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Objectivos da unidade curricular e competéncias a atingir: Pretende-se ministrar aos alunos uma formagao bésica
no dominio do Direito Fiscal através do conhecimento dos esquemas conceptuais e dogmaticos, sua evolugao e
estado actual, deste ramo do Direito, bem como dos principais impostos do sistema fiscal portugués.
Competéncias a atingir: estar aptos a compreender a filosofia subjacente ao ordenamento juridico fiscal no plano
da sua dimensao conceptual das actuais escolhas reguladoras, mas também daquelas que poderao vir a enformar
o0 ordenamento juridico tributario no futuro. Os alunos ficardo aptos a mover-se no dominio da fiscalidade
portuguesa.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
i) To provide students with the fundamentals about taxation
ii) Students, at the end must be able to understand and apply the Portuguese tax system

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1 - Conhecer as principais figuras tributarias do sistema fiscal portugués. 2 - Fontes do direito fiscal. 3 - Obrigacéo
fiscal. 4 — Responsabilidade fiscal. 5 - O sistema fiscal portugués. 6 — IRS, IRC, IVA, IMI, IMT.

6.2.1.5. Syllabus:
1 - Main tax figures of the Portuguese tax system 2 — portuguese tax lawmaking , 3 — Tax duty. 4 — Tax
responsability. 5 — Portuguese tax law. 6 —IRS (income tax), IRC (corporate tax), IVA (VAT), IMI (property tax), IMT
(transactions tax).

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Os objetivos da unidade e os contetidos programaticos dirigem-se & assimilacéo pelos alunos de todo o material
conceptual préprio do direito fiscal e também ao conhecimento pormenorizado das opg¢des fiscais do sistema
tributario portugués, através do estudo pormenorizado dos principais impostos portugueses sobre o rendimento, o
patrimonio e a despesa.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Students must be able to comfortably move into the Portuguese tax system. In order to achieve that goal they learn
the concepts, the options and the main figures of the Portuguese taxation of the income, estate and expenditure.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino incluird exposicéo tedrica, pesquisa, leitura e discusséo de bibliografia especifica bem
como debates tematicos e reflexfes criticas. Avaliagdo continua dos alunos com a apresentagao permanente de
casos praticos em sala de aula, colocagao habitual de questdes sobre os temas explorados, com vista a
desenvolver as capacidades cognitivas e expositivas dos alunos em ambiente real de trabalho, apresentacéo de
pesquisas bibliograficas e testes soltos de avaliagcdo da obtencdo dos conhecimentos pelos alunos, bem como pela
assiduidade.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching methodology will include theoretical lecturing, research, reading and discussion of specific references, as
well as thematic debating and critical reflection. Assessment will be continuous and based on a written test, a
practical essay, an oral presentation and work discussion, as well as the execution of theoretical and practical
tasks in the classroom, and students’ punctuality and attendance.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Exposicéo tedrica de conteddos caracterizadores da area da fiscalidade; Apresentacao e discusséo individual e em
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grupo de casos praticos sobre fiscalidade; Exercicios praticos com o objetivo de demonstrar conhecimentos e
competéncias para avaliar, identificar e resolver problemas na area fiscal; Dominar os principais impostos do
sistema fiscal portugués; Revelar capacidade de comunicacéo oral e escrita para apresentar relatérios fiscais.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Theoretical exposition of contents in Portuguese tax law area; Presentation and handling of tax law cases;
Individual and group debate of tax law cases; Practical exercises with the aim of demonstrating knowledge and
skills in Portuguese tax law solving problems; to master the main taxes of the Portuguese system. To demonstrate
the skills for presenting tax reports.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
CASALTA NABAIS, J.: Direito Fiscal, Almedina, Coimbra, 2009.
MARCOS, ANTONIO. Direito dos Contribuintes a Segurancga Juridica, CETA, Edi¢gdes da Universidade Fernando
Pessoa, Porto, 1997
SA GOMES, NUNO. Manual de Direito Fiscal, Vol. I, in Ciéncia e Técnica Fiscal, n® 168, Lisboa, 1993
SA GOMES, NUNO. Manual de Direito Fiscal, Vol. I, in Ciéncia e Técnica Fiscal, n° 174, Lisboa, 1996
Legislacdo Fiscal 2012/13

Mapa IX - Mercados e Produtos Financeiros / Financial Markets and Products

6.2.1.1. Unidade curricular:
Mercados e Produtos Financeiros / Financial Markets and Products

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Luisa Vasconcelos / TP - 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Compreender a evolugédo e funcionamento dos mercados financeiros. Reconhecer a sua relevancia e articulagao
com os sistemas econdmicos e politica econémica. Conhecer os principais instrumentos financeiros e sua
utilizagdo no ambito da gestdo do risco financeiro.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
To understand the evolution and functioning of financial markets, and to recognize its relevance and articulation
with economic systems and economic policy. To know the main financial instruments and their application in
financial risk management.

6.2.1.5. Conteldos programaticos:
1. Mercados Financeiros
2. Moeda e sistemas monetérios: tipos e fun¢gdes da moeda; determinantes da procura de moeda; agregados de
oferta monetéria; emissdo secundaria de moeda; evolucdo dos sistemas monetarios.
3. Institui¢des financeiras: classificacéo institucional e funcional; modelo de supervisdo portugués.
4. Banco Central e Oferta de Moeda: emisséo primaria de moeda; taxa directora, reserva legal e opera¢cfes em
mercado aberto; a funcado de lender of last resort; politica monetaria, inflagdo e crescimento.
5. Produtos Financeiros: valor de uma accéo, risco sistémico e ndo sistémico; risco, liquidez e rentabilidade;
indices de referéncia e pragas financeiras; index trading.
6. Principios de andlise técnica: hipotese da teoria do mercado eficiente; charting e andlise técnica; linhas de
suporte e de resisténcia; médias moéveis; a teoria de Dow.
7. Derivados e gestao do risco: contratos forward; contratos de futuros; swaps; opgdes.

6.2.1.5. Syllabus:
1. Financial Markets
2. Money and monetary systems: types and functions of money; determinants of the money demand; money supply
aggregates; the money multiplier effect; the evolution of monetary systems.
3. Financial Institutions: institutional and functional classification; the Portuguese supervision model.
4. Central Banks and the supply of money: narrow money; discount rate, reserve requirements and open market
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operations; the function of lender of last resort; monetary policy, inflation and growth.

5. Financial Products: the value of a stock; systemic and not systemic risk; risk, liquidity and profitability;
benchmark indexes; index trading

6. Fundamentals of Technical Analysis: hypothesis of efficient market theory; charting and Technical Analysis;
support and resistance lines; moving averages; the Dow Theory.

7. Derivatives and Risk Management: forward contracts; futures contracts; swaps; options.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
A unidade curricular objectiva a compreenséo da relevancia e do funcionamento dos mercados financeiros,
percebendo a sua articulagdo com os sistemas econdémicos e politica econémica. Assim, sdo dados a conhecer os
principais instrumentos financeiros, os principios basicos de analise técnica, e a utilizagdo dos derivados no
ambito da gestédo do risco financeiro. A articulagdo dos mercados financeiros com os sistemas econémicos é
analisada ao nivel do exercicio da politica monetéaria e dos impactos das disfuncionalidades dos mercados
financeiros na economia real.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The course aims the understanding of the relevance and mechanism of financial markets, recognizing its
articulation with economic policy and economic systems. As such, the course presents the main financial
instruments and the basic principles of technical analysis, and further explains how to use derivatives in financial
risk management. The articulation of the financial markets with economic systems is analysed in relation to
monetary policy and the impact of the financial markets’ performances in the real economy.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino combina a exposi¢ao tedrica com a apresentacdo de conceitos inerentes a andlise técnica
e célculos relativos ao mercado de derivados. Procura-se a utilizagao de exemplos préticos e andlise grafica,
designadamente ao nivel do charting e do mercado de derivados. A avaliagdo das competéncias € aferida com base
narealizacdo de 2 testes de avaliagao intermédios (50%).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology combines the theoretical presentation of financial market concepts, with technical
analysis techniques and practical exercises related to the derivatives market. Practical examples and graphical
analysis are used throughout the classes, especially when referring to charting and the derivatives market.
Evaluation is based on two intermediate tests (50%).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
A metodologia utilizada combina a apresentacdo expositiva de contetidos, com analise gréfica e calculo. Nos itens
1 a4, para além da componente tedrica expositiva, € dada maior relevancia ao trabalho gréafico e a teoria
econdmica. Nos itens 5 a 7, para além da componente tedrica expositiva, € dada maior relevancia ao trabalho
gréfico e calculo. Em qualquer um dos itens programéticos os alunos s&o conduzidos na resolugcado de exercicios.
Para além da resolucgéo de problemas, a aplicacao pratica dos conhecimentos é igualmente estabelecida por
recurso a exemplos atuais relacionados com os mercados financeiros e crise econdmico- financeira.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The methodology used combines theoretical presentation with graphical analysis and calculus. In addition to the
theoretical presentation of the contents, items 1 to 4 give more relevance to graphical analysis and economic
theory, whereas items 5 to 7 give greater importance to graphical analysis and calculus. Students are asked to
solve problems throughout the course. Besides problem solving, the practical application of knowledge is also
established through the use of examples related to financial markets and the current economic-financial crisis.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Abreu, M., Afonso, A., Escéria, V. e Ferreira, C. (2012). Economia Monetéria e Financeira. 22 Ed. Escolar Editora,
Lisboa.
[2] Elton, Gruber, Brown & Goetzmann (2010). Modern Portfolio Theory and Investment Analysis. 8th Edt. Wiley &
Sons, UK
[3] Fabozzi, Modigliani, Jones e Ferri (2003). Foundations of Financial Markets and Institutions. 3rd.Edts.
Prentice-Hall, UK
[4] Fonseca, J. S. (2010). Economia Monetéaria e Financeira. Universidade Coimbra, Coimbra.
[5] Bessis, J. (2002). Risk Management in Banking. 2nd Edition. Wiley & Sons, Canada
[6] Levasseur, M. e Quintart, A. (1992). Finance. 2éme Edition. Gestion, Economica, Paris
[7] Jones, C. (2010). Investments, Principles and Concepts. 11th Edition, JW & Sons
[8] Roubini, N. (2010). Economia de Crise. Dom Quixote, Alfragide.
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Mapa IX - Estratégia Empresarial / Business Strategy

6.2.1.1. Unidade curricular:
Estratégia Empresarial / Business Strategy

Nao aplicavel

Not applicable

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):

Antonio Jorge Tavares Costa Jesus / TP - 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):

- Conhecer a perspetiva evolucionista do Planeamento Estratégico

- Saber analisar o ambiente contextual da empresa

- Conhecer e saber implementar uma estratégia empresarial

- Saber definir a Miss&o e objetivos duma organizagcao

- Conhecer a natureza e estratégia dos produtos-mercados, a sua vantagem competitiva e diferenciagédo dos

produtos.

- Identificar a natureza e estratégia da Integragéo Vertical

- Implementar um processo de internacionaliza¢do, tendo em consideracdo os beneficios, custos e riscos.
- Conhecer aimportancia da diversificagdo num contexto global
- Conhecer o processo de desenvolvimento de uma empresa

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:

- Knowing the evolutionary perspective of Strategic Planning
- Learn to analyze the contextual environment of the company

- Know how to implement a business strategy

- Learn to define the mission and objectives of an organization
- Understand the nature and strategy of product-markets, their competitive advantage and product

differentiation.

- Identify the nature and strategy of Vertical Integration

- Implement a process of internationalization, taking into account the benefits, costs and risks.
- Understand the importance of diversification in a global context

- Know the process of developing a business

6.2.1.5. Contelidos programaticos:

1- Pensamento Estratégico

2- Analise do Meio Envolvente
3- Anélise da Empresa

4- Missao e Objetivos

5- Produtos — Mercados

6- Integracgao Vertical

7- Internacionalizacéo

8- Diversificacéo

9- Desenvolvimento Empresarial

6.2.1.5. Syllabus:

1- Strategic Thinking

2- Analysis of Surroundings
3- Analysis of the Company
4- Mission and Goals

5- Products - Markets

6- Vertical Integration

7- Internationalization

8- Diversification

9- Business Development

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.

Objetivo “Conhecer a perspetiva evolucionista do Planeamento Estratégico” relacionado com contetdo 1.
Objetivo “Saber analisar o ambiente contextual da empresa” relacionado com contetdo 2. Objetivo “Conhecer e
saber implementar uma estratégia empresarial” relacionado com contetdo 3. Objetivo “ Saber definir a Misséo
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e Objetivos de uma empresa” relacionado com contelddo 4. Objetivo “ Conhecer a natureza e estratégia de
Produtos-Mercados, a sua vantagem competitiva e diferenciagdo dos produtos” relacionado com objetivo 5.
Objetivo “Identificar a natureza e estratégia da Integragéo Vertical” relacionado com contetdo 6. Objetivo
“Implementar um processo de internacionalizagdo, tendo em consideracdo os beneficios, custos e riscos”
relacionado com o conteudo 7. Objetivo “Conhecer a importancia da diversificagcdo num contexto global”
relacionado com o contelido 8. Objetivo “Conhecer o processo de desenvolvimento de uma empresa”
relacionado conteudo 9.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Objective "To know the evolutionary perspective of Strategic Planning" related content 1. Objective "Learn to
analyze the contextual environment of the company" related content 2. Objective "Know how to implement a
business strategy" related content 3. Objective "Learn to define the mission and goals of a company" related
content 4. Objective "To know the nature and Product-Market strategy, its competitive advantage and product
differentiation" in connection with objective 5. Objective "Identifying the nature and strategy of Vertical
Integration” related content 6. Objective "Implementing the internationalization process, taking into account the
benefits, costs and risks" related content 7. Objective "Knowing the importance of diversification in a global
context" related content 8. Objective "Knowing the process of developing a business" related content 9.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
Aulas tedricas: Utilizacdo do método expositivo, para a introducdo dos conceitos tedricos e do método
interrogativo para a reflexo sobre os contetdos. Aulas préticas: Utilizagdo de métodos ativos com recurso a
trabalhos praticos.
Acompanhamento tutorial dos alunos.

Avaliagdo continua:

O aluno é admitido a avaliagdo continua se obtiver 75% de presencas as aulas previstas.

a) Umarecenséo critica a um artigo cientifico sobre os temas leccionados na Unidade Curricular (10 % da nota
final). b) Um trabalho de grupo escrito de natureza temética elaborado durante o semestre, com apresentacéo
oral em sala de aula (40 % da nota final: 30% para relatério escrito e 10% para apresentacéo oral) .c) Uma prova
escrita individual (50 % da nota final).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Lectures: Using the lecture method for the introduction of theoretical concepts and interrogative method for
reflection on the contents. Practicals: Use of active methods with the use of practical work. Follow the tutorial
students.
Continuous assessment:
The student is admitted to continuous assessment if you get 75% attendance at classes provided.
a) A critical review of a scientific paper on the topics taught in Course (10% of final grade). b) A working group
writing of a thematic nature developed during the semester, with oral presentation in class (40% of final grade:
30% to 10% and written report for oral presentation). c) A written individual (50 % of final grade).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade

curricular.
O perfil de formacéo dos futuros licenciados por este Ciclo de Estudos conduzira a profissionais qualificados,
detentores de conhecimentos, capacidades e competéncias na sua area de formacao.
Nesse sentido, e com vista a operacionalizagdo dos objectivos da Unidade Curricular em referéncia, as
metodologias adoptadas, baseadas em aulas teéricas e praticas, articuladas com praticas interrogativas
apelam a participacdo dos alunos (de forma escrita e orais), individualmente ou em grupo, permitindo aos
alunos adquirir conhecimentos relacionados com a perspetiva evolucionista do Planeamento Estratégico, a
analise o ambiente contextual da empresa, a definicdo da Miss&o e objetivos duma organiza¢ao, a natureza e
estratégia dos produtos-mercados, a sua vantagem competitiva e diferenciagédo dos produtos, Identificar a
natureza e estratégia da Integragao Vertical, a importancia da diversificagdo num contexto global e o processo
de desenvolvimento de uma empresa. Por outro lado, com aresolucao de casos préticos, permite aos alunos
adquirir conhecimentos relacionados com a implementacédo de uma estratégia empresarial e internacionalizagéo,
tendo em consideracgéo os beneficios, custos e riscos.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The profile of training of future graduates for this cycle of studies leading to qualified holders of knowledge,
skills and competence in their area of training.
In this sense, and with a view to operationalize the objectives of the course in question, the methodologies
adopted, based on theoretical and practical lessons, articulated with interrogative practices call for student
participation (in written and oral), individually or in groups, allowing students to acquire knowledge related to the
evolutionary perspective of Strategic Planning, to review the company's contextual environment, the definition
of the mission and goals of an organization, the nature and strategy of product-markets, their competitive
advantage and product differentiation, to identify nature and strategy of vertical integration, the importance of
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diversification in a global context and the process of developing a business. On the other hand, the resolution of
practical cases, enables students to acquire knowledge related to the implementation of a business strategy
and internationalization, taking into account the benefits, costs and risks.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Cardoso, L. (1997). Gestéo Estratégica das Organizac¢des. Lisboa: Editorial Verbo.
Freire, A. (1997). Estratégia: Sucesso em Portugal. Lisboa: Editorial Verbo.
Freire, A. (1997). Internacionalizacdo: Desafios para Portugal. Lisboa; Editorial Verbo.
Johnson, G.; Scholes, K. (2006). Exploring Corporate Strategy — Text and Cases. 7th Edition. Prentice Hall.
Porter, M. (1985). Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance. New York: the Free
Press.
Ridderstrale, J.; Nordstrom, K. A. (2006). Capitalismo Karaoke — Gestédo para a Humanidade, Publico-
Comunicacdo Social, SA.

Mapa IX - Analise de Risco e Investimento / Risk Analysis and Investment

6.2.1.1. Unidade curricular:
Andlise de Risco e Investimento / Risk Analysis and Investment

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brandao / TP — 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
i) Introduzir os conceitos de base essenciais relativos ao Investimento.
ii) Dar indicacbes sobre os estudos preévios realizados para a formulagdo de projectos de investimentos.
iii) Apresentar os elementos necessarios e expdr os critérios usualmente utilizados na avaliagdo de projectos de
investimento baseados no Cash-Flow e aprender a utiliza-los correctamente através de pequenas aplicacdes
praticas.
iv) Fornecer as ferramentas adequadas para uma cuidada avaliacéo e selec¢ao de projectos de investimento quer
em contextos de certeza quer em contextos de incerteza e risco.
v) Apresentar formas de analisar o financiamento do investimento e meios de célculo do custo do capital do
investimento.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
i) Supply the essential base concepts related to Investment.
ii) Give indications on the previous studies accomplished for investment project formulation.
iii) Present the necessary elements and the criteria usually used in the evaluation of investment projects based in
Cash-Flow.
iv) Supply appropriate tools for investment projects evaluation and selection in certainty contexts but also in
uncertainty contexts and risk.
v) To present forms of analyzing the financing sources and means of calculation of investment projects capital
cost.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1. Conceitos Tedricos Fundamentais
2. Considerag6es de Célculo Financeiro e Estudos Pévios de Viabilidade de um Projecto
3. Avaliagao Financeira de Projetos de Investimento
4. O Financiamento do Investimento
5. Decis@es de Investimento em contexto de incerteza

6.2.1.5. Syllabus:
1. Fundamental Theoretical concepts.
2. Considerations of Financial Calculus and Project viability studies.
3. Financial evaluation of Investment Projects.
4. Financing the Investment.
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5. Investment Decisions in uncertain context.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
A parte 1. dos conteudos programaticos permite dar resposta ao primeiro objetivo de aprendizagem e a parte 2. dos
conteddos programaticos permite dar resposta ao segundo objetivo de aprendizagem.
A parte 3. dos contelidos programaticos esta em coeréncia com o terceiro objetivo da aprendizagem e as partes 4.
e 5. dos conteldos programaticos pretendem cumprir com o alcance das competéncias implicitas no quarto e
quinto objetivos de aprendizagem.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Part 1. of the syllabus addresse the first learning objectives and part 2. of the syllabus addresse the second one.
Part 3. of the syllabus is consistent with the third goal of learning and parts 4. and 5. of the syllabus intend to
comply with the extent of skills implicit in the fourth and fifth goals of learning.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia de ensino inclui a exposicdo de conceitos acompanhada da apresentacdo de exemplos que ilustrem
tais conceitos e da resolucao de exercicios. A avaliagdo das competéncias sera aferida com base narealizagdo de 2
testes de avaliagcao intermédios e na realizagcéo de trabalhos de casa e partipagcéo nas aulas.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching method includes lecturing and demonstration, through examples that illustrate the concept and
through exercises. Competencies are assessed through 2 mid-term tests and by homework completion and class
participation.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
A metodologia de ensino estd em coeréncia com os objetivos da unidade curricular uma vez que prevé as técnicas
pedagdgicas adequadas a cada objetivo, estando em articulagdo com os contetdos programaticos.
Assim, para a aquisi¢cdo de conhecimentos e o desenvolvimento das competéncias defendidas nos objetivos de
aprendizagem da unidade curricular sdo alcangados pelo complemento de aulas tedricas, apresentando os
conceitos fundamentais, seguindo-se momentos de exercitagdo dos contelidos através de exercicios praticos e
realizacdo de um conjunto de trabalhos de casa.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The teaching methodology is consistent with the objectives of the course since it provides the pedagogical
techniques appropriate to each objective, and in conjunction with the syllabus.
Thus, for the achieve of knowledge and skills development, defended in learning objectives of the course, are
propose addition of lectures, presenting the fundamental concepts, followed by moments of contents exercise
through practical exercises and performing a set of homework.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Marques, A. (2006). Concepcdo e Andlise de Projectos de Investimento. 32 Edi¢c&o. Edi¢cbes Silabo.

[2] Soares, I. et al. (2012). Decisfes de Investimento. Andlise Financeira de Projectos. 22 Edi¢do. Edi¢c6es Silabo.

Mapa IX - Investigagéo Operacional / Operations Research

6.2.1.1. Unidade curricular:
Investigacdo Operacional / Operations Research

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo / TP — 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
N&o aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
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O objetivo da disciplina consiste em dotar os alunos de ferramentas que permitam o auxilio na tomada de deciséo,
enquanto gestores. Nesse sentido, pretende-se que 0s alunos:

(i) Compreendam a abrangéncia e importancia da investigagéo operacional na area da gestao.

(ii) Figuem aptos a representar um sistema real num modelo mateméatico de programacgao linear;

(iii) Usem métodos graficos e algoritmicos, bem como técnicas computacionais para a obtencdo da solugéo 6tima
do modelo de programacéo linear;

(iv) Interpretem a solucdo do modelo e analisem as alteragdes na solugéo perante variagdes nos parametros do
modelo.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:

The purpose of the course is to provide students the tools to support management decision-making. Accordingly,
students are expected:

(i) Understand the scope and importance of operational research in management.

(ii) To represent areal system in alinear programming mathematical model;

(iii) To use graphical and algorithms methods, as well as computational techniques to obtain the optimal solution of
the linear programming model;

(iv) To interpret the solution and analyze changes in solution when the model parameters.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:

1. Introducéo

1.1. Objeto da Investigacao Operacional

1.2. Evolucao da IO

1.3. Areas de Aplicac&o

1.4. Metodologia da Investiga¢cdo Operacional
2. Programacéo Linear

2.1. Formulagdo Matematica do Modelo

2.2. Propriedades do Modelo de Programacéo Linear
2.3. Resolucgéao Gréfica

2.4. Classificagao das Solu¢des do Modelo
2.5. Resolucdo em Excel

2.6. Andlise de Sensibilidade

2.7. Dualidade

3. Aplicagdes de Programacéo Linear

3.1. Problema de Transportes

3.2. Problema de Afetagcao

3.3. Problemas Financeiros

6.2.1.5. Syllabus:

1. Introduction

1.1. The Object of Operations Research

1.2. The Origins of Operations Research

1.3. Some Applications of Operations Research
1.4. The Methodology of Operations Research
2. Linear Programming

2.1. Formulating Linear Programming Models
2.2. Properties of Linear Programming Models
2.3. Graphical Solution Method

2.4. Spreadsheet Modeling and Optimization
2.5. Sensitivity Analysis

2.6. Duality

3. Linear Programming Applications

3.1. Transportation Problem

3.2. Assignment Problem

3.3. Financial Problems

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos da unidade curricular.

1. Introducdo. Para que os alunos compreendam a abrangéncia e importancia da investigacdo operacional na area
da gestao, sdo apresentadas a natureza e origem da IO, bem como a sua importancia no apoio a decisdo em
problemas de gestdo. Sdo ainda apresentados os principais passos para a resolugdo dum problema através da 1O.
2. Programagdo Linear. Para a representacado de problemas em modelos de programacé&o linear, procede-se a
definicdo das varidveis de deciséo, da funcéo objetivo e das restricdes do modelo. Este é posteriormente resolvido
com recurso ao método grafico e a ferramenta Solver do MS Excel. A interpretacédo da solugdo do problema é
acompanhada por uma analise de sensibilidade aos parametros do modelo.

3. Aplicagdes de Programacéo Linear. Neste ponto procede-se a representacao e resolugéo de problemas
particulares programacdo linear, bem como a apresentacado dos resultados para efeitos de tomada de deciséo,
acompanhada pela andlise de sensibilidade aos pardmetros do modelo.
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6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
1. Introduction. To allow students to understand the scope and importance of operations research in management,
the course starts with the presentation of the nature and origin of OR, its importance in management decision-
making, and the steps of OR problem solving process.
2. Linear Programming. To represent a problem through in linear programming models, the formulation requires the
recognition of decision variables, objective function and constraints. Afterwards, the model is solved using the
graphical method and MS Excel Solver. The interpretation of the solution of the problem is accompanied by a
sensitivity analysis to model parameters.
3. Linear Programming Applications. Apply OR steps to particular business situations, by constructing a LP model,
finding the solution and reporting the results for decision-making purposes (including sensitivity analysis).

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino inclui a exposi¢céo de conteldos acompanhada de exemplos e pela realizagédo de
exercicios. A avaliacdo das competéncias serd aferida com base na realizacéo de 3 testes de avaliagdo intermédios
e narealizacdo de trabalhos de casa.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching method comprises lecturing concepts, demonstrated by examples and exercises. Competencies are
assessed through 3 mid-term tests and by completing homework.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
1. Introducédo. Exposi¢cao de contelidos e apresentacao de exemplos, que permitam (i) compreender a utilidade da
investigacao operacional, (ii) descrever a origem e evolugao da IO, (iii) identificar situa¢cf8es probleméaticas nas
guais o recurso a |0 permitiu a sua resolugéo, (iv) compreender a metodologia da IO como aplicagdo do método
cientifico.
2. Programacao Linear. Exposicao de conteldos e resolucdo de exercicios, que permitam (i) formular um modelo
de programagado linear; (ii) resolver graficamente o problema e apresentar a sua solucéo; (iii) resolver o problema
através do Solver do MS Excel (iv) interpretar o relatdrio de resposta do Solver; (iv) interpretar o relatdrio de
sensibilidade do Solver, incluindo intervalos de sensibilidade dos pardmetros e dualidade (precos sobra dos
recursos e perdas de oportunidade das atividades).
3. Aplicagdes de Programacéo Linear. Exposi¢cdo de conteddos e resolucéo de exercicios, que permitam (i)
identificar e formular um problema de transportes e interpretar o relatério de resposta e de sensibilidade do Solver,
(ii) identificar e formular um problema de afetagéo e resolver o problema (minimizagdo ou maximizacao) através do
método do Hingaro, bem como apresentar a respetiva solucgdo. (iii) identificar e formular um problema financeiro
(de investimento, selecéo de carteiras de investimento, etc.) e interpretar o relatdrio de resposta e de sensibilidade
do Solver.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
1. Introduction. Lecturing and demonstration (through examples), which allow students (i) to understand the
usefulness of operational research, (ii) to describe the origin and evolution of OR, (iii) to identify type of problems
solved using OR, (iv) to understand the methodology of OR as following the scientific method.
2. Linear Programming. Lecturing and demonstration (through exercises and examples), which allow students (i) to
formulate a linear programming model; (ii) to solve the model graphically; (iii) to solve the model using MS Excel
Solver, (iv) to interpret Solver’'s answer report; (iv) to interpret Solver’s sensitivity report, including parameters
sensitivity ranges and duality (shadow price and reduced cost).
3. Linear Programming Applications. Lecturing and demonstration (through exercises and examples), which allow
students (i) to identify a transportation problem, to formulate it and to interpret Solvers’ answer and sensitivity
reports, (ii) to identify an allocation problem, to formulate it and solve the problem using the Hungarian algorithm
(iii) to identify financial problems (selection of investment, investment portfolios, etc.), to formulate them and to
interpret Solvers’ answer and sensitivity reports.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Hill, M. M. e Santos, M. M. (2009). Investigagcdo Operacional, Vol I, Programacéo Linear, 22 Ed.. Edi¢gdes Silabo.
Hill, M. M., Santos, M. M. e Monteiro, A. L. (2008). Investigacao Operacional — Volume 3 — Transportes, Afectacéo e
Optimizacdo em Redes. Edi¢gdes Silabo.
Hillier, F.S. e Lieberman, G.J. (2004). Introduction to Operations Research, 8th Ed., McGraw Hill.
Taha, H. A. (2010). Operations Research: An Introduction, 9th Ed. Prentice Hall.
Taylor Ill, B. W. (2010). Introduction to Management Science, 10th Ed., Pearson.

Mapa IX - Etica e Deontologia / Ethics and Deontology

6.2.1.1. Unidade curricular:
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Etica e Deontologia / Ethics and Deontology

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Teresa Maria Leal de Assunc&o Martinho Toldy / TP - 32

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
(i) Saber definir ética, moral e deontologia.
(ii) Desenvolver um raciocinio moral autbnomo e responsavel.
(iii) Saber identificar os diversos tipos de responsabilidades éticas atinentes as organizagdes.
(iv)) Saber identificar os principais aspectos éticos envolvidos na cultura organizacional.
(v) Comprovar capacidade de resolugdo de problemas ético-deontolégicos no ambito profissional e civico, e de
constituir e fundamentar uma argumentagéao propria.
(vi) Mostrar capacidade de recolher, selecionar e interpretar informagao relevante, particularmente na area
profissional, de modo a estar habilitado a fundamentar as solu¢cfes que sejam preconizadas e os juizos emitidos,
sobretudo na anélise dos aspectos éticos relevantes.
(vii) Desenvolver competéncias para uma aprendizagem ao longo da vida, com elevado grau de autonomia.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) To know how to define ethics, morals and deontology;
(ii) To develop an autonomous and responsible moral reasoning;
(iii) To identify the types of ethical responsibilities inherent to organisations;
(iv) To identify the main ethical topics in corporate culture;
(v) To be able to solve ethical and deontological problems in work and civil life and to build personal reasoning;
(vi) To demonstrate skills in gathering, sorting and interpreting relevant information, particularly at work, in order to
be able to justify solutions and judgments, especially in the analysis of relevant ethical issues;
(vii) To develop skills to a lifelong learning with high levels of autonomy,

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
I. Conceitos fundamentais para o desenvolvimento do raciocinio ético: 1. DefinicBes gerais de “ética”; 2. Definicbes
gerais de “deontologia”; 3. Relagao e distingdo entre o conceito de ética e o conceito de moral; 4. Circulos do
raciocinio ético.
Il. Enquadramento da responsabilidade ética nas responsabilidades das organizagdes: 1. Responsabilidade
econdmica; 2. Responsabilidade legal; 3. Responsabilidade ética; 4. Responsabilidade social
3. Cultura organizacional e ética: 1. Liderancgas éticas; 2. Colaboradores éticos; 3. Estado, responsabilidade ética e
bem comum.
4. Codigos de ética e de conduta: 1. Motivagdes; 2. Conteudos; 3. Eficacia; 4. Exemplos de c6digos de ética.

6.2.1.5. Syllabus:
| — Basic concepts to develop an ethical reasoning: 1. Definition of ethics; 2. Definition of deontology; 3. Relation
and distinction between ethics and morals; 4. Circles of ethical reasoning.
Il — Framing ethical responsibility in organizational responsibilities: 1. Economic responsibility; 2. Legal
responsibility; 3. Ethical responsibility; 4. Social responsibility.
Il — Corporate culture and ethics: 1. Ethical leaderships; 2. Ethical employees; 3. State, ethical responsibility and
common good.
IV — Codes of ethics: 1. Motivations; 2. Contents; 3. Efficacy; 4. Examples of codes of ethics.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
I: os conteudos programéticos fornecem conhecimentos basicos de ética e deontologia e da relagdo e distin¢ao
entre ética e moral. S&o ainda fornecidos conhecimentos relacionados com a ética ao nivel pessoal, interpessoal e
social, o que facilita o desenvolvimento de um raciocinio autbnomo e responsavel.
Il: os conteudos programaticos visam enquadrar a responsabilidade ética nas responsabilidades das organizagdes
através da apresentacdo de modelos de articulacdo e ordenacdo das mesmas.
Ill: os conteddos programaticos proporcionam conhecimentos no ambito da cultura organizacional e da sua
relagdo com a ética, identificando lideres, colaboradores e sociedades éticas.
IV: os conteddos programaticos proporcionam conhecimentos e exemplos de cddigos de ética empresarial,
facilitando a aquisicdo de competéncias para a resolucdo de dilemas éticos, arecolha de informacéo e a
apreciagdo critica. Contribuem ainda para a aquisicdo de competéncias para uma aprendizagem auténoma ao
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longo davida.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
I: s. contents provide students with basic knowledge on ethics and deontology as well as in their relation with
morals. Students will also be provided with knowledge in the field of personal, inter-personal and social ethics. This
will facilitate the development of an autonomous and responsible reasoning.
Il: s. contents aim to frame ethical responsibility of organizations in the responsibilities of the organizations, by
presenting models for their articulation and ranking.
lll: s. contents provide students with knowledge on the field of corporate culture and its relation with ethics,
identifying ethical leaders, employees and societies.
IV: s. contents provide students with knowledge and with examples of codes of ethics in the field of corporations.
This will facilitate the development of skills to solve ethical dilemmas, to search and collect information and to
make a critical evaluation of information. This contributes to the development of skills to an autonomous lifelong
learning.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino incluira exposicédo tedrica, pesquisa, leitura e discusséo de bibliografia especifica bem
como debates tematicos e reflexes criticas. A avaliagdo sera continua, baseando-se na realizagdo da uma prova
escrita de avaliagdo, na execucgdo de um trabalho teérico individual e de um trabalho pratico em grupo, na
apresentacdo e discussdo oral desse trabalho, assim como na participagédo do aluno em tarefas tedrico-praticas em
sala de aula e em atividades cientificas fora de aula (participacdo em seminarios, conferéncias na Universidade).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching methodology will include theoretical lecturing, research, reading and discussion of specific references, as
well as thematic debating and critical reflection. Assessment will be continuous and based on a written test, a
theoretical essay and a practical essay (in group) with oral presentation and work discussion, as well as on the
participation of the students in the execution of theoretical and practical tasks in the classroom, and on the
participation of scientific activities such as seminaries and conferences existing in the University.

6.2.1.8. Demonstracédo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Parte I: Exposicdo te6rica do conceito de ética, deontologia e moral. Explicac&o darelagado e distin¢cdo entre ética e
moral. Apresentacdo dos circulos de raciocinio ético, na perspectiva de Paul Ricoeur: raciocinio pessoal, inter-
pessoal e social. Explanacdo do conceito de justica de John Rawls, como pano de fundo para uma ética
empresarial (a ética empresarial no contexto de um raciocinio econémico ético). Os estudantes fazem leituras
individuais sobre o tema. Estas séo discutidas em sala de aula.
Parte Il: Exposicéo tedrica da piramide de Carroll, com o objectivo de levar os alunos a compreenderem a existéncia
de vérias responsabilidades empresariais, bem como a sua articulagéo e hierarquizacdo. Debate em torno da
validade do modelo e discussédo de modelos alternativos. Os alunos fazem uma recenséo critica individual sobre
responsabilidade ética empresarial.
Parte lll: Exposicéo tedrica e analitica dos elementos constitutivos de culturas organizacionais, bem como dos
lideres e colaboradores desejaveis do ponto de vista ético, a luz do conceito de “cidadania organizacional” e de
“comportamentos extra-papel”. Exposi¢céo aberta a debate sobre a responsabilidade ética do Estado e a nogéo de
bem comum. Debate em torno da questdo da corrupc¢ado. Os estudantes fazem um exercicio tedrico de consolidacéo
dos conhecimentos adquiridos na parte I, Il e IIl.
Parte IV: Apresentacdo de cddigos de ética empresarial através de exemplos de codigos de empresas. Estudos de
caso: os estudantes analisam em grupo uma situagdo em contexto empresarial tentando soluciona-la a luz dos
conhecimentos adquiridos na area da ética empresarial.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Parte I: Theoretical explanation of the concepts of ethics, deontology and morals. Explanation of the relation and
distinction existing between ethics and morals. Presentation of the circles of ethical reasoning according to Paul
Ricoeur: personal, inter-personal and social reasoning. Explanation of the concept of justice according to John
Rawls as context for ethics in corporations (corporate ethics in the context of an economic ethical reasoning).
Students read texts on the topics. These texts are discussed in the classroom.
Parte Il: Theoretical presentation of the Carroll’s pyramid of corporate responsibilities in order to facilitate the
understanding of the existence of various corporate responsibilities, as well as their articulation and ranking.
Debate on the pertinence of this model and on other possible models. The students write a critical review of an
article on ethical corporate responsibility.
Parte lll: Theoretical and analytical explanation of the elements of corporate culture, as well as of the key
characteristics of ethical leaders and ethical employees. Explanation of the relevance of the concepts of “corporate
citizenship” and of “extra-role behaviours”. Explanation and debate on ethical responsibility of the State and on the
notion of “common good”. Debate on the topic of corruption. The students make a written exercise on the first
three topics.
Parte IV: Presentation of examples of organisational codes of ethics. Case studies: the students analyse (in group)
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a situation in the context of a corporation and try to solve it from the point of view of the knowledge they already
have on corporate ethics.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
1. Almeida, F. (2010). Etica, Valores Humanos e Responsabilidade Social das Empresa. Cascais: Principia
2. Barrett, R. (2011). Como construir uma organizacdo gerida por valores. Porto. Biorumo.
3. Cortina, A. (2008). Etica de la empresa: Claves para una nueva cultura empresarial. Valladolid: Ed. Trotta.
4. Melo, M. M. (2006). Capitalismo versus sustentabilidade: o desafio de uma nova ética ambiental. Florian6polis:
Ed. da UFSC.
5. Moreira, José Manuel (20082). A contas com a ética empresarial. Cascais: Principia.
6. Rego, A., Cunha, M.F; Costa, N.G. et al. (2006). Gestéo ética e socialmente responsavel: teoria e pratica. Lisboa:
Editora RH.
7. Sousa, L. (2011). Corrupgdo. Lisboa: Edicdo da Fundac¢&o Francisco Manuel dos Santos.
8. Srour, R. H. (20039). Etica Empresarial: A Gest&o da Reputac&o. Rio de Janeiro: Campus.
9. Vargas, R. (2005). Os meios justificam os fins: gestédo baseada em valores: da ética individual & ética empresarial.
Lisboa: Gradiva.

Mapa IX - Gestdo de Pessoas e Competéncias/Management of People and Abilities

6.2.1.1. Unidade curricular:
Gestéo de Pessoas e Competéncias/Management of People and Abilities

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Cristina Adelaide Piment&do Marcelino / TP - 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
- Integrar conceitos, teorias, métodos e técnicas no dominio da gestédo de pessoas;
- Selecionar métodos e técnicas apropriados de gestdo de pessoas;
- Identificar e analisar caracteristicas relevantes das organizagdes, dos grupos e dos individuos através da
administracdo de questionérios, darealizagdo de entrevistas e da observacéo;
- Aperfeicoar competéncias de comunicacéo oral e escrita.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
- To integrate concepts, theories, methods and techniques in management of people and abilities;
- To select appropriate methods and techniques in management of people;
- To identify and analyse relevant characteristics of organizations, groups and individuals through questionnaires,
interviews and observation;
- To improve oral and written communication skKills.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
Unidade Letiva | - Organizac¢fes, Pessoas e Competitividade: 1. As organiza¢cf8es: missdo, visdo, valores
organizacionais e estratégia organizacional. 2. Objetivos das organizagdes e das pessoas. 3. As pessoas como
vantagem competitiva das organizagdes. 4. Planeamento estratégico de pessoas. 5. Carateristicas da gestdo de
pessoas na era daindustrializagdo classica, era da industrializagdo neoclassica e era da informacéo e do
conhecimento.

Unidade Letiva Il - Processos de Gestdo de Pessoas e Competéncias: 1. Descri¢cdo e Analise de Funcgdes: objetivos;
elementos-chave; métodos de recolha de dados; ficha DAF. 2. Selecdo de Pessoas: objetivos; importancia;
métodos e técnicas de recrutamento e selegdo. 3. Gestdo do Desempenho: objetivos; importancia; métodos e
técnicas de avaliacdo do desempenho. 4. Concecdo e Gestdo da Formacao: do levantamento de necessidades de
formacédo a avaliagcdo dos resultados. 5. Outplacement: objetivos; importancia; métodos e técnicas de
desvinculacéo.

6.2.1.5. Syllabus:
Content Unit | — Organizations, People and Competitiveness: 1. Organizations: mission, vision, organizational
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values and organizational strategy. 2. Organizations and people goals. 3. People as a competitive advantage of
organizations. 4. Strategic planning of people. 5. Management characteristics of people in the classical
industrialization era, neoclassical industrialization era and information and knowledge era.

Content Unit Il - Management of People and Abilities Processes: 1. Job Description and Analysis: goals; key
elements; methods; job description and analysis document. 2. Employee selection: goals; importance; methods
and techniques. 3. Performance Appraisal: goals; importance; methods and techniques. 4. Training: diagnosing
training needs and evaluating training results. 5. Outplacement: goals; importance; methods and techniques.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
Unidade Letiva I: Os contetidos programaticos desta unidade, privilegiam o conhecimento, compreenséao e
integracdo de conceitos e teorias sobre as carateristicas das organizag@es e das praticas de gestdo de pessoas.
Simultaneamente, procuram estimular a capacidade de comunicacéo oral e escrita e o desenvolvimento de uma
atitude critica face a estas teméticas.

Unidade Letiva Il: Os contedados programaticos desta unidade, privilegiam o conhecimento, compreenséao e
integragdo de conceitos, teorias, métodos e técnicas, especificos, no dominio da andlise de funcdes, selecdo de
pessoas, avaliagdo e gestdo de desempenho, formacéo e outplacement. Simultaneamente, procuram estimular o
desenvolvimento de uma atitude critica face as praticas de gestdo de pessoas e a capacidade de selecionar
métodos e técnicas adequados para analisar o comportamento de individuos e grupos nas organizacdes.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Content Unit I: The contents of this unit were designed to stimulate the knowledge, understanding and integration
of concepts and theories about organizations characteristics and their processes of management people and
abilities. Simultaneously, they try to develop oral and written communication skills and a criticism attitude towards
those topics.

Second Content Unit: The contents of this unit privilege the knowledge, understanding and integration of specific
concepts, theories, methods and techniques in domains like job analysis, employee selection, performance
appraisal, training and outplacement. Simultaneously, they look forward to stimulate the development of a critic
attitude towards those processes and also stimulate the ability to select and choose adequate methods and
techniques to analyze individuals and groups behavior in organizations.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia de ensino incluird exposicéo tedrica, pesquisa, leitura e discusséo de bibliografia especifica, bem
como debates teméticos e reflexBes criticas. A avaliagdo sera continua, baseando-se na realizacdo da uma prova
escrita de avaliagao, na execu¢do de um trabalho préatico e na sua apresentac¢ao e discussdao oral, bem como na
execucdo de pequenas tarefas tedrico-praticas.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Teaching methodology will include theoretical lecturing, research, reading and discussion of specific references, as
well as thematic debating and critical reflection. Assessment will be continuous and based on a written test, a
practical assignment with oral presentation and discussion, as well as the execution of short theoretical and
practical tasks.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Os conteudos propostos para as unidades letivas, pressupdem a exposi¢ao tedrica de contelidos relevantes e a
sua andlise e discusséo através da leitura das referéncias bibliograficas propostas, do debate e do visionamento de
videos. Simultaneamente, sdo demonstrados métodos e técnicas utilizados em diferentes processos de gestéo de
pessoas como, por exemplo, no recrutamento e sele¢do, e na avaliacdo de desempenho e manuseados materiais
especificos utilizados nesses processos. A proposta de realizacdo de um trabalho préatico, com o objetivo de
analisar a estrutura de uma organizacgdo e as suas praticas de gestdo de pessoas, pretende reforcar a aquisicdo de
conhecimentos tedricos relevantes, a aquisi¢cdo de algumas competéncias praticas para intervir neste dominio,
bem como competéncias de comunicacao oral e escrita e de interagdo com individuos e grupos nas organizagoes.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The different unit contents will be presented through the theoretical presentation of relevant concepts and its
analysis and discussion through references reading and discussion and by video visioning and debate.
Simultaneously are demonstrated methods and techniques used in management people and their abilities, like
employee selection and performance appraisal, and handled specific materials used in those processes. The
proposed practical assignment that consists in the analysis of an organization and its management people
processes pretends to reinforce the acquisition of relevant theoretical knowledge, the acquisition of same practical
skills, oral and written skills and also social skills like the interaction with individuals and groups in organizations.
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6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Caetano, A. (2008). Avaliagdo de Desempenho. O essencial que os avaliadores e os avaliados precisam de saber.
Lisboa: Livros Horizonte.
[2] Caetano, A. & Vala, J. (Eds.). (2002). Gestao de recursos humanos. Contextos, processos e técnicas. Lisboa:
Editora RH.
[3] Cardoso, A. A. (2001). Recrutamento & seleccéo de pessoal. Mafra: Lidel — edicdes técnicas, Lda.
[4] Chiavenato, I. (Ed.). (1999). Gestao de pessoas. O novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. Rio de
Janeiro: Editora Campus.
[5] Cruz, J. V. P. (1998). Formacao profissional em Portugal: Do levantamento de necessidades a avaliacdo. Lisboa:
Edicdes Silabo, Lda.
[6] Mello, J. A. (2002). Strategic human resources management. Ohio: South-Western, Thomson Learning.
[7] Salanova, M., Gracia, F., J., & Peir6 , J. M. (1996). Significado del trabajo y valores laborales. In J. M. Peir6 & F.
Prieto (Eds.), Tratado de Psicologia del trabajo (Vol. 2, pp. 35-63). Madrid: Editorial Sintesis, S.A.

Mapa IX - Gestdo e Controlo Orcamental / Budget Management and Control

6.2.1.1. Unidade curricular:
Gestédo e Controlo Orgamental / Budget Management and Control

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Luisa Ribeiro / TP - 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
(i) Ser capaz de enquadrar a gestdo orgcamental no ciclo de planificacdo, bem como reconhecer aimportancia da
estrutura organizacional e do estudo do meio envolvente para o sucesso das empresas
(if) Reconhecer as limitagdes do controlo de gestéo e as vantagens de novos sistemas de avaliagédo de
desempenho das empresas, nomeadamente o Balanced Scorecard,;
(iii) Dominar a articulagdo e técnicas de elaboracdo dos orgcamentos e das respectivas demonstrac¢8es financeiras
previsionais.
(iv) Compreender a importancia das informagdes internas e do meio envolvente para a elaboragéo das previsdes.
(v) Adquirir competéncias com vista a elaboragédo de orgcamentos anuais das empresas e as respectivas
demonstrac¢@es financeiras previsionais.
(vi) Dominar os conceitos e principios relacionados como o controlo de gestdo, nomeadamente calculo e anélise
de desvios.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) Be able to fit budget management in the planning cycle as well as recognize the importance of the organizational
structure and the study of the environment for business success.
(ii) Recognize the limitations of management control and the benefits of new business performance management
systems, including the Balanced Scorecard;
(iii) Master the joint budgeting techniques and its forecasting financial statements.
(iv) Understand the importance of internal and environment information for the preparation of forecasts.
(v) Acquire skills for the preparation of annual budgets of companies and their forecasting financial statements.
(vi) Master the concepts and principles related to management control, namely the calculation and analysis of
deviations.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
| - PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO:
Il — SISTEMA ORCAMENTAL: Enquadramento do sistema orgamental no ciclo de planificagdo; Condi¢cdes para a
implementac&o de um sistema orgcamental; Conteddo de um sistema or¢gamental; A informac&o e a previsdo como
bases da gestdo orcamental; O sistema orgcamental face as motivacdes e aos estilos de comando
Il — ARTICULAGCAO e TECNICAS de ELABORAGCAO dos ORGCAMENTOS e das DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
PREVISIONAIS: Articulacédo e técnicas de elaboracdo de orgamentos (Orgcamento de vendas, Orgcamento de
producédo, Orcamento de aprovisionamentos, Orcamento de gastos gerais, Orcamento de investimentos e Outros
orgcamentos) e Elaboragcéo das demonstragdes financeiras previsionais (Or¢gamento de tesouraria, Orgamento
financeiro, Demonstracédo dos resultados previsional e Balancgo previsional
IV — CASOS PRATICOS de ORCAMENTOS e RESPECTIVAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS
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V — CONTROLO ORCAMENTAL

6.2.1.5. Syllabus:
PART | — PLANNING AND MANAGEMENT CONTROL: Introduction, The company as a system; Evolution of budget
management functions; Planning; Control, and New performance measurement systems
PART Il - THE BUDGETING SYSTEM: Framing budgetary system in the planning cycle; Conditions for the
implementation of a budgetary system; Contents of a budgetary system; Information and forecasting as bases of
budgetary management; Budgetary system and the motivations and styles command.
PART Ill - ARTICULATION AND TECHNIQUES FOR THE PREPARATION OF BUDGETS AND PROVISIONAL
FINANCIAL STATEMENTS: Articulation and budgeting techniques (sales budget, production budget, supplies
budget, Overheads budget, Investments Budget and Other budgets) and Elaboration of the forecasting financial
statements (Cash budget, Financial budget, Provisional Profit and Loss Statement and Balance.
PART IV — CASE STUDIES OF BUDGETS AND ITS PROVISIONAL FINANCIAL STATEMENTS
PART V — BUDGET CONTROL

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
(i) Reconhecer a importancia da gestdo or¢camental na vida das empresas
(i) Compreender as limitacBes do controlo de gestéo tradicional e as vantagens dos novos sistemas de avaliagcédo
de desempenho, nomeadamente o Balanced Scorecard, no que concerne a introdugao de dados qualitativos e
indicadores emergentes dos factores criticos de sucesso.
(iii) Reconhecer aimportancia das previsdes, com base em informacédo externa, e e estrutura organizacional para
um bom funcionamento de um sistema orcamental.
(iv) Dominar e operacionalizar a articulagao e técnicas de elaboracdo dos orgcamentos e das respectivas
demonstrac@es financeiras previsionais, tendo como finalidade adquirir competéncias no que concerne elaboracgéo
de orcamentos anuais das empresas e das respectivas demonstragdes financeiras previsionais.
(v) Dominar os conceitos e principios relacionados como o controlo orgcamental e o seu enquadramento no
controlo de gestéo.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
(i) Recognize the importance of financial management in business development, as well as master concepts related
to this issue, particularly in relation to planning and control.
(if) Understand the limitations of traditional management control and the advantages of the new systems of
performance evaluation, including the Balanced Scorecard, regarding the introduction of qualitative data and
indicators emerging from the critical success factors.
(iii) Recognize the importance of predictions based on external information, and and organizational structure for the
proper functioning of a budget system.
(iv) Master and perform the joint techniques of budgeting and their provisional financial statements, aiming to
acquire skills regarding the preparation of annual budgets of companies and their consolidated provisional
financial statements.
(v) Master the concepts and principles relating to budgetary control and its integration within management control.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
A metodologia de ensino é de cardcter explicativo e participativo e inclui a apresentagéo de conceitos,
acompanhada de exemplos préaticos e daresolugao e analise de casos praticos. A avaliagdo das competéncias sera
aferida com base na realizagdo de 2 testes de avaliagéo intermédia (com uma ponderagao de 50% cada um na nota
final).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The teaching methodology is explanatory and participatory in nature and includes the presentation of concepts,
together with practical examples and the resolution and analysis of case studies. Skills assessment will be
determined based on the performance of two intermediate tests (with a weighting of 50% each in the final mark).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
PARTE | — Com vista ao enquadramento da gestao orgcamental no ciclo de planificacéo, a partir das definicdes de
empresa como sistema e de estrutura organizacional, sdo introduzidos conceitos sobre gestdo, planeamento e
controlo.
ApOés a apresentacdo da definigdo de gestéo e controlo orgcamental é ainda abordada a evolugao das suas fungdes
e caracteristicas, sendo enfatizada a importancia da estrutura organizacional e o estudo do meio envolvente.
Depois de enquadrado o processo de controlo de gestdo, bem com as limitacdes deste, sdo explicadas algumas
das vantagens dos novos sistemas de avaliagcdo de desempenho, nomeadamente do Balanced Scorecard, no que
concerne ao facto de estes contemplarem dados qualitativos e os indicadores emergirem dos factores criticos de
sucesso.
PARTE Il — O estudo do sistema orcamental passa pela apresentacdo da sua defini¢do, explicacéo do seu
enquadramento no ciclo da planificagdo e condi¢des para a sua implementacéo. Sdo apresentados o conceito e 0
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contelido das previs@es, sendo explicada a importancia da informacao, quer interna, quer a relacionada com o meio
envolvente, para a sua elaboracéo.

PARTE Ill — Explicacao e exemplificagdo do conteddo e articulagdo dos principais orcamentos (vendas, producéo,
aprovisionamentos, gastos gerais, investimentos e financiamento), os quais vao permitir elaborar as
demonstrac@es financeiras previsionais (orgamento de tesouraria, orcamento financeiro, demonstragéo dos
resultados previsionais e balango previsional) que, conjuntamente, constituem o orgamento anual da empresa.
PARTE IV — Elaboracéo de varios casos praticos de orgcamentos e respectivas demonstrag8es previsionais.

PARTE V — Explicacdo sobre aimportancia do controlo orgamental como forma de controlo de gestdo, bem como a
exemplificagdo através de casos praticos do calculo e analise de desvios.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
PART | - Aiming the framework of budget management in the planning cycle, from the definitions of company as a
system and from the organizational structure, management, planning and control concepts are introduced.
After presenting the definition of management and budget control the evolution of its functions and features is also
addressed, emphasizing the importance of the organizational structure and the study of its environment.
Once framed the management control process, as well as its limitations, some of the advantages of the new
performance management systems are explained, namely the Balanced Scorecard, particularly in relation to
whether they contemplate qualitative data and the indicators emerging from the critical success factors.
PART Il — The study of the budgetary system goes through the presentation of its definition, explanation of its
framing in the planning cycle and conditions for its implementation. The concept and content of forecasts is
presented, and the importance of information to its preparation, both internally and related to the environment, is
explained.
PART Ill — Explanation and examples of content and articulation of the main budgets (sales, production, supplies,
overheads, investment and financing), which will enable the preparation of provisional financial statements (cash
budget, financial budget, provisional profit and loss statement and provisional balance) that together make up the
annual budget of the company.
PART IV — Several practical examples of budgeting and related financial statements are solved.
PART V — Explanation of the importance of budgetary control as a form of management control, as well as through
practical case studies exemplifying the calculation and analysis of deviations.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
[1] Caiado, A. C. P. (2003). Contabilidade de Gest&o. 32 Edicéo, Lisboa, Areas Editora.
[2] Dupuy, Y. e Roland, G. (1999). Controlo de Gestdo. CETOP.
[3] Gervais, M. (2005). Contrdle de Gestion. 82 Edi¢do, Paris, Economica.
[4] Jordan, H., Neves, J. C. e Rodrigues, J. A. (2011). O Controlo de Gestdo ao Servi¢o da Estratégia e dos Gestores.
92 Edic3o, Lisboa, Areas Editora.
[5] Rodrigues, L. M. P. L. e Sousa, M. G. P. (2002). O Balanced Scorecard — Um instrumento de gestéo estratégica
para o século XXI. Porto, Rei dos Livros.
[6] Casos praticos elaborados pelo docente.

Mapa IX - Lingua Estrangeira: Alemdo / Foreign Language: German

6.2.1.1. Unidade curricular:
Lingua Estrangeira: Alem&o / Foreign Language: German

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Paula Reis

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
- Comunicar, compreender e produzir mensagens em lingua alema, tanto em contextos sociais, como profissionais.
- Utilizar a lingua alema num conjunto de situacfes reais.
- Adoptar a atitude introspectiva e reflexiva, tendo em conta a realidade social e econdmica da comunicacao e as
suas gramaticas especificas.
- Comunicar oralmente e por escrito em alemao;
- Identificar e compreender mensagens produzidas em alemé&o;
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- Utilizar a lingua alema& num conjunto de situagcdes socioprofissionais

- Levar o estudante a melhorar as suas competéncias comunicacionais em aleméo, de forma a que consiga utilizar
esta lingua na realizagéo de diversos contactos interpessoais, em diferentes contextos socioprofissionais;

- Permitir ao aluno trabalhar um contexto internacional,

- Desenvolver a autonomia de trabalho em diferentes contextos culturais, compreendendo e adaptando-se a
diferentes ambientes culturais, em que a comunicacgao seja efectuada em lingua alema.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
- Communicate, understand and produce messages in German, both in social and professional contexts.
- Use German in a variety of real situations in the banking context.
- Adopt a reflexive attitude, considering the social-economic reality of communication practices.
- Communicate orally and in writing in German.
- Identify and understand messages in German, especially in a professional environment.
- Use German in social-professional situations, according to students’ specific area of learning
- Improve students’ communication skills so they can use German to make interpersonal contact in different
situations.
- Enable students to work in an international context.
- Interpret communicational circumstances and phenomena concerning different cultural and linguistic contexts.
- Develop ability to work autonomously in different cultural contexts, as well as awareness of different cultural
environments where communication is in German.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
1. Cumprimentar
1.1 Travar conhecimento, cumprimentar, apresentar-se
1.2 O mundo; Alemanha: no centro da Europa
1.2.1 Paises e produtos
1.3 Um comboio na Alemanha
2. Imagens da Alemanha
2.1 Uma cidade, uma aldeia
2.1.1 Falar sobre lugares
2.2 A cidade de Frankfurt
2.2.1 Descrever pessoas e lugares
2.3 Em Coldnia

6.2.1.5. Syllabus:
1. Greetings
1.1 Mo meet someone, to say hello, introductions
1.2 The world; Germany: in the middle of Europe
1.2.1 Countries and products
1.3 A train in Germany
2. Pictures of Germany
2.1 A city; avillage
2.1.1 To talk about places
2.2 The city of Frankfurt
2.2.1 To describe people and places
2.3 1In Kéln

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Na aprendizagem de uma lingua estrangeira ha vérias etapas que se vao atingindo, a medida que o aluno comecga a
desenvolver capacidades e a saber fazer uso delas. Com essas capacidades vem a autonomia na investigacéo,
muito embora esta seja, no caso vertente, limitada, pelo facto de se tratar de um curso de iniciacdo. No final os
alunos serdo capazes de se apresentar, falar um pouco sobre os seus interesses, dominar algum vocabulario
relacionado com a sala de aula, o contexto escolar e algumas situagdes do quotidiano.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
In alanguage learning process there are several stages which are achieved progressively, and in which students
start developing the abilities and making use of them. Along with those abilities, comes the research autonomy,
although in this case, it’s rather limited since this is a Beginners” course.
At the end students will be able to introduce themselves, to talk about their interests, to use some vocabulary
related to the classroom, to the school context and some everyday life situations.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Os alunos serdo avaliados em regime de avaliagdo continua (50% de assiduidade), o que significa que o aluno vai
poder acompanhar e ver a sua progressao através desta avaliagdo. Seréo efectuados, ao longo do semestre, dois
testes escritos, quatro fichas de trabalho na plataforma e-learning da UFP e uma prova oral, no final do periodo
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lectivo.

A nota final sera a média ponderada das notas dos testes de avaliagdo (40%), das fichas de trabalho on line (10%),
da oral obrigatdria e da performance nas aulas (interesse demonstrado, participacdo nas actividades, realizagao
regular das tarefas propostas, etc. (50%).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
Students will be evaluated through continuous assessment (50% of presence), which means that the student will be
able to check his own progression continuously. There will be two written tests, four on-line sheets (e-learning
platform) and an oral exam. The final mark will be the sum of the written tests (40%), the on-line sheets (10%), the
oral exam as well as the performance in class throughout the semester (50%).

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
A medida que o curso progride o aluno vai demonstrando o seu interesse, empenhamento, assiduidade, ou seja o
seu desenvolvimento na lingua, podendo, ele préprio, fazer correc¢gdes na sua atitude, métodos de aprendizagem,
etc.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
As the course develops the student will be able to show his progression in the language learning process through
his interest, commitment, attendance, etc. By doing so, he will be able to correct his own attitude, his learning
methods, etc.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
(1) Béschel, Giersberg, Hagi, 2009, Ja, genau!, Cornelsen Verlag, Berlin
(2) Hering, Axel, Matussek, Magdalena, Perimann-Balme, Michaela, (2002), em- Uebungsgrammatik. Deutsch als
Fremdsprache. Max Hueber Verlag
(3) Lemcke, Rohrmann, 2007, Wortschatz Intensivtrainer A1,
(4) Quintino, Carla e Lima, Maria José, (2002), S.0.S. Deutsch! Nivel 1, Porto Editora
(5)) Bildworterbuch Deutsch (Iniciacdo, Intermédio e Avancado), (2002), Porto Editora

Mapa IX - Lingua Estrangeira: Espanhol / Foreign Language: Spanish

6.2.1.1. Unidade curricular:
Lingua Estrangeira: Espanhol / Foreign Language: Spanish

6.2.1.2. Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Ana Maria da Costa Toscano / TP — 48

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Nao aplicavel

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
O objectivo da disciplina consiste na aquisi¢do do nivel limiar da lingua espanhola que se manifesta na
competéncia comunicativa indispensavel para as situa¢cdes de vida quotidiana adequadas ao dominio social. A
competéncia gramatical ha-de permitir o seguimento correcto de ensino da lingua e ajudar no contacto com os
documentos escritos em espanhol. Sublinha-se a importancia de estruturas modais e tacticas para resolver
dificuldades pontuais de compreensédo ou de expressdo. As competéncias linguisticas devem ser demonstradas
nas quatro habilidades linguisticas: compreenséo oral, compreensao escrita, expressdo oral e expressédo escrita.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
The aim of the course is the acquisition of the threshold level of Spanish that is manifested in communicative skills
necessary for daily situations appropriate to the social domain. The grammatical competence is to assist the
correct follow-up of language teaching and help the understanding of documents written in Spanish. It emphasizes
the importance of modal structures and tactics to solve specific problems of understanding or expression.
Language skills must be demonstrated in the four language skills: listening, reading, writing and speaking.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
A. Gramatica: 1. Frase simples. Categorias gramaticais (verbo, substantivo, adjectivo, advérbio). Concordéancia. 2. O
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substantivo e o adjectivo. Particularidades referentes a flexdo em género e nimero. 3. Os pronomes. 4. O verbo:
tempo do presente, passado e futuro (verbos regulares e irregulares). 5. As preposic¢8es. Diferenca com a lingua
portuguesa. 6. As conjunc¢des. Aspectos fonéticos e fonolégicos. Correlagdes com a ortografia.

B. Léxico: Campos semanticos: identificagdo pessoal; relagdes de trabalho e profissdes; estados fisicos e
animicos; ocupacdo dos tempos livres; cultura, civilizagdo e lazer.

6.2.1.5. Syllabus:
A. Grammar: 1. Simple sentence. Grammatical categories (verb, noun, adjective, adverb). Agreement. 2. Nouns and
Adjectives. Special features related to agreement in gender and number. 3. Pronouns. 4. Verbs: present, past and
future tenses (regular and irregular verbs). 5. Prepositions. Differences with the Portuguese language. 6.
Conjunctions. Phonetic and phonological aspects. Correlation with orthography.
B. Lexicon: Semantic fields: personal identification; working relationships and professions; physical and
psychological states; leisure-time activities; culture, civilization and leisure.

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com o0s objectivos da unidade curricular.
Os contelidos programaticos privilegiam o aprofundamento de matérias tedricas permitindo deste modo atingir os
objectivos da unidade curricular, mais especificamente: integrar conhecimentos, competéncias e capacidades;
demonstrar conhecimentos e competéncias para executar tarefas; Revelar capacidade de comunicacéao oral e
escrita.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
The syllabus enhances the theoretical contents, thereby enabling the accomplishment of the course objectives,
more specifically: integrating knowledge, skills and competencies; demonstrating knowledge and skills to perform
tasks; revealing skills to communicate orally and in writing.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
Os conteudos sao transmitidos sob a forma de aulas presenciais tedrico-praticas e avaliados através de trabalhos
escritos, orais individuais e de grupo a realizar no espaco da aula. E utilizado o manual de exercicios, assim como
CD audio e retroprojector. A avaliagao sera oral (50%) e escrita (50%).

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The contents are transmitted in the form of face-to-face theoretical-practical lectures, and are assessed through
written, oral, individual and group work performed in the classroom. The exercise book is used accompanied by CD
audio and overhead projector. The assessment will include an oral (50%) and written (50%) component.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Exposicéo tedrica de conteddos. Demonstra¢cdes e comparacdes com a lingua portuguesa; Exercicios praticos com
0 objectivo de demonstrar os conhecimentos e aplicar conteddo de cada unidade; Apresentacao oral de trabalhos
individuais ou de grupo com o objectivo de ser capaz de integrar os conhecimentos tedricos e de expressar-se em
espanhol; Revelar capacidade de comunicacédo oral e escrita dos conteldos gramaticais e lexicais; Mostrar
autonomia.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Theoretical analysis of content; Demonstrations and comparisons with the Portuguese; Practical exercises with the
aim to demonstrate and apply the knowledge content of each unit; oral presentation of individual or group in order
to be able to integrate theoretical knowledge and express themselves in Spanish; Reveal communication skills oral
and written grammar and lexical; show autonomy.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
BOROBIO, Virgilio: Curso de espafiol para extranjeros. Ele, Madrid, Ediciones SM, 1995.
CASTRO F.: Ven 1 — Espafiol lengua extranjera, Madrid, Edelsa, 1994.
HERMOSO G. A.: Espafiol lengua extranjera. Nivel 1, Madrid, Edelsa, 1996.
INMACULADA PENADEZ, MANUEL MARTIy ANA MARIA RUIZ: Gramatica espafiola por niveles; Madrid, Editorial
Edi Numen, 2007.
JIMENEZ ROSA: Vocabulario, sociedad espafiola de Libreria, Madrid, 1991.
PERIS E., BAULENAS N.: Gente 1, Barcelona, Difusiéon, 1998.

Mapa IX - Estagio e Projeto de Graduagdao / Internship and Graduation Project

6.2.1.1. Unidade curricular:
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89 de 110

Estagio e Projeto de Graduacdo / Internship and Graduation Project

6.2.1.2. Docente responséavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome completo):
Anténio Joaquim Magalhaes Cardoso / E: 400; OT: 8

6.2.1.3. Outros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular:
Anténio José Afonso Marcos
Cristina Adelaide Pimentao Marcelino
Fernando da Cruz Bandeira
Maria Luisa Silva de Vasconcelos
Maria Manuela Nunes da Costa Maia da Silva
Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brandao
Paulo Fonseca de Matos Graca da Silva Ramos
Raul Avelino Viana Azevedo Guimaraes
Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo

6.2.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
Anténio José Afonso Marcos
Cristina Adelaide Pimentéao Marcelino
Fernando da Cruz Bandeira
Maria Luisa Silva de Vasconcelos
Maria Manuela Nunes da Costa Maia da Silva
Maria de Fatima Oliveira Rocha da Silva Brandao
Paulo Fonseca de Matos Graca da Silva Ramos
Raul Avelino Viana Azevedo Guimaraes
Sandra Maria Carvalho Vicente do Bernardo

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
(i) Aplicar os conhecimentos e competéncias adquiridas ao longo do curso no ambiente de trabalho empresarial.
(ii) Elaborar um trabalho de natureza académica, designadamente no que diz respeito a estrutura (introdugao /
desenvolvimento / concluséo), enquadramento tedrico e bibliografia.
(iii) Apresentar e defender um trabalho de natureza académica.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
(i) To apply the knowledge and skills acquired throughout the course in corporate working environment.

(if) To write a work of academic nature, particularly regarding its structure (introduction/development/completion),
theoretical framework, and bibliography.

(iii) To present and defend a work of academic nature.

6.2.1.5. Contelidos programaticos:
Parte | — Estéagio
Parte Il — Projeto de Graduacéo

6.2.1.5. Syllabus:
Part | — Internship
Part Il — Graduation project

6.2.1.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetdos programaticos com 0s objectivos da unidade curricular.
Parte 1: O estagio possibilita aplicar conhecimentos e competéncias adquiridas ao longo do curso.
Parte 1l: O projeto de graduagdo possibilita elaborar, apresentar e defender um trabalho de natureza académica.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
Part 1: The internship allows students to apply knowledge and skills acquired throughout the course.
Part 1l: The graduation project allows students to prepare, present and defend a work of academic nature.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
Ao longo do estagio a metodologia de ensino é de caréater préatico, sendo a sua classificagdo atribuida pelo
orientador na empresa de acolhimento (componente pratica) e pelo orientador da UFP (relatério de estagio).
Para a elaboragao do projeto de graduacado, a metodologia de ensino assume a forma de orientagdo, com a
correspondente classificagdo atribuida por um jiri constituido por dois elementos, onde se inclui o orientador. Esta
avaliagdo tem em consideragdo: pertinéncia; integragao no estagio efetuado; metodologia aplicada; estrutura,
clareza e correcdo linguistica, bem como a relevancia das respostas dadas as considera¢8es do juri.
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A classificagao final da unidade curricular correspondente a 70% da nota de estagio e a 30% da nota do Projeto de
Graduacéo.

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
During the internship the teaching methodology is learning-by-doing, and its grade is assigned by the host
organization supervisor (practical) and UFP supervisor (internship report).
During the graduation project elaboration, the teaching methodology takes the form of supervision, with the
corresponding grade assigned by a jury consisting of two elements, including UFP supervisor. This assessment
takes into account: relevance; integration into the internship; methodology applied; structure, clarity and linguistic
correction, as well as the relevance of the answers to the jury's considerations.
The final grade of the course corresponds to 70% of the internship’s grade and 30% of graduation project’s grade.

6.2.1.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Durante o estagio, a aplicacdo de conhecimentos e competéncias é necessariamente pratica em ambiente
empresarial.
Ao longo da elaboragao do projeto de graduagao, a supervisao permite estimular, motivar, orientar e apoiar o aluno
ao longo do processo de aprendizagem.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
During the internship, applying knowledge and skills in the business environment is necessarily practical.
Throughout the elaboration of graduation project, supervision allows to stimulate, motivate, guide and assist the
student throughout the learning process.

6.2.1.9. Bibliografia principal:
Depende da area de estagio e do tema do projeto de graduacéo.
Depends on the internship field and the graduation project subject.

6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

6.3.1. Adaptacdo das metodologias de ensino e das didacticas aos objectivos de aprendizagem das unidades

curriculares.
Os contelidos programaticos incidem sobre os componentes cientificos mais relevantes e atuais para cada uma
das unidades curriculares. Estes contetdos sao apresentados de uma forma l6gica e sequencial, de modo a
permitir aos alunos uma definicdo concreta dos objetivos de aprendizagem e assim favorecer uma efetivacédo de
competéncias. A metodologia de ensino incluira exposicao teorica, tedrico-pratica, de pesquisa, de leitura e
discusséo de bibliografia especifica, reflexdes criticas e resolucéo de casos. A avaliagéo seré continua,
baseando-se no grau de participagdo e cumprimento das actividades propostas.

6.3.1. Adaptation of methodologies and didactics to the learning outcomes of the curricular units.
The syllabus focuses on relevant scientific elements for each of the curricular units. Such contents are presented in
a sequential order so as to allow students to define learning outcomes and thus ensure effective skills
improvement. Teaching methods include theoretical, practical, as well as research, reading and specific
bibliography review and critical analysis, and case studies. We will adopt continuous assessment, including
students’ participation and degree of involvement in the activities developed.

6.3.2. Verificacéo de que a carga média de trabalho necessaria aos estudantes corresponde ao estimado em ECTS.
A verificagdo de que a média do tempo de estudo (quer o tempo dedicado as horas de contacto, quer o tempo
dedicado ao trabalho autébnomo) necessario para cada UC corresponde ao definido em despacho. Esta é realizada
através da reflexdo partilhada do corpo docente em pequenos grupos de trabalho, a auscultagdo dos alunos por
parte do Coordenador de Ciclo e através da analise do grau de cumprimento dos objectivos propostos para cada
unidade curricular. A auscultagdo tem demonstrado uma elevada correspondéncia entre o tempo efetivamente
dispendido e o estimado.

6.3.2. Verification that the required students average work load corresponds the estimated in ECTS.
Confirmation that the average studying time (both contact hours and autonomous work) required for each CU
corresponds to the legally planned is done through common analysis by teaching staff, organized in small teams,
consultation of students by the Cycle Coordinator and through the analysis of goals accomplishment for each
curricular units. Surveys to students show that there is correspondence between estimated time and time actually
used.

6.3.3. Formas de garantir que a avaliagdo da aprendizagem dos estudantes é feita em fun¢éo dos objectivos de
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aprendizagem da unidade curricular.
A avaliacdo da aprendizagem dos estudantes é continua e assenta fundamentalmente em atividades propostas pelo
docente, especificamente direcionadas para os objetivos da UC. Tal como o observado para os contetddos
programaticos, também o sistema de avaliagédo é analisado pelo Coordenador de Ciclo, que se pronunciara sobre a
adequacdo e pertinéncia do mesmo tendo em consideragéo os objectivos a alcancar e as competéncias a
desenvolver.

6.3.3. Means to ensure that the students learning assessment is adequate to the curricular unit's learning outcomes.
There is continuous assessment, based on activities proposed by the teacher, specially directed to the learning
outcomes proposed for the curricular unit. Like in the case of the units’ syllabus, the assessment system is also
analyzed by the Cycle Coordinator, who confirms whether it is appropriate and relevance, considering the goals and
skills to be achieved.

6.3.4. Metodologias de ensino que facilitam a participagdo dos estudantes em actividades cientificas.
Ao longo do ciclo de estudo procura-se fomentar o desenvolvimento de metodologias de ensino que privilegiem um
processo de avaliacdo continua assente no desenvolvimento de atividades préticas de investigagdo, de espirito
critico e de auto-reflexéo. E ainda promovido o trabalho dos estudantes ndo s6 em sala de aula, mas também em
outras atividades no terreno, como o contacto com bibliotecas, instituicdes, organizagdes profissionais e publico
em geral, nomeadamente através de investigacao e formacédo supervisionada, para cada uma das unidades
curriculares.

6.3.4. Teaching methodologies that promote the participation of students in scientific activities.
Throughout cycle we attempt to encourage the development of teaching methodologies that emphasize continuous
assessment based on the development of research activities, critical analysis and self-reflection. In addition,
methodologies foster students’ work not only in the class room, but also field work, such as libraries, institutions,
professional organizations and the general public, namely by means of research and supervised training.

7. Resultados
7.1. Resultados Académicos
7.1.1. Eficiéncia formativa.

7.1.1. Eficiéncia formativa / Graduation efficiency

2009/10 2010/11 2011/12

N.° diplomados / No. of graduates 27 18 24
N.° diplomados em N anos / No. of graduates in N years* 15 5 9
N.° diplomados em N+1 anos / No. of graduates in N+1 years 6 3
N.° diplomados em N+2 anos / No. of graduates in N+2 years 1 2 2
N.° diplomados em mais de N+2 anos / No. of graduates in more than N+2 years 5 10

Perguntas 7.1.2. a 7.1.3.

7.1.2. Comparacao do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos e respectivas unidades
curriculares.
A comparacdao é feita em reunides da coordenagéo cientifica e da coordenacgdo pedagdgica de cada ciclo de
estudos. Em termos gerais, as taxas de sucesso das unidades curriculares que integram o plano de estudos séo
elevadas e equivalentes entre si. Estes resultados bastante positivos parecem resultar de um ensino
individualizado, em que o grau de acompanhamento do aluno em sessdes de atendimento é determinado em
funcéo das necessidades do mesmo.

7.1.2. Comparison of the academic success in the different scientific areas of the study cycle and related curricular
units.
The comparison is established in meetings of the scientific and pedagogical coordination witin each cycle of
studies. Generally speaking, the rates of success on curricular units that integrate the plan of studies are high and
equivalent between themselves. These rather positive results seem to stem from individualized teaching, where the
level of monitoring of the student in tutorial sessions is determined according to the student’s needs.
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7.1.3. Forma como os resultados da monitorizacdo do sucesso escolar sdo utilizados para a definicdo de accdes de

melhoria do mesmo.
O Conselho Cientifico, o Conselho Pedagdgico, Coordenacéo de Ciclo de Estudos e Coordenacéo do
Departamento de Ciéncia Empresariais analisam os resultados e prop6em accdes a Dire¢do da Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais para melhorar cada vez mais o funcionamento do ciclo de estudos.

7.1.3. Use of the results of monitoring academic success to define improvement actions.
The Scientific Council, Pedagogical Council, Cycle of Studies Coordination, and Department of Business Science
Coordination analyse the results and draw up measures to propose to the Post-Graduate Studies and Research
School Board so as to improve more and more the cycle of studies.

7.1.4. Empregabilidade.

7.1.4. Empregabilidade / Employability
%

Percentagem de diplomados que obtiveram emprego em sectores de actividade relacionados com a area do ciclo de estudos /

; ) hp ) 78.6
Percentage of graduates that obtained employment in areas of activity related with the study cycle area
Percentagem de diplomados que obtiveram emprego em outros sectores de actividade / Percentage of graduates that obtained 214

employment in other areas of activity
Percentagem de diplomados que obtiveram emprego até um ano depois de concluido o ciclo de estudos / Percentage of graduates 572
that obtained employment until one year after graduating ’

7.2. Resultados das actividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas.

Pergunta 7.2.1. a 7.2.6.

7.2.1. Indicacdo do(s) Centro(s) de Investigacdo devidamente reconhecido(s), na area cientifica predominante do
ciclo de estudos e respectiva classificagéo.

CECLICO - Centro de Estudos Culturais, da Linguagem e do Comportamento e Linguagem — Suficiente/Fair—

UFP/Fernando Pessoa University

CLEPUL — Muito Bom/Very Good — Universidade de Lisboa/University of Lisbon

CEL-Centro de Estudos de Letras - Bom - UTAD-Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro NA

GIPA - Grupo de Investigacdo Persona-Ambiente, da Universidade da Corunha (Espanha)

CIAGEB, Centro de Investigacdo em Alteragdes Globais, Energia, Ambiente e Bioengenharia

7.2.1. Research centre(s) duly recognized in the main scientific area of the study cycle and its mark.
CECLICO - Centro de Estudos Culturais, da Linguagem e do Comportamento e Linguagem — Suficiente/Fair—
UFP/Fernando Pessoa University
CLEPUL — Muito Bom/Very Good — Universidade de Lisboa/University of Lisbon
CEL-Centro de Estudos de Letras - Bom - UTAD-Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro NA
GIPA - Grupo de Investigacdo Persona-Ambiente, da Universidade da Corunha (Espanha)
CIAGEB - Global Change, Energy, Environment and Bioengineering RDID&D Unit

7.2.2. Nimero de publicacdes do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com revisdo por
pares, nos ultimos 5 anos e com relevancia para a area do ciclo de estudos.
37

7.2.3. Outras publicagfes relevantes.
Livros, capitulos de livros, artigos em revistas nacionais, artigos em actas, regulamentos, CD-Rom

7.2.3. Other relevant publications.
Books, chapter books, articles in national journals, articles in proceeding books, Cd-Rom

7.2.4. Impacto real das actividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas na valorizacédo e no desenvolvimento

economico.
A orientacdo formativa das diversas especialidades do Ciclo de Estudos tem sempre em consideracdo o retorno

social do mesmo.

7.2.4. Real impact of scientific, technological and artistic activities on economic enhancement and development.
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The formative guidelines of the different branches of the Cycle of Studies always takes into consideration its social
return.

7.2.5. Integracdo das actividades cientificas, tecnolégicas e artisticas em projectos e/ou parcerias nacionais e
internacionais.
Investigadores afetos ao Ciclo de Estudos desenvolvem investigagdo em projetos e parcerias nacionais e
internacionais, designadamente com as instituicées supramencionadas na secg¢ao 3, ponto 3.2.

7.2.5. Integration of scientific, technological and artistic activities in national and international projects and/or
partnerships.
The researchers assigned to the Cycle of Studies develop their research in national and international projects and
partnerships, namely with the institutions previously mentioned on section 3, point 3.2.

7.2.6. Utilizagcdo da monitorizagdo das actividades cientificas, tecnolégicas e artisticas para a sua melhoria.
O departamento de investigagdo do Gabinete de Apoio ao Desenvolvimento e Investigacao (GADI) pela sua prépria
composic¢ao, garante a monitorizacao das atividades cientificas e a proposta de melhoria da sua qualidade e
internacionalizacdo. Esta monitorizagdo também é efectuada através dos relatérios elaborados pelos docentes
relativos a sua participacédo em eventos cientificos nacionais e internacionais e mediante o processo de avaliagédo
de desempenho.
As reunides periddicas de equipa de Ciéncias Empresarisais e os Pareceres da Comisséo de Etica da UFP servem
igualmente para monitorizar e melhorar as actividades cientificas do Ciclo de Estudos.

7.2.6. Use of scientific, technological and artistic activities' monitoring for its improvement.
The Office for the Development of Research (GADI), due to its nature, guarantees the monitoring of scientific
activities and the proposals for quality improvement and internationalization. The monitoring is also made through
the reports written by the teachers about their participation in national and international scientific events and also
through the assessment of teacher’s performance. The periodical meetings of the team of Business Sciences and
the technical feedback of the Ethics Committee of UFP also serve to monitoring and improve scientific activities of
the Cycle of Studies.

7.3. Outros Resultados

Perguntas 7.3.1a7.3.3

7.3.1. Actividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico, prestacdo de servigcos a comunidade e formacéao

avancada.
Este ciclo de estudos presta servicos a comunidade através, por exemplo, da promocao de eventos cientificos de
divulgacao e de actualizagdo de saberes e da publicagéo, em revistas da especialidade e em periédicos nédo
especializados. Contribui ainda para a formacgédo avancada de jovens profissionais, mediante programas de
desenvolvimento no &mbito da academia UFP, a disponibilizacdo de Workshops e cursos de formac&o via Es-Cefoc.
O ciclo de estudos contribui para a formag¢&o avancada, na medida que que possibilita a transicdo para o 2° ciclo de
Ciéncias Empresariais

7.3.1. Activities of technological and artistic development, consultancy and advanced training.
This cycle of studies provides services to the community by means of, for example, the promotion of scientific
events of dissemination and updating of knowledge, as well as the publication in specialised magazines and
non-specialised periodicals. It is also possible to develop technological and artistic material, instruments of
assessment and intervention programmes with practical relevance. In addition, it is also possible to contribute
towards the advanced formation of young professionals, through development programs within the academy UFP,
to Workshops and training courses via Es-Cefoc. The programme contributes to advanced training by enabling
graduates to follow higher education studies into the 2nd cycle of Business Sciences

7.3.2. Contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica, e a ac¢éo cultural,

desportiva e artistica.
O presente ciclo de estudos privilegia a conducédo de estudos em areas de conhecimento emergente, com
pertinéncia social e economica, e que contribuam para uma compreensédo mais aprofundada dos fenémenos
econdémicos e organizacionais, nas suas diversas facetas, em particular das realidades do nosso pais, suas
idiossincrasias e suas analogias com os outros paises. Constitui, deste modo, um campo de investigacéo
importante para o desenvolvimento nacional, em termos cientificos, tecnolégicos e culturais. Acresce ainda, a
promocédo de eventos culturais, a dinamizag¢éo das tunas académicas e o interface com as associagcfes
empresariais.

7.3.2. Real contribution for national, regional and local development, scientific culture, and cultural, sports and artistic
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activities.
The present cycle of studies favours the implementation of studies in areas of emerging knowledge, with social and
economic relevance, and which contribute to a deeper understanding of economic and organizational phenomena,
in all its various aspects, more specifically, the realities of our country, its idiosyncrasies and its analogies with
other countries. Therefore, it constitutes an important field of research for national development, in scientific,
technological and cultural terms. Furthermore, the promotion of cultural events, the dynamics of musical university
groups, and the interface with the business associations.

7.3.3. Adequacédo do contetdo das informag¢des divulgadas ao exterior sobre a instituicdo, o ciclo de estudos e o

ensino ministrado.
A UFP tem mecanismos internos vocacionados para a divulgacdo ao exterior, desde logo, através do seu sitio Web,
das redes sociais existentes (facebook), dos guias dos cursos, do Gabinete de Comunicag¢do e Imagem, do
Gabinete de Apoio ao Desenvolvimento e Investigacdo, Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais, a Agéncia de
Comunicacéo, do Gabinete de Relagdes Internacionais, das revistas cientificas sectoriais, da organizacéo de
jornadas cientificas e da participacdo em feiras de educacgao nacionais ou estrangeiras, entre outros. O conteudo
das informac8es divulgadas ao exterior € periodicamente revisto, no sentido ndo sé6 da sua actualizagao mas
também da sua clarificagdo e aperfeicoamento (em funcédo do feedback recebido pelos utilizadores).

7.3.3. Adequacy of the information made available about the institution, the study cycle and the education given to

students.
Fernando Pessoa University has internal mechanisms whose aim is to disseminate information towards an external
sphere, by means of its Web site, social networks (facebook), course guides, Office for Communication and Image,
Office of Research Development and Support, Office of Internships and Career Opportunities, the Agency for
Communication, International Relations Office, sectorial scientific journals, organization of Symposiums and
participation in national and international education fairs, among others. The content of the information
disseminated to the exterior is periodically revised, in order not only to update it, but also to clarify and improve it
(according to user feedback).

7.3.4. Nivel de internacionalizagéo

7.3.4. Nivel de internacionalizagéo / Internationalisation level

%

Percentagem de alunos estrangeiros / Percentage of foreign students 10.1
Percentagem de alunos em programas internacionais de mobilidade / Percentage of students in international mobility programs 0
Percentagem de docentes estrangeiros / Percentage of foreign academic staff 5

8. Analise SWOT do ciclo de estudos

8.1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

8.1.1. Pontos fortes
i) Relevancia do curso naresposta as necessidades do mercado de trabalho da regiéo.
ii) Adequacao da estrutura curricular aos requisitos da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas para efeitos de
exercicio da profissao.
iii) Estrutura curricular em banda larga que possibilita formar profissionais com diversas valéncias.
iv) Possibilidade de dar continuidade a formacao através da oferta do 2° ciclo em Ciéncias Empresariais
V) Sustentabilidade financeira.
vi) Insercdo na envolvente local muito favoravel e sentido de comunidade bastante acentuado.

8.1.1. Strengths
i) Relevance of the programme towards local labour market needs
ii) Appropriateness of the study plan to the requirements of professional accountancy bodies (Ordem dos Técnicos
Oficiais de Contas).
iii) Wide-range curricular structure, which enables training professionals with various valences.
iv) Offer of 2nd cycle in Business Sciences.
v) Financial sustainability.
vi) Favourable integration into the local environment and very welcoming sense of community.

8.1.2. Pontos fracos
- Necessidade de atualizar o 1° Ciclo de Estudo em Ciéncias Empresariais, no sentido de assegurar uma maior
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aproximacao com aspetos relevantes dos planos de formagdo em Ciéncias Empresariais propostos por outras
Universidades Europeias de referéncia. Simultaneamente, promover a continuidade dos estudantes, na UFP, para o
2° Ciclo de Estudos, proporcionando-lhes uma formacgéo sélida e inovadora;

- Custo do ensino a ser suportado pelos alunos.

- Estratégia de comunicagéo dispersa.

- Necessidade dos alunos em conciliar tempos de estudo com atividades profissionais compromete a
concretizacdo dos trabalhos de avaliagdo nos prazos previstos.

8.1.2. Weaknesses
- Need to update the First Cycle of Studies in Business Sciences to make them similar with European reference
universities’ academic curricula in Business Sciences. At the same time promote students’ staying at University
Fernando Pessoa throughout the second cycle of studies in order to provide them a solid and innovative education;
- Students bear the financial burden of their education.
- Disperse communication strategy.
- The students need to combine study with professional activities compromises the accomplishment of tasks within
the established deadlines.

8.1.3. Oportunidades
- Recetividade do mercado a novos formatos de formacdo (modelos e-learning e b-learning).
- Possibilidade de formagéo de continuidade em articulagdo com CET's.
- Desenvolvimento de parcerias de cooperagao nacional e internacional.
- Atual conjuntura social, politica e econdmica que pode constituir um cenario relevante para a formacgao e
atividade profissional dos futuros gestores

8.1.3. Opportunities
- Markets’ receptiveness to new formats of education (e-learning and b-learning models).
- Possibility to achieve continuity in education after Technological Specialization Courses (CET).
- Development of national and international partnerships.
- The current social, political and economic context is a relevant scenario for future Managers education and
professional activity.

8.1.4. Constrangimentos
- Desinformacéao e preconceito relativamente ao ensino superior privado e cooperativo que pode constituir um
obstaculo a captacédo de alunos;
- Oferta do Curso de Ciéncias Empresariais em muitos estabelecimentos de ensino;
- Dificuldades econdmicas atuais que dificultam ou impossibilitam a continuidade do investimento dos estudantes
na sua formagdo académica.
- Area das ciéncias empresariais tem continuamente apresentado o maior namero de alunos matriculados no
ensino superior (de 2000/2001 a 2010/2011) [INE], podendo indiciar a aproximacgdo de um nivel de saturagado no
mercado de trabalho.
- Nivel da empregabilidade
- Exigéncias da Ordem dos Técnicos Oficias de Contas em permanente mutacéo.

8.1.4. Threats
- Misinformation and prejudice vis-a-vis private universities might represent an obstacle to attract future students;
- Oversupply of Business graduation courses in Portuguese universities;
- Current economic crisis raises difficulties (or even obstructs) students’ investment on academic education.
- Business Sciences area has continually shown the largest number of students enrolled in higher education (from
2000/2001 to 2010/2011) [INE].

- employability.
- The requirements of professional accountancy bodies (Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas) are constantly
changing.

8.2. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade

8.2.1. Pontos fortes
- Participacéo ativa de docentes e estudantes nos processos que afetam o processo de ensino-aprendizagem e a
sua qualidade;
- Representacédo dos alunos no Conselho Pedagdgico;
- Proximidade dos alunos com os docentes, Coordenacdo de 1.° Ciclo de Estudos, Coordenacdo de Departamento e
Direcéo para exposicdo de pareceres sobre o processo de ensino-aprendizagem;
- Elevada qualificacdo académica dos docentes e atualizagéo regular da formagao académica e profissional dos
ndo-docentes;
- Modelo de avaliagéo e gestao do desempenho dos colaboradores da FFP/UFP;
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- Candidatura, autoproposta, ao processo de avaliagdo internacional da EUA - European University Association;
- Participacédo ativa dos alunos em eventos cientificos;

- Pareceres da Comisséao de Etica;

- Pareceres do Provedor de Estudos.

8.2.1. Strengths
- Academic staff and students’ active participation on decision-making processes affecting the quality of teaching
and learning processes;
- Students’ representation on the Pedagogical Council;
- Students are close to the academic staff, Cycle of Studies’ coordinators, Head of Department and Faculty Director
in what concerns recommendations about the learning-teaching process;
- High academic qualifications of the academic staff and periodical academic and professional update of members
of the administrative staff;
- Professional assessment of the academic and administrative staff of the FFP/UFP;
- Voluntary application for the international assessment process of the EUA - European University Association;
- Students’ participation in different scientific events;
- Recommendations of the Ethics Commission;
- Students Ombudsman comments.

8.2.2. Pontos fracos
- Participacéo, incipiente, dos alunos na avaliagdo pedagdégica dos docentes;
- Rotatividade dos docentes na distribuicdo de servigo letivo;
- Dificuldade em equilibrar as atividades pedagdégicas, administrativas, cientificas, de consultadoria interna e de
coordenacéo dos docentes.

8.2.2. Weaknesses
- Students’ incipient participation on academic staffs’ pedagogical assessment;
- Academic staff‘'s frequent rotation among different courses;
- Academic staff’s difficulties in balancing pedagogic, administrative and scientific activities with internal
consultancy and coordination tasks.

8.2.3. Oportunidades
- Possibilidade de tornar, gradualmente, a UFP numa Universidade bilingue (Portugués-Inglés);
- Articulacdo das Ciéncias Empresariais com o Hospital-Escola da UFP;
- Internacionalizacdo da UFP (Espanha, ltalia; Franca).

8.2.3. Opportunities
- Opportunity to gradually transform UFP into a bilingual university (Portuguese and English);
- Interaction with UFP School-Hospital;
- Internationalisation of UFP (Spain, Italy and France).

8.2.4. Constrangimentos
- Burocracia procedimental e resolutiva.
- Falta de verdadeira “mutual trust” entre as entidades oficiais de tutela e o sector do ensino superior privado, o
que perturba o clima necessario para a "accountability” dos mecanismos de garantia da qualidade

8.2.4. Threats
- Decision-making and procedural bureaucracy.
- Lack of mutual trust between official tutelage entities and private higher education, which disturbs the atmosphere
required for the accountability of quality assurance processes.

8.3. Recursos materiais e parcerias

8.3.1. Pontos fortes
- Bibliotecas bem equipadas (e.g., livros) e recursos online (e.g., b-on);
- Diferentes espacos de estudo para os estudantes (e.g., salas de estudo; sala de informatica);
- Adequacdo dos horarios dos servicos académicos, bibliotecas e cafetaria ao regime pds-laboral.
- Hospital-Escola UFP;
- Academia UFP;
- Cooperagdo interna com outras Faculdades e outros Ciclos de Estudo;
- Parcerias nacionais e internacionais com diferentes docentes e institui¢des do Ensino Superior;
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- Site e redes socias;

- Associacdo de Estudantes;
- Clube dos Antigos Alunos;
- Edicdes UFP;

- ES-CEFOC;

- GESP.

8.3.1. Strengths
- Well equipped libraries (e.g., books) and online resources (e.g., b-on);
- Different study spaces for students (e.g., study rooms; computer room);
- Adequacy of academic support services, libraries and cafeteria schedules to after working hours.
- UFP Teaching Hospital);
- Support from UFP Academy in divulging events to UFP internal and external public;
- Internal cooperation with other Faculties and other study cycles;
- National and international partnerships with several Higher Learning lecturers and institutions;
- website;
- the Students’ Association;
- Alumni Club;
- UFP Publishing;
- ES-CEFOC,;
- GESP.

8.3.2. Pontos fracos
- Alguma insuficiéncia de recursos (e.g., Testoteca, Biblioteca e material informatico).

8.3.2. Weaknesses
- Some insufficiency in resources (e.g., Test Library, Library and computers).

8.3.3. Oportunidades
- Ampliar as parcerias com o tecido empresarial e o setor publico;

8.3.3. Opportunities
- Expanding partnerships with corporate and public sectors;

8.3.4. Constrangimentos
- O estabelecimento de parcerias com instituic6es de ensino superior nacionais e internacionais nem sempre é
possivel devido a desinformagé&o e ao preconceito relativamente ao ensino superior privado e cooperativo;
- A conciliacdo entre atividades de investigac&o e os interesses do tecido empresarial e setor publico nem sempre é
facil;
- Burocracia procedimental e resolutiva;
- O néo financiamento do Centro de Estudos Culturais, da Linguagem e do Comportamento da UFP (CECLICO)
dificulta a conducdo de investigagao, comprometendo algumas iniciativas, sobretudo de indole internacional, por
parte dos investigadores;
- Custos de participacdo em eventos cientificos nacionais e internacionais (e.g., Congressos);
- Custos de formacgéo (e.g., P6s-Graduada) dos docentes e ndo-docentes.

8.3.4. Threats
- Establishing partnerships with national and international Higher Learning institutions is not always possible due
to lack of information and prejudice regarding private and cooperative Higher Learning;
- It is not always easy to accommodate research activities and the corporate and public sectors’ interests;
- Procedural and resolution bureaucracy;
- Lack of funding for the UFP Centre for Cultural Studies, Language and Behavior (CECLICO) makes it difficult to
conduct research, jeopardizing some of
the researchers’ initiatives, mainly those international aimed,;
- Participation costs in national and international scientific events (e.g., Conferences);
- Training costs (e.g., Postgraduate) for faculty and non-faculty.

8.4 Pessoal docente e ndo docente

8.4.1. Pontos fortes
- Corpo docente altamente qualificado, muitos deles investigadores de renome;
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- Elevada percentagem de docentes com doutoramento na area cientifica do Ciclo de Estudos;

- Elevada percentagem de docentes em tempo integral;

- Aposta na qualificacdo dos colaboradores n&do-docentes;

- Cultura de elevada flexibilidade face aos constrangimentos internos e externos;

- Organizagdo e competéncia dos servigos de apoio ao Ciclo de Estudo: Secretaria, Bibliotecas, Laboratdrios.

8.4.1. Strengths
- Teaching staff highly qualified, some well known researchers;
- A significant number of PhD lecturers in the scientific area of the course studies;
- High percentage of lecturers at full time;
- High qualification of the non-teaching administrative staff;
- Organisational culture and flexibility to cope internal and external constraints;
- Roles and competencies well defined to support the course administration: library, student’s office, labs

8.4.2. Pontos fracos
- Reduzida visibilidade internacional da investigacdo, em Ciéncias Empresariais;
- Reduzida mobilidade do corpo docente entre instituicdes internacionais;
- Dificuldade em equilibrar as atividades pedagogicas, administrativas, cientificas, de consultadoria interna e de
coordenacéo dos docentes.

8.4.2. Weaknesses
- Low international visibility of research on Business Sciences;
- Reduced mobility of the teaching staff across international universities;
- Teaching staff present some difficulty managing and integrating pedagogical, scientific, and administrative
activities.

8.4.3. Oportunidades
- Cultura de permanente atualizagao e inovagao do conhecimento cientifico;
- Permanente didlogo interdisciplinar;
- A formagéo pos-graduada dos docentes em areas atuais e inovadoras pode ser apetecivel para novos publicos.

8.4.3. Opportunities
- Existing culture towards the updating and innovation of the scientific knowledge;
- Cross-disciplinary dialogue and new insights;
- Existing and innovating pos-graduated lecturer’s areas can promote new research and student’s public.

8.4.4. Constrangimentos
- O nao financiamento do Centro de Estudos Culturais, da Linguagem e do Comportamento da UFP (CECLICO)
dificulta a conducéo de investigagao;
- Custos de participagdo em eventos cientificos nacionais e internacionais (e.g., Congressos);
- Custos de formacgéo (e.g., P6s-Graduada) dos docentes e ndo-docentes.

8.4.4. Threats
- Funding problems of the research centre CECLICO;
- Funding problems to participate in national and international scientific events and conferences;
- Funding limitations of the pos-graduated studies of the teaching and non-teaching staff.

8.5. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem

8.5.1. Pontos fortes
- Diversidade de estudantes, provenientes de diferentes regiées do pais e do estrangeiro;
- Proximidade entre alunos e professores no processo de ensino/aprendizagem;
- Atendimento semanal, presencial, de 5 horas, disponibilizada ao aluno, interagcéo através da UFP-UV e o
alargamento deste tempo quando justificado;
- Participacao dos estudantes em eventos cientificos;
- Os ambientes de ensino tradicionais podem ser complementados pelo ensino em e-learning e blended-learning;
- Promocéo do contato dos estudantes com profissionais (alguns deles formados na UFP), bem como com outros
alunos em formacéo;
- Aulas abertas;
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- Visitas de estudo;

8.5.1. Strengths
- Proximity between students and teachers in the teaching/learning process;
- Weekly 5 hour period for the teachers to meet face-to-face with the students, interaction by means of UFP’s virtual
platform and extension of this time span, whenever necessary;
- Participation of the students in scientific events;
- The traditional learning environments can be complemented by e-learning and blended-learning teaching systems;
- Articulation with the practical component, by valuing the relationship with professional activity
- Open classes;
- Study visits;

8.5.2. Pontos fracos
- Dominio imperfeito de linguas estrangeiras, em especial do inglés e francés, para o acesso a bibliografias
especializadas;
- Suspenséo da matricula por dificuldades financeiras;
- Dificuldade de conciliagdo, dos estudantes-trabalhadores, entre a atividade profissional e a disponibilidade para
tutorias fora do espaco de sala de aula.

8.5.2. Weaknesses
- Imperfect knowledge of foreign languages, especially English and French, which prevents the student from having
access to specialized bibliography;
- Suspension of enrolment due to financial difficulties;
- In the case of working students, difficulties in reconciling their professional activity with the required tutorial
accompaniments outside the classroom.

8.5.3. Oportunidades
- Mobilidade internacional dos docentes e a participacéo dos alunos no programa Erasmus;
- Investigagado em areas de conhecimento atuais e com relevancia social.

8.5.3. Opportunities
- Stimulate the international mobility of the teaching staff and student participation in Erasmus programs;
- Increase research in contemporary and socially relevant areas of knowledge.

8.5.4. Constrangimentos
- Dificuldade em suportar os custos reais do ensino, apesar dos apoios que a instituicdo disponibiliza para minorar
as despesas e facilitar o estudo e a relagdo pedagdgica, procurando, em alternativa, estabelecimentos de ensino
publicos;
- Condicao socioeconémica dos alunos, obrigando, alguns, a conciliar o emprego com os estudos;
- Suspenséo da matricula por dificuldades financeiras;
- Dificuldade em obter bolsas de formacéo;
- Valor das bolsas de estudo atribuidas pelo MCTES indiretamente indexado ao valor da propina maxima do ensino
superior publico, sendo o valor da propina do ensino superior privado mais elevado.

8.5.4. Threats
- Difficulty in bearing the real costs of the teaching process, in spite of the support provided by the institution to
minimize expenses and facilitate study and pedagogical relationship, searching, as an alternative, state institutions;
- Socio-economic circumstances of the students, which force some of them to reconcile their jobs with their
studies;
- Suspension of registrations due to financial difficulties.
- Difficulty in obtaining scholarships;
- Scholarships awarded by the MCTE7S indirectly pegged to the maximum tuition fee of public higher education,
when tuition fee private higher education is higher.

8.6. Processos

8.6.1. Pontos fortes
- Apoio das plataformas de e-learning (SAKAI e ELLUMINATE) ao ensino e aprendizagem;
- Metodologia de ensino que assenta no desenvolvimento de competéncias;
- Atendimento semanal, presencial, de 5 horas, disponibilizado ao aluno, interagdo através da UFP-UV e o
alargamento deste tempo, sempre que necessario;
- Acesso as publicac8es periddicas da érea cientifica (e.g., b-on);
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- Aulas abertas;

- Visitas de estudo;

- Promocé&o do contato dos estudantes com profissionais (alguns deles formados na UFP), bem como com outros
alunos em formacéo;

- Academia UFP.

8.6.1. Strengths
- Support provided by e-learning platforms (SAKAI and ELLUMINATE) to teaching and learning;
- Teaching methods based on skills development;
- Weekly 5 hour period for the teachers to meet face-to-face with the students, interaction by means of UFP’s virtual
platform and extension of this time span, whenever necessary;
- Access to scientific periodicals (e.g., b-on);
- Open classes;
- Study visits;
- Promotion of the relationship with professional activity
- UFP Academia.

8.6.2. Pontos fracos
- Dominio imperfeito de linguas estrangeiras;
- Insuficiente cultura de autonomia de estudo e de pesquisa entre alunos.

8.6.2. Weaknesses
- Lack of proficiency in foreign languages;
- Poor educational culture in terms of autonomous studying and research habits among students.

8.6.3. Oportunidades
- Crescimento da cooperacdo cientifica e de ensino com instituicGes nacionais e internacionais

8.6.3. Opportunities
- Growing scientific and educational cooperation with national and international institutions.

8.6.4. Constrangimentos
- Dificuldade de integragdo dos docentes e estudantes em atividades cientificas (e.g., participacdo em congressos
cientificos) devido a falta de apoio financeiro.

8.6.4. Threats
- Difficulty in integrating teachers and students in scientific activities (e.g., participation in scientific events) due to
lack of financial support.

8.7. Resultados

8.7.1. Pontos fortes
- Avaliacéo realizada EUA - European University Association;
- Esforgo crescente de publicagdes cientificas em revistas internacionais;
- Participacao ativa dos docentes em eventos cientificos, projetos de extensdo comunitaria e publicagdes;
- GADI - Gabinete de Apoio ao Desenvolvimento e a investigagao;
- Academia UFP;
- AcBes de Responsabilidade Social.

8.7.1. Strengths
- International assessment by EUA - European University Association;
- Growing number of published articles in international scientific journals;
- Active participation of the teachers in scientific events, projects of communitarian extension and publications;
- GADI;
- UFP Academy;
- Actions of Social Responsibility.

8.7.2. Pontos fracos
- Nimero de publicagdes, principalmente em periédicos internacionais

8.7.2. Weaknesses
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- Number of published articles, mainly in international journals.

8.7.3. Oportunidades
- Disseminacéo da investigacdo em eventos cientificos e através da publicacdo em revistas nacionais e
internacionais

8.7.3. Opportunities
-Dissemination of the research at scientific events and with publications in national and international journals.

8.7.4. Constrangimentos
- Dificuldades econdmicas atuais que dificultam ou impossibilitam o investimento dos estudantes na sua formacéao
académica;
- Recursos financeiros reduzidos para a participacdo em eventos cientificos nacionais e internacionais.

8.7.4. Threats
- Short financial resources that can enable student’s to invest in their academic formation;
- Short financial resources to support the participation in national and international scientific events.

9. Proposta de ac¢cbes de melhoria

9.1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

9.1.1. Debilidades
(a) Desalinhamento, pontual, na organizagdo dos conteddos programaticos, na metodologia de execugéo
pedagogica de algumas ucs e na sua articulagdo com as atividades profissionais;
(b) Desalinhamento, pontual, do plano curricular do Ciclo de Estudos, em Ciéncias Empresariais, com o plano
curricular proposto por outras Universidades Europeias de referéncia que se traduz, por exemplo:
c) Estratégia de comunicacédo dispersa.
d) Necessidade dos alunos em conciliar tempos de estudo com atividades profissionais compromete a
concretizagdo dos trabalhos de avaliagdo nos prazos previstos.

9.1.1. Weaknesses
() Minor inconsistencies in some courses’ contents, methodological aspects, pedagogical implementation and
interaction with professional activities;
(b) Minor inconsistencies between UFP Business Sciences academic curricula with other European reference
universities’ academic curricula. These inconsistencies are illustrated through:
c) Disperse communication strategy.
d) The students need to combine study with professional activities compromises the accomplishment of tasks
within the established deadlines.

9.1.2. Proposta de melhoria
- Constituir uma Comisséo de Reflexdo para o curso, com o intuito de definir um plano de ac&o estruturado para
atualizar o ciclo de estudos. Esta Comiss&o tem como objetivos articular e adequar (a) as unidades curriculares
(ucs) por area cientifica, (b) os programas das ucs por area cientifica; (c) a execugao pedagogica das ucs por
ano/semestre letivo; (d) estabelecer uma ligagdo, mais sélida, entre a formacdo académica e as actividades
profissionais dos diplomados; e) Assegurar a validagdo do portfélio de competéncias a adquirir no 1° Ciclo de
Estudos.
- Construir website do curso.
- Sensibilizar os alunos para o facto de trabalhadores-estudantes poderem ter que concluir o curso em 4 anos,
apresentando um plano de estudos em part-time.

9.1.2. Improvement proposal
- To establish a Commission to draft an action plan that updates the academic curricula of the programme. This
Commission is expected to articulate and adjust (a) courses per scientific area; (b) courses’ syllabus per scientific
area; (c) courses’ pedagogical implementation per semester and academic year; (d) achieve a solid connection
between academic education and graduates professional activities; e€) To ensure skills’ portfolio validation for the
First Cycle of Studies.
- To construct a website for the programme.
- To raise working-students' awareness to the possibility of completing the programme in 4 years, by defining a
part-time study plan.
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9.1.3. Tempo de implementacdo da medida
A implementar de imediato, para que esteja operacional no inicio do proximo ano letivo 2013/14.

9.1.3. Implementation time
To implement straightaway, so that it will be operational at the beginning of the next academic year 2013/14.

9.1.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Alta

9.1.4. Priority (High, Medium, Low)
High.

9.1.5. Indicador de implementacédo
- Operacionalizagdo das mudancas a partir do ano letivo 2013/2014.
- Operacionalizagdo da nova estrutura curricular.
- Operacionalizagdo do website e impacto na procura do curso.
- Grau de cumprimento dos objetivos propostos para cada unidade curricular.

9.1.5. Implementation marker
- Changes should be implemented on the 2013/14 academic year.
-Operationalization of the new curricular structure.
-Operationalization of the website and impact on the programme’s demand.
-Degree of achievement of the objectives of each course.

9.2. Organizagdo interna e mecanismos de garantia da qualidade.

9.2.1. Debilidades
(a)Reduzida participacdo dos estudantes no processo de avaliagdo pedagdgica dos docentes;
(b)Rotatividade dos docentes na distribuicdo de servigo letivo;
(c)Gestéo equilibrada das atividades pedagdgicas, administrativas, cientificas, de consultadoria interna e de
coordenacéo dos docentes.

9.2.1. Weaknesses
(a)Students’ low participation on academic staff’'s pedagogical assessment process;
(b)Academic staff ‘s frequent rotation among different courses;
(c)Academic staff’s ability to balance pedagogical, administrative and scientific activities with internal consultancy
and coordination tasks.

9.2.2. Proposta de melhoria
(a)lmplementar uma estratégia para motivar os alunos a responder. Por exemplo:
i)Adequar a data de resposta ao questionario pedagdgico, em funcéo do calendéario académico;
ii)Clarificar a finalidade da avaliagao pedagogica dos docentes;
iii)Melhorar a estratégia de divulgacéo da avaliacéo;
iv)Dar feedback dos resultados;
v)Reformular alguns itens considerados confusos/imprecisos.
(b) Solicitar, como no passado, aos docentes que indiquem as ucs da sua area de investigagao e distribui-las de
acordo com os critérios ja acordados em Conselho Cientifico;
(c) Maior articulagao entre as diferentes atividades dos docentes.

9.2.2. Improvement proposal
(a)To implement a strategy with the ability to motivate students’ reaction, including, for example:
i)Adjusting to the academic timetable the deadline for answering the pedagogical questionnaire;
ii)Clarifying the purposes of academic staff’'s pedagogic assessment;
iii)improving the strategy for the dissemination of assessment results;
iv)Providing feedback of assessment results;
v)To reformulate confusing and inaccurate items.
(b) As it was done in the past, ask members of the academic staff to inform the courses matching their research
interests in order to distribute courses in
line with criteria previously determined by the Scientific Council;
(c) To balance the different activities carry out by teachers.
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9.2.3. Tempo de implementacdo da medida
1 ano

9.2.3. Improvement proposal
1 year.

9.2.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Alta

9.2.4. Priority (High, Medium, Low)
High.

9.2.5. Indicador de implementacéo
- Aumento do numero de alunos participantes no processo de avaliagdo dos docentes (processo em curso);
- Manutencéao da distribuicdo de servico letivo, por docente;
- Feedback obtido a partir de um inquérito de satisfacao.

9.2.5. Implementation marker
- To increase the number of participating students on academic staffs’ assessment process (ongoing);
- To keep a stable distribution of courses for members of the academic staff;
- To get feedback from a satisfaction questionnaire.

9.3 Recursos materiais e parcerias

9.3.1. Debilidades
- Alguma insuficiéncia de recursos;
- Baixa mobilidade internacional de docentes e estudantes de Ciéncias Empresariais

9.3.1. Weaknesses
- Some insufficiency in resources;
- Low international motility of Business Sciences lecturers and students

9.3.2. Proposta de melhoria
- Atualizar recursos;
- Fomentar a mobilidade internacional de docentes e estudantes de Ciéncias Empresariais

9.3.2. Improvement proposal
- To update resources;
- To promote international motility of Business Sciences lecturers and students.

9.3.3. Tempo de implementacdo da medida
2 anos

9.3.3. Implementation time
2 years

9.3.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Alta

9.3.4. Priority (High, Medium, Low)
High

9.3.5. Indicador de implementacédo
- Aumento dos recursos em défice (processo em curso);
- Namero de docentes que se deslocaram a Universidades estrangeiras em atividades pedagdgicas/cientificas;
- Namero de estudantes de Ciéncias Empresariais em Erasmus.

9.3.5. Implementation marker
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- Increase in lacking resources (ongoing process);
- Number of lecturers who visited foreign Universities in pedagogical/scientific activities;
- Number of Business Sciences students in Erasmus.

9.4. Pessoal docente e ndo docente

9.4.1. Debilidades
- Reduzida visibilidade internacional da investigacdo, em Ciéncias Empresariais
- Reduzida mobilidade do corpo docente entre instituicdes internacionais;
- Dificuldade em equilibrar as multiplas atividades dos docentes.

9.4.1. Weaknesses
- Low international visibility of research on Business Sciences;
- Reduced mobility of the teaching staff across international universities;
- Managing difficulty integrating pedagogical, scientific, and administrative activities.

9.4.2. Proposta de melhoria
- Incentivar a publicac&o periddica, criando condi¢cfes especificas para o efeito. Por exemplo, definindo,
estrategicamente, em cada ano letivo, e de acordo com o Modelo de Gestdo de Desempenho da FFP/UFP, a funcédo
dominante dos docentes (e.g., cientifica, pedagdgica; de consultadoria interna);
- Incentivar a préatica docente bilingue;
- Fomentar a mobilidade dos docentes entre institui¢cées internacionais;
- Implementar um inquérito de satisfagéo;
- Operacionalizar alguns dos resultados da avaliacdo do desempenho, docente e ndo-docente, através de
incentivos financeiros e/ou outros.

9.4.2. Improvement proposal
- Promote a publication strategy;
- Promote lecture bilingual practices
- Improve the mobility of the teaching staff across international universities;
- Implement satisfaction surveys;
- Implement the results of the performance evaluation framework (teaching and non-teaching staff).

9.4.3. Tempo de implementagcdo da medida
3 anos

9.4.3. Implementation time
3years

9.4.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Alta

9.4.4. Priority (High, Medium, Low)
High

9.4.5. Indicador de implementacédo
- Namero de publicagdes em revistas internacionais;
- Namero de docentes que se deslocaram a Universidades estrangeiras em atividades pedagodgicas/cientificas;
- Feedback obtido a partir de um inquérito de satisfacéo.

9.4.5. Implementation marker
- Number of publications in international scientific journals;
- Number of lecturers that participate in scientific and pedagogical activities in international universities;
- Feedback from satisfaction surveys.

9.5. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem

9.5.1. Debilidades
- Necessidade de atualizar o 1° Ciclo de Estudos em Ciéncias Empresariais, no sentido de assegurar uma maior
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aproximacao com aspetos relevantes dos planos de formacédo, em Ciéncias Empresariais, propostos por outras
Universidades Europeias de referéncia;

- Dificuldades financeiras para a realizagdo/continuidade da formagéao

- Heterogeneidade dos niveis de conhecimentos iniciais dos alunos com grande discrepancia ao nivel da apreenséo
dos conteudos.

- Dificuldade de conciliagcdo entre a atividade profissional e a disponibilidade de tempo para tutorias fora do espago
de aula.

- Fraco dominio das linguas estrangeiras, em especial inglés, dificultando a consulta de literaturas especializadas.

9.5.1. Weaknesses
- Need to update the First Cycle of Studies in Business Sciences with a view to ensuring further proximity with
relevant aspects of the training plans in Business Sciences proposed by other European Universities of reference.
Also to encourage their permanence at UFP continuing their studies throughout the Second Cycle of Studies;
- Financial difficulties to undertake/continue the training.
- Heterogeneity in the background of students with wide learning ability discrepancies.
- Difficulty in combining professional activity and extra-class tutorials workloads.
- Poor fluency of foreign languages, especially English, which hinders the understanding of specialized literature.

9.5.2. Proposta de melhoria
- Articular e adequar a execuc¢ao pedagogica das ucs por ano e semestre letivo;
- Estabelecer parcerias com vista a criagdo de um fundo préprio para bolsas de estudo de investigagéo;
- Reforgar o bom desempenho dos estudantes através da reducédo do valor da propina ou outra contrapartida.
- Oferecer disciplinas de homogeneizacdo antes do inicio das aulas do 1° ano.
- Definir um plano préprio para frequéncia em regime de tempo parcial.
- Incluir Inglés Il como disciplina opcional e promover seminarios tematicos em inglés.

9.5.2. Improvement proposal
- To articulate and adapt the pedagogical execution of the curricular units by academic year and semester;
- To establish partnerships with a view to creating a fund of our own for research scholarships;
- To reinforce good student performance through the reduction of fees or other type of counterparts.
- To offer homogenization courses before 1st year courses beginning.
- To define a part-time study plan.
- To include English Il as an optional subject and to promote thematic seminars in English.

9.5.3. Tempo de implementagdo da medida
3 anos

9.5.3. Implementation time
3years

9.5.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Média

9.5.4. Priority (High, Medium, Low)
Medium

9.5.5. Indicador de implementacédo
- Operacionalizagdo das mudancas relativas a articulagdo e adequacéo pedagdgicas das ucs, por ano e semestre
letivo, a partir do ano letivo 2013/2014.

9.5.5. Implementation marker
- Operation of the changes relating to the pedagogical articulation and adequacy of the curricular units by academic
year and semester, as of the academic year of 2013/2014.

9.6. Processos

9.6.1. Debilidades
- Cultura deficitaria de autonomia de estudo e de pesquisa entre alunos.
- Inexisténcia de unidades curriculares opcionais na estrutura do curso
- Necessidade de efetuar pequenos ajustes no contetdo de algumas unidades curriculares para acompanhar os
desenvolvimentos mais recentes da area da gestéo e as exigéncias da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas a
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partir de 2015.

9.6.1. Weaknesses
- Poor educational culture in terms of autonomy and research habits among students.
- Lack of optional subjects in the curricular structure of the programme.
- Need to review some syllabus in order to incorporate the latest development of management scientific area and to
meet the requirements of the professional accounting bodies after 2015.

9.6.2. Proposta de melhoria
- Diversificar as metodologias de ensino, de modo a integrar os estudantes, desde o inicio do Ciclo de Estudos, em
atividades de natureza cientifica (e.g., participacdo em eventos cientificos
- Oferecer de unidades curriculares de opc¢éo.
- Constituir uma Comisséo de Reflexdo para o curso com o intuito de definir um plano de agéo estruturado para
atualizacdo do ciclo de estudos. Esta Comissé@o tem como objetivos, entre outros, articular e adequar os programas
das ucs por area cientifica e a execucéo pedagdgica das ucs por ano/semestre letivo.

9.6.2. Improvement proposal
- Diversify teaching methods so as to integrate students, right from the beginning of the Cycle of Studies, in
scientific activities (e.g., participation in scientific events).
- To offer optional subjects in the programme’s curricular structure.
- To establish a Commission to prepare an action plan to update the academic curricula of the programme. This
Commission is expected to articulate and adjust courses’ syllabus per scientific area and courses’ pedagogical
implementation per semester and academic year.

9.6.3. Tempo de implementacdo da medida
3 anos

9.6.3. Implementation time
3years

9.6.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Alta

9.6.4. Priority (High, Medium, Low)
High

9.6.5. Indicador de implementacédo
- Nimero de participagdes dos estudantes em eventos cientificos.
- Oindicador de implementacéo consiste na operacionalizacdo de cada sugestéo.

9.6.5. Implementation marker
- Number of participations in scientific events by students.
- The implementation marker is operationalization of each proposed measure.

9.7. Resultados

9.7.1. Debilidades
- Namero de publicacdes em revistas cientificas, especialmente, internacionais;
- Nimero de projetos de investigacao financiados

9.7.1. Weaknesses
- Number of published articles, mainly in international journals;
- Number of research projects with financial support.

9.7.2. Proposta de melhoria
- Incentivar uma cultura continua de investigagcdo em areas de interesse e retorno social, fomentando-se a
publicac&o dos resultados em revistas da especialidade, nacionais e internacionais

9.7.2. Improvement proposal
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- To motivate continuous research in areas with significant social meaning and to promote the publishing of the
results in national and international academic journals.

9.7.3. Tempo de implementacdo da medida
3 anos

9.7.3. Implementation time
3years

9.7.4. Prioridade (Alta, Média, Baixa)
Alta

9.7.4. Priority (High, Medium, Low)
High

9.7.5. Indicador de implementacédo
- Namero de publicagcdes em revistas internacionais (processo em curso);
- Namero de projetos financiados

9.7.5. Implementation marker
- Number of publications in international journals (in progress);
- Number of financially supported projects.

10. Proposta de reestruturagao curricular
10.1. Alteragbes a estrutura curricular

10.1. AlteragGes a estrutura curricular

10.1.1. Sintese das altera¢cdes pretendidas
<sem resposta>

10.1.1. Synthesis of the intended changes
<no answer>
10.1.2. Nova estrutura curricular pretendida

Mapa XI - Nova estrutura curricular pretendida

10.1.2.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias Empresariais

10.1.2.1. Study Cycle:
Business Sciences

10.1.2.2. Grau:
Licenciado

10.1.2.3. Ramos, opg¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)
<sem resposta>

10.1.2.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)
<no answer>
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10.1.2.4 Nova estrutura curricular pretendida / New intended curricular structure

Area Cientifica / Scientific Area  Sigla/ Acronym ECTS Obrigatérios / Mandatory ECTS ~ ECTS Optativos / Optional ECTS*

(0 Items) 0

<sem resposta>

10.2. Novo plano de estudos

Mapa XII — Novo plano de estudos
10.2.1. Ciclo de Estudos:

Ciéncias Empresariais

10.2.1. Study Cycle:
Business Sciences

10.2.2. Grau:
Licenciado

10.2.3. Ramos, opc¢des, perfis, maior/menor, ou outras (se aplicavel)

<sem resposta>

10.2.3. Branches, options, profiles, major/minor, or other forms (if applicable)

<no answer>

10.2.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
<sem resposta>

10.2.4. Curricular year/semester/trimester:
<no answer>

10.2.5 Novo plano de estudos / New study plan

Unidades Curriculares / Area Cientifica / Duracéo /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2)

(0 ltems)

<sem resposta>

10.3. Fichas curriculares dos docentes

Mapa XIII

0
Horas Trabalho / Horas Contacto / ECTS Observacoes /
Working Hours (3) Contact Hours (4) Observations (5)

10.3.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

<sem resposta>

10.3.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente mencionada em

Al):
<sem resposta>

10.3.3 Unidade Orgéanica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):

<sem resposta>

10.3.4. Categoria:
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<sem resposta>

10.3.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
<sem resposta>

10.3.6. Ficha curricular de docente:
<sem resposta>

10.4. Organizacdo das Unidades Curriculares (apenas para as unidades curriculares novas)

Mapa XIV

10.4.1.1. Unidade curricular:
<sem resposta>

10.4.1.2. Docente responsavel e respectiva carga lectiva na unidade curricular (preencher o nome completo):
<sem resposta>

10.4.1.3. Outros docentes e respectivas cargas lectivas na unidade curricular:
<sem resposta>

10.4.1.3. Other academic staff and lecturing load in the curricular unit:
<no answer>

10.4.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidfes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
<sem resposta>

10.4.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
<no answer>

10.4.1.5. Contetudos programaticos:
<sem resposta>

10.4.1.5. Syllabus:
<no answer>

10.4.1.6. Demonstragdo da coeréncia dos conteldos programaticos com os objectivos da unidade curricular.
<sem resposta>

10.4.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's objectives.
<no answer>

10.4.1.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
<sem resposta>

10.4.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
<no answer>

10.4.1.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com 0s objectivos de aprendizagem da unidade
curricular.
<sem resposta>

10.4.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
<no answer>

10.4.1.9. Bibliografia principal:

109 de 110 2012-12-27 23:40



ACEF/1213/21372 — Guido para a auto-avaliacao http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?processid=d844...

<sem resposta>
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