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Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Relatoério da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento.
Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliagdo do ensin o superior (Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto), aav aliagdo externa
dos ciclos de estudos deve ser realizada periodicam ente. A periodicidade fixada é de seis anos.

O processo de avaliagdo/acreditacdo de ciclos de es  tudo em funcionamento (Processo ACEF) tem por eleme  nto
fundamental o relatério de autoavaliagédo elaborado pela instituicdo avaliada, que se deve focar nos pr  ocessos que se
julgam criticos para garantir a qualidade do ensino e nas metodologias para monitorizar/melhorar essa qualidade,
incluindo a forma como as instituicdes monitorizam e avaliam a qualidade dos seus programas de ensino e da
investigacéao.

A avaliacao é efetuada por uma Comisséo de Avaliacd o Externa (CAE), composta por especialistas selecio  nados pela
Agéncia com base no seu curriculo e experiénciae a  poiada por um funcionario da Agéncia, que atua como gestor do
procedimento. A CAE analisa o relatorio de autoaval  iag&o e visita a instituicdo para confirmar as info rmacdes do
relatorio e proceder a sua discussdo com representa  ntes da instituigdo.

Antes do termo da visita, a Comisséo retine para dis  cutir as conclusdes sobre os resultados da avaliaca 0 e organizar
os itens a integrar no relatério de avaliagdo exter  na a ser apresentado oralmente. Esta apresentagdo é da
responsabilidade do(a) Presidente da CAE e deve lim itar-se a discutir os resultados da sua analise em termos de
aspetos positivos, deficiéncias, propostas de melho ria e outros aspetos que sejam relevantes no contex  toda
avaliacao.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, p repara, sob supervisdo do seu Presidente, a versao preliminar do
Relatdrio de Avaliagdo Externa do ciclo de estudo. A Agéncia remete o relatério preliminar & instituig ao de ensino
superior para apreciacdo e eventual pronancia, nop  razo regularmente fixado. A Comisséo, face a pronin  cia
apresentada, podera rever o relatério preliminar, s e assim o entender, competindo-lhe aprovar a suave  rséo final e
submeté-la na plataforma da Agéncia.

Compete ao Conselho de Administragéo a deliberagéo final em termos de acreditagdo. Na formulagdo da de liberagao,
o Conselho de Administragdo tera em consideragdo o relatorio final da CAE e, havendo ordens e associag  Oes
profissionais relevantes, sera igualmente considera do o seu parecer. O Conselho de Administragc&o pode, porém,
tomar decisGes nado coincidentes com a recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o e  quilibrio
das decisfes finais. Assim, o Conselho de Administr acédo podera deliberar, de forma fundamentada, em di  scordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfav  oravel (mais exigente do que a Comissdo) emrelagdo  a
recomendacéo da CAE.

Composicdo da CAE

A composicdo da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem ser consultados na
pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e Auditoria / Peritos):

Nuno Guimarées
José Carlos Monteiro

David Hutchison
Inés Lopes

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicdo de Ensino Superior:
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Universidade Fernando Pessoa

1.1.a. Outra(s) Instituicdo(des) de Ensino Superior

1.2. Unidade orgéanica:
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia (UFP)

1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em

1.3. Ciclo de estudos:
Engenharia Informatica

1.3. Study programme:
Computer Systems Engineering

1.4. Grau:
Licenciado

1.5. Publicagdo em D.R. do plano de estudos em vigo
1.5._Engenharia Informatica 1° ciclo-DR 184 22 séri

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estud
Ciéncias Informaticas

1.6. Main scientific area of the study programme:
Computer Science

1.7.1 Classificagdo CNAEF — primeira area fundament

481

1.7.2 Classificagdo CNAEF — segunda area fundamenta

461

1.7.3 Classificagdo CNAEF — terceira area fundament

523

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtengao

180

1.9. Duracéo do ciclo de estudos (art.° 3 Decreto-L
13 de setembro):
6 semestres

1.9. Duration of the study programme (article 3, DL
13th):
6 semesters

1.10. Numero maximo de admissdes aprovado no ultimo

45

1.10.1. Nimero méaximo de admissdes pretendido (se d
O numero de 45 foi autorizado, pela A3ES, recenteme
Pretende-se aumentar o niimero de admissées das 45 (

considerando:

-0 corpo docente ird, até ao final de 2018/19, ver
fundamental do ciclo de estudos”. O Prof. Doutor Fe
Mecanica e um doutoramento na area da simulagdo num
Informética numa instituicdo de ensino superior est
responsavel por todo o sistema de informagdo da UFP

de docente).

-dar resposta a procura deste ciclo de estudos, an
ultimo, dada a aposta da UFP na internacionalizagao

superior ao das vagas disponibilizadas

2de 1

ei 74/2006, de 24 de marco, com a redacao do Decret

https:/fmma3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?proloks3c6e..

(proposta em associagao):

associagao):

r (n° e data):
e 24 09 2013 alteragédo plano est.pdf
0S:

al:

I, se aplicavel:

al, se aplicavel:

do grau:

0-Lei 63/2016 de

-74/2006, March 24th, as written in the DL-63/2016, of September

ano letivo:

iferente do nimero anterior) e sua justificacéo
nte.
quarenta e cinco) autorizadas para 50 (cinquenta),

reforgado em 1 ETI o critério de "doutores especial  izados na area
rnando Gomes, que possui uma licenciatura em Engenh aria
érica, ira concluir a sua licenciatura em Engenhari  a
atal (apenas falta concluir o estagio). Este docent e éo
(criado nos anos noventa do sec. XX) (p.f., consul  tar ficha

ivel nacional e a nivel internacional, mas especial mente neste
. Nestes ultimos dois anos, o niimero de candidatos tem sido
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1.10.1. Intended maximum number of admissions (if d ifferent from the previous number) and related reas  ons

The number of 45 was recently authorized by A3ES.

Itis intended to increase the number of admissions from the 45 (forty-five) authorized to 50 (fifty), considering:

- The faculty will, by the end of 2018/19, see the criterion of "specialist doctors in the fundamental area of the study
cycle" reinforced in 1 ETI. The Prof. Fernando Gome s, who holds a degree in Mechanical Engineering and aPhD in
numerical simulation, will complete his degree in C omputer Engineering at a state higher education ins titution (he
only needs to complete the internship). This teache  ris responsible for the entire UFP information sys tem (created
in the 1990s) (consult teacher's file);

- to meet the demand for this cycle of studies, at national and international level, but especially in the latter, given
the UFP's commitment to internationalization. In th e last two years, the number of candidates has been higher than
the number of places available.

1.11. Condigdes especificas de ingresso.

O candidato tem que satisfazer cumulativamente as s eguintes condic¢des:

- ser titular de um curso de ensino secundario ou h abilitac@o legalmente equivalente;

- ter realizado a prova de ingresso exigida para o curso superior: Matematica, e ter, nesse exame, uma
classificagdo igual ou superior ao minimo fixado;.

- ter uma nota de candidatura suficiente para seria  ¢do dentro do n.° de vagas.

Nao sédo exigidos pré-requisitos de seleccao.

A nota de candidatura é classificada na escalade 0  a 200 (arredondada as décimas) e calculada pela f6 rmula =
[(classificacao do ensino secundario x 0.65) + (cla  ssificacdo da prova de ingresso exigida x 0.35)].

As classificagdes minimas séo:

a) nota de candidatura: classificagdo néo inferior a 95 pontos na escala de 0 a 200;

b) prova de ingresso: Os candidatos devem obter no exame nacional, na prova de ingresso exigida uma
classificagdo néo inferior a 95 pontos na escala de 0 a 200.

1.11. Specific entry requirements.

The candidate must meet all the following condition s:

- hold a secondary education course or equivalent;

- have performed the test required for admission: M athematics, and have, in this exam, a score atora  bove the
minimum required;

- have an application mark sufficient for seriation within the number of places

No prerequisites are required for selection

The application note is graded on a scale from 0 to 200 (rounded to one decimal) and calculated by the  formula =
[(classification of secondary education x 0.65) + ( classifications of the test required for admission) x 0.35)].

The minimum ratings required are:

a) application Note: classification of not less tha n 95 points in the range 0-200;

b) entrance exams: the candidates must achieve the national examination, one of the necessary entrance exams, a
rating of not less than 95 points on ascale of 0t 0 200.

1.12. Regime de funcionamento.

Outros

1.12.1. QOutro:

Diurno e Pés-Laboral.

1.12.1. Other:

Daytime and After working hours

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

A Universidade Fernando Pessoa esta sediada na cida  de do Porto, em Portugal.
Endereco: Praca de 9 de Abril 349, 4249-004 Porto

1.14. Eventuais observacfes da CAE:

As instalacdes ndo foram avaliadas nesta visita. A organizacao da visita foi muito boa.

1.14. Remarks by the EAT:

The premises were not evaluated in this visit. The organization of the visit was very good.

2. Corpo docente
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Perguntas 2.1 a 2.5
2.1. Coordenacéo do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenacéo do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.
O corpo docente cumpre 0s requisitos legais de corp o docente proprio, academicamente qualificado e esp  ecializado:
Sim

2.3. Adequacéao da carga horaria.
A carga horaria do pessoal docente é adequada:
Sim

2.4. Estabilidade.
A maioria dos docentes mantém ligagao a instituicao por um periodo superior a trés anos:
Sim

2.5. Dindmica de formacao.
O numero de docentes em programas de doutoramento h a mais de um ano é adequado as necessidades de
qualificac@o académica e de especializa¢éo do corpo docente do ciclo de estudos, quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacgéao global do corpo docente
2.6.1. Apreciacgao global
O nucleo do corpo docente é muito estavel. Por outr o lado, a entrada de mais e novos docentes seria um fator
positivo para o seu desenvolvimento.
A carga docente € alta - normalmente cerca de 12h/s emana/semestre para a maioria dos docentes.
Esta carga é uma limitag&o para a consolidacdo dai  nvestigacéo. Este facto é reconhecido pela gestdod a

Universidade e coordenacéo do ciclo de estudos. Or  ecrutamento de novos docentes foi indicado como est ando
em curso.

2.6.1. Global appraisal

The faculty staff core is very stable. On the other hand, more and fresh academic staff would be good for future
development.

The teaching load is high — usually around 12 hrs p  er week / per semester for the majority of the facu  Ity. Thisis a

limitation to further research consolidation. It is acknowledged by the University administration and degree
coordination. New staff recruitment is said to be u nder way.

2.6.2. Pontos fortes

O corpo docente é permanente, estavel, competente e  dedicado. Envolve-se bem com os estudantes.

2.6.2. Strengths

The faculty staff is permanent, stable, competenta  nd dedicated. It engages well with students.

2.6.3. Recomendacdes de melhoria

S&0 necessarios novos docentes por razfes qualitati vas (novas ideias) e quantitativas (maior equilibri 0 nas cargas
de trabalho de ensino e investigacao).

2.6.3. Recommendations for improvement

New staff are needed for qualitative (new ideas) an  d quantitative (better balance of teaching and rese  arch work
load) reasons.

3. Pessoal ndo-docente
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Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

https:/mma3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?proloks3c6e..

O pessoal ndo-docente tem a competéncia profissiona | e técnica adequada ao apoio a lecionagéo do ciclo

Sim

3.2. Adequacédo em namero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal ndo-doce  nte correspondem as necessidades do ciclo de estudo

Sim

3.3. Dinamica de formacéo.

O pessoal ndo-docente frequenta regularmente cursos de formacg&o avancgada ou de formacéo continua:

Sim

3.4. Apreciacgédo global do pessoal ndo-docente
3.4.1. Apreciagao global

N&o foi objecto de avaliagdo nesta visita.

3.4.1. Global appraisal

Not evaluated in this visit

3.4.2. Pontos fortes

Nao foi objecto de avaliacéo nesta visita.

3.4.2. Strengths

Not evaluated in this visit

3.4.3. Recomendacdes de melhoria

N&o foi objecto de avaliagdo nesta visita.

3.4.3. Recommendations for improvement

Not evaluated in this visit

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de est udos por parte de potenciais estudantes ao longo do

anos:
Sim

4.2. Apreciacéo global do corpo discente
4.2.1. Apreciacéo global
O ciclo de estudos tem mantido um nimero de admissd

anos (32-35-40) com um crescente nimero de candidat
Os estudantes mostram ter uma boa impressédo da UFP

4.2.1. Global appraisal

The study programme has maintained a steady, and se

de estudos:

S

es estavel, e aparentemente sustentavel, nos ultimo

os (37-41-47).
e comprometimento com a instituicdo.

emingly sustainable, number of admissions over the

s 3 Ultimos

s trés

last

2020-02-04, 17:F



ACEF/1819/0219952 — Relatério final da CAE https:/mma3es.pt/si/iportal.php/process_form/print?proloks3c6e..

three years (32-35-40) with an increasing number of  candidates (37-51-47).

The students gave a good impression of UFP and are committed to the institution.

4.2.2. Pontos fortes

Os estudantes revelam autonomia, envolvimento e cap  acidade de comunicacéo.

4.2.2. Strengths

Students are autonomous, engaging and communicative

4.2.3. Recomendacdes de melhoria

Sugere-se a melhoria da ligacédo entre o corpo de es  tudantes e o mercado de trabalho (ver sec¢cdo 5 para  mais
detalhes). Adicionalmente, o recrutamento de estuda  ntes internacionais deveria ser considerado.

4.2.3. Recommendations for improvement

It is suggested to improve the connection between t he student body and the job market: see Section5f  or more
details. Also, recruitment of students from oversea s should be considered.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.
5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populacao discente é satisfato rio e é convenientemente acompanhado:
N&o

5.2. Empregabilidade
Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo cic  lo de estudos nao revelam dificuldades de transi¢éo para o
mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacgédo global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciagao global
O ndmero de estudantes que completa o ciclo de estu  dos é insuficiente, ou seja, a taxa de graduacéo €  baixa e
este é um problema central do ciclo de estudos que deve ser atacado e resolvido. O nimero de estudante s
inscritos em cada ano indica um alto nivel de reten  ¢éao.
Aparentemente demasiados estudantes sdo desviados p  or empregadores antes do fim dos estudos, o que dim inui
ainda mais a taxa de graduacgédo. Este problema deve  ser tratado e devem ser tomadas medidas para corrig  ira
situacgao.

5.3.1. Global appraisal

Not nearly enough students complete and graduate, i .e. the graduation rate is low and is a core proble  m to be
tackled and solved. The number of students enrolled in each year nevertheless indicates a high retenti  on level.

Apparently too many students are snapped up by empl oyers before they finish their studies, thus loweri ng further
the graduation rate. This should be addressed and m  easures should be taken to correct this situation.

5.3.2. Pontos fortes

Os estudantes que se graduam mostram possuir um bom nivel de formacgéo e estdo empregados. Os
empregadores tém uma opinido positiva dos estudante s e podem/devem ser melhor integrados na operacao e
sustentabilidade do ciclo de estudos.

5.3.2. Strengths
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Those who graduate appear to be well educated and e  mployed. Employers have a positive opinion about th e
students and can/should be better integrated in the degrees’ operation and sustainability.

5.3.3. Recomendac¢des de melhoria

O pequeno numero de problemas de sucesso nas discip linas deve ser tratado diretamente, bem assim como as
razBes de abandono. A colaboragdo com os empregador  es ou outras entidades deve esclarecer o problemad  os
"incentivos aos abandono" de forma urgente devendo ser mudada a atitude de empregadores e estudantes.

5.3.3. Recommendations for improvement

Tackle the problem of the (small number of) low-suc  cess courses directly. Address drop out reasons dir ectly. Get
together with employers and other officials to sort out the problem of the “incentives to drop out” as a matter of
urgency — try to change the attitude of employersa  nd students.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldégi  cas e artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacéo
A instituicdo disp&e de recursos organizativos e hu manos que integrem os seus docentes em atividades d e
investigacdo, seja por si ou através da sua partici  pagdo ou colaboragdo, ou dos seus docentes e invest  igadores, em
instituicdes cientificas reconhecidas:

Em parte

6.2. Produgao cientifica ou artistica
Existem publicacGes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com re visdo por
pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publica¢des resultantes de a  tividades de
investigac&o orientada ou de desenvolvimento profis sional de alto nivel, nos ultimos cinco anos, com r elevéancia para
a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagdes
Existem outras publicages do corpo docente com rel evancia para a area do ciclo de estudos, designadam  ente de
natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnolégico e ar  tistico
As atividades de desenvolvimento tecnolégico e arti stico, prestagdo de servi¢cos a comunidade e formagd o avangada
na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo real para o desenvolvimen to nacional,
regional e local, a cultura cientifica e a agédo cul  tural, desportiva e artistica:

Em parte

6.5. Integracéo em projetos e parcerias nacionais e  internacionais
As atividades cientificas, tecnolégicas e artistica s estéo integradas em projetos e/ou parcerias nacio  nais e
internacionais:

Em parte

6.6. Apreciacdo global dos resultados das atividade s cientificas, tecnoldgicas e artisticas
6.6.1. Apreciacgao global

Existem algumas unidades de investigac@o na univers idade e estdo a ser desenvolvidas. A maioria do cor  po
docente

faz o seu trabalho de investigagdo em unidades acol  hidas por instituicdes externas.

H& um plano/intencéo de estabelecer uma ligagdo for  mal e institucionalizada com uma unidade

de investigacdo da FEUP (polo).

A producéo reportada demonstra que o corpo docente é cientificamente ativo e produtivo e que existe ai  nda algum
trabalho visivel em disciplinas complementares (ndo TIC).

A integracdo/participacdo em projetos e parcerias e sta presente, no contexto do trabalho realizado pel ~ os varios
membros do corpo docente nas diferentes unidades de investigagdo. Com a consolidacéo das estruturas de

2020-02-04, 17:F
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investigacdo, esta atividade deve ser encorajadaa  crescer, ndo apenas a partir da base (professores
individualmente) como a partir da gestdo de topo (a  dministracdo da Universidade).

Em geral, as actividades de 1&D estdo presentes, at  ivas e em fortalecimento.

6.6.1. Global appraisal

Some centres exist at the university and are being developed. The majority of the faculty do theirres  earch work at
centres in other institutions. There is a plan/inte ntion to set up a formal and institutionalized link to a FEUP

research unit (“polo”).
The report shows the faculty staff are active and p  roductive and there is visible work in complementar y disciplines

(non-ICT).
Integration/participation in projects and partnersh ips is present, in the context of the work performe d by the

different faculty members in the research units. As the research structure consolidates, this should b e encouraged
to grow, not only from the bottom (individual profe ssors) but also from the top (university leadership ).

In general, the S&T activities are present, active  and getting stronger.

6.6.2. Pontos fortes

O corpo docente parece trabalhar colaborativamente de forma efetiva.

6.6.2. Strengths

The academic staff seem to work together well colla  boratively.

6.6.3. Recomendac¢des de melhoria

Para o desenvolvimento das atividades de I&D, é nec  essario 0 aumento do respetivo tempo/dedicagéo - co m a
chegada de novos elementos do corpo docente no mome nto possivel. Por outro lado, se estes novos recurs 0s se
disponibilizarem, é importante dar um passo em fren te na organizacao das estruturas de investigacdo pa  ra que se
consiga algum impacto na universidade e no ambiente de estudo na area deste ciclo de estudos.

O foco em areas de diferenciagdo (por exemplo Infor ~ matica Médica - ver outro ciclo de estudos) é impor  tante - "ndo
facam o que universidades muito maiores ja fazem e bem".

6.6.3. Recommendations for improvement

For the development of the S&T activity, more resea  rch time/activity is needed — with the arrival of n ew academic
staff in due course. On the other hand, if more res  ources become available, a step forward in the orga  nization of
research structure/unit(s) is important in order to have some impact on the university and on the stud y
environment in the domain of this study cycle.

A focus on differentiating areas (such as the medic al informatics — see other study cycle) is importan t—we urge
that UFP does not try to do what much larger univer  sities already do well.

7. Nivel de internacionalizacéo

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes
Existe um nivel significativo de mobilidade de estu dantes e docentes do ciclo de estudos:
N&o

7.2. Estudantes estrangeiros
Existem estudantes estrangeiros matriculados no cic lo de estudos (para além de estudantes em mobilidad  e):

Nao

7.3. Participagdo em redes internacionais
A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:
Em parte

2020-02-04, 17:F
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7.4. Apreciacdo global do nivel de internacionaliza¢ ~ &o
7.4.1. Apreciacao global

O nivel de mobilidade é baixo. Ha indica¢des que se  procura desenvolvimento nesta area.
O nivel de participacdo atual em redes internaciona is é fraco. Mais uma vez, isto relaciona-se comap ouca
estruturacéo das atividades de 1&D da UFP e a dispe  rsdo dos docentes pelas unidades externas.

7.4.1. Global appraisal

The level of mobility is low. There is indication t hat some improvement is being sought.

The current level of participation in international networks is weak.

Again this relates to the loose research structures of UFP and the scattering of the faculty staff amo  ng external
research centres.

7.4.2. Pontos fortes

Nao existem for¢as especificas.

7.4.2. Strengths

No particular strenghts

7.4.3. Recomendacdes de melhoria

O desenvolvimento das ligacdes internacionais deve ser realizado em conjunto com o reforgo das estrutu ras de
1&D da UFP e com elementos de especializagdo/difere  nciagéo.

7.4.3. Recommendations for improvement

Reinforce development of international connections, together with the strengthening of the research st ructures at
UFP, and with some elements of specialization/diffe rentiation.

8. Organizacgdao interna e mecanismos de garantiada q ualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade
Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Instituicdo ou da Unidade Organica, cer tificado pela
A3ES:

N&o (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade
Existem mecanismos de garantia da qualidade do cicl o de estudos e das atividades desenvolvidas peloss  ervigos ou
estruturas de apoio aos processos de ensino e apren dizagem:

Sim

8.3. Coordenacdo e estrutura(s) de apoio
Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementacdo dos mecanismos de garantiadaqu  alidade
do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente
Existem procedimentos de avaliacdo do desempenho do pessoal docente e estdo implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvol  vimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacdo do pessoal ndo-docente
Existem procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-d ocente e estao implementadas medidas conducentes a sua
permanente atualizagcdo e desenvolvimento profission al:

Sim
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8.6. Outras vias de avaliagdo
Existiram outras avalia¢g6es do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos Ultimos cinco anos, nao conduzidas
pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclus®es de outras avaliagcdes (quando apli  cével)
N/A

8.6.1. Conclusions of the other assessments (whena  pplicable)
N/A

8.7. Apreciacdo global dos mecanismos de garantiad  a qualidade
8.7.1. Apreciacao global

Existe um sistema de qualidade interno e procedimen  tos. No entanto, ha também espaco para uma maior
integragdo das varias plataformas. As estruturas de garantia da qualidade e o coordenador responsavel devem ser
positivamente reconhecidos pelos esforcos eficazes e excelentes.

Ha& vérias dimensdes na avaliagcdo do corpo docente: (1) a avaliagdo pedagdgica pelos estudantes é ainda  fraca
(poucos estudantes respondem) por razées logisticas , culturais e também de concepgao do sistema (0 ano  nimato
e a confianca ndo parecem ser reconhecidos pelos es  tudantes); (2) a avaliacé@o global da actividade dos

professores (ensino, investigacao, etc.) é realizad  a e correlaciona-se com a carreira do docente (hnome  adamente -
embora quase exclusivamente - na transicéo de profe  ssor auxiliar para professor associado).

8.7.1. Global appraisal
There is an internal quality system and procedures. However there is also room for more integration ac  ross various
platforms. The quality assurance structures and the responsible coordinator deserve a lot of recogniti on for the
excellent and effective efforts.
There are several dimensions in the assessment oft  he teaching staff: (1) the pedagogical evaluation b y students is
still weak (more students need to respond) for logi stic reasons, cultural and also design reasons (ano nymity and
trust do not seem to be recognized by students); (2 ) overall assessment of a professor activity (teach ing, research,

etc) is performed and correlates with the professor ’s career (namely — albeit almost exclusively —in the transition
from assistant to associate professor).

8.7.2. Pontos fortes

Nao existem forgas particulares, a excepgéo da exis  téncia de um processo de avaliagdo de docentes com efeitos
praticos na carreira.

8.7.2. Strengths

No particular strengths, apart from the existence o f a staff assessment procedure with practical impli cations in
their career.

8.7.3. Recomendacdes de melhoria

A integracdo e a participagéo de estudantes e docen  tes nos processos de avaliacdo deve ser melhorada.

8.7.3. Recommendations for improvement

Improve integration and participation of students a nd staff in the assessment procedures.

9. Melhoria do ciclo de estudos — Evolucéo desde a avaliacao anterior e acoes
futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior
Algumas das alteragdes séo apropriadas. Outras, com 0 a remogado do tema "ética" por exemplo, parecemse r
contraprodutivas e apenas contribuem para equalizar o ciclo de estudos com outros programas semelhante S,
reduzindo a sua capacidade de diferenciacéo.
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9.1. Evolution of the study programme since the pre  vious assessment
Some of the changes are appropriate. Others, such a s removing the ethics element for example, appeart o be

counter-productive and just contribute to equalize the study cycle with respect to other similar progr ammes, thus
reducing its differentiation capability.

9.2. Apreciacao e validacdo das propostas de melhor ia futura
Algumas modifica¢g8es adicionais sdo requeridas, nom eadamente a introdugdo de uma disciplina nova de
programacéo no segundo semstre que apresente um niv el intermédio de complexidade entre a introducdo do
primeiro semestre e 0 segundo ano (que os estudante s consideram demasiado dificil dado que o salto de
complexidade parece ser demasiado abrupto).

Deve ser realizada uma reflexdo sobre a redugdo do  tema Fisica que é ensinado cedo no cico de estudos e
rebalancear esta redugéo com a adigdo de mais conte  udo TIC.

Devem ser oferecidas opgdes.

Foi sugerida a introducdo de uma antevisdo do curso de Mestrado (informalmente - ndo num mddulo separa  do) no
ano/semestre final deste ciclo de estudos.

9.2. Appraisal and validation of the proposals for future improvement
Other changes are requested, notably introducing a new programming class in the 2nd semester that is
intermediate in difficulty between the 1st semester introduction and the 2nd year (which the students currently find
too hard as the step-up in complexity is too abrupt ).

Some thought should be given to reducing the Physic s element that is taught early on, and re-balancing this
reduction by adding more ICT content.

Options should be offered. There is a suggestion to offer a preview of the Master degree (informally — notina
separate module) in the final year or semester of t  his study cycle.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)
10.1. Apreciacéo e validagado da proposta de reestru  turagdo curricular

Globalmente adequado (ver ponto 9. acima)

10.1. Appraisal and validation of the proposal of s yllabus restructure

Globally appropriate (see point 9. above)

11. Observacdes finais

11.1. Apreciacéo da pronuncia da instituicdo (quand o aplicavel)
Resposta a pronuncia expressa pela Universidade Fer  nando Pessoa
1° Ciclo de Estudos em Engenharia Informatica | ACEF  /1819/0219952

A CAE agradece os esclarecimentos apresentados nod  ocumento de pronincia enviado pela Universidade
Fernando Pessoa, relativamente ao ciclo de estudos - licenciatura em Engenharia Informatica.

Os elementos fornecidos correspondem ao solicitado. As alteracdes ao plano de estudos (pontos 1,2 e 3 ) estdo de
acordo com a analise realizada pela CAE e é positiv  a a sua implementagéo. O ponto 4, criagdo de um gru  po de
trabalho com o ambito de intervencao indicado é um passo positivo que se deseja venha a produzir osre  sultados
esperados.

Finalmente, tendo em conta a informacao sobre a sit  uacéo atual, a CAE mantém a recomendacédo de manter o
numero de vagas inalterado, aguardando a consolidag 4o do processo formativo do ciclo de estudos.

O Presidente da CAE

11.1. Appraisal of the institution’s response. (if applicable)
Answer to the statement expressed by Universidade F  ernando Pessoa
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1st Study Cycle in Computer Engineering | ACEF/1819/ 0219952

The ERC thanks for the clarifications presented in the document sent by Universidade Fernando Pessoa, relative to
the study cycle — “licenciatura” in Computer Engine ering.

The elements that are provided meet the requests of the ERC. The modifications to the study plan (item s 1,2,3) are
in line with the analysis of the ERC and their impl ~ ementation is positive. Item 4, the creation of aw  orking group
with the defined scope is a positive step thatise  xpected to produce the desired results.

Finally, given the information on the current situa tion, the ERC maintains the recommendation of keepi  ng the
number of admissions with no change, expecting the consolidation of the formative process of the study cycle.

The Chair of the ERC

11.2. Observactes

11.2. Observations

11.3. PDF (méax. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusdes
12.1. Apreciacéo global do ciclo de estudos

A visita foi muito bem organizada e documentada e a  judou a CAE no seu trabalho. Os pedidos de informa¢ &0
foram satisfeitos de forma adequada.

A UFP compreende e considera relevantes os pontos ¢ riticos neste ciclo de estudos e tem dado passos na direcéo
correta - talvez ndo com a rapidez necessaria.

O corpo docente (e o ndo docente também) mostra ded  icagdo ao ensino e também (merecendo encorajamento) a
investigacdo. E necessario algum crescimento do nim ero de professores para melhorar a investigacédo e a
sustentabilidade do ciclo de estudos de continuagéo

O ciclo de estudos é basicamente sélido. Do ponto d e vista do conteudo necessitaria de alguns ajustame  ntos -
como a introdugdo de um modulo de programacao de ni  vel intermédio (ajudando a retengdo de alguns aluno s que
abandonam devido ao salto de dificuldade abrupto en tre o primeiro e segundo ano).

As estruturas de investigacao devem ser desenvolvid as.

O ndmero de vagas do ciclo de estudos foi estabelec  ido recentemente em 45. De acordo com a informacdo  do
Relatério de Auto-avaliagéo, este numero néo foi a referéncia nos trés anos passados e deve assim ser a referéncia
para os proximos trés anos. Adicionalmente, o ciclo de estudos deve melhorar a sua taxa de graduacdo a ntes de
aumentar o numero de vagas de novo. A CAE recomenda manter 45 como o nimero de vagas de referéncia.

12.1. Global appraisal of the study programme
The visit was very well organized and documented an  d helped the EAT to do its work. The requests fori  nformation
were appropriately answered.

UFP understands and appreciates the critical issues in this study cycle, and are making steps in ther  ight direction
— although maybe not fast enough.

The academic staff (and indeed the other staff) app  ear to be dedicated to teaching and also (deserving

encouragement) to research. Some growth in the numb  er of professors in required to improve research an d sustain
the continuation study cycle.

The study cycle is basically sound. Content-wise, i t needs some adjustments, such as introducing a new ,
intermediate programming module (which may help to retain some of the students who currently drop out because
of the abrupt step up in difficulty between 1st and 2nd years).

The research structures should be developed.

The number of admissions in the study cycle was set recently at 45. According to the information provi ded in the
Self-assessment report, this number has not been th e reference in the last three years and therefore i  t should now
be the reference for the next three years. Moreover , the study cycle should improve the graduation rat e before
raising the number of admissions once again. The EA T recommends keeping 45 as the reference number of
admissions.
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12.2. Recomendacéo final.
Com fundamento na apreciagdo global do ciclo de est  udos, a CAE recomenda:
O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.3. Periodo de acredita¢é@o condicional (se aplicA  vel):
<sem resposta>

12.4. Condicg0es:

12.4. Conditions to fulfil:

N/A
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