
 
 
 
  

Estimados Estudantes  
 
Nos últimos dias, devido ao aumento exponencial de utilizadores da RCTS - Rede Ciência, 
Tecnologia e Sociedade  (rede nacional de investigação e ensino), as redes de várias instituições 
de ensino superior, incluindo a da Universidade Fernando Pessoa, foram alvo de acessos 
indevidos/ maliciosos que provocaram quebras de funcionamento da nossa plataforma de e-
learning (UFP-UV). Pelo facto, e embora sejamos alheios a esta situação, apresentamos as nossas 
desculpas, garantindo que todos os esforços estão a ser feitos para repor o normal 
funcionamento ainda durante o dia de hoje.  
 
De forma a garantir a maior segurança possível da plataforma, informamos que a partir da 
próxima segunda-feira, dia 4 de Maio, o acesso à UFP-UV será feito exclusivamente via 
VPN (Virtual Private Network). Lembramos que o software necessário para este acesso poderá 
ser descarregado em UFP OpenVPN - Windows  e UFP OpenVPN - MacOSx  
 
Qualquer questão relacionada com este assunto e pedidos de apoio técnico deverão ser 
enviados para helpdesk.sic[at]ufp.edu.pt. 
 
Atenciosamente 
 
 
--- 
UFP-UV 

 
 
 

http://sic.ufp.pt/manuais-e-transferencias/?did=27
http://sic.ufp.pt/manuais-e-transferencias/?did=28

